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富士通 LIFEBOOK Shield 筆記型電腦 LCD 屏幕意外損壞及主機板液體損壞

有限保修條款 
 

本條款和條件的聲明 
 
本聲明介紹了富士通商業科技 (亞太區) 有限公司 (Fujitsu Business Technologies Asia Pacific Ltd.) (以下

簡稱 “富士通”) 所提供的富士通 LIFEBOOK Shield 筆記型電腦 LCD 屏幕意損壞及主機板液體損壞有限保

修 (“LIFEBOOK Shield”) 條款事項，包含了原始購買者 (“購買者”) 可享受的服務和支援的有關資訊。 

 

“富士通 LIFEBOOK Shield 筆記型電腦 LCD 屏幕意損壞及主機板液體損壞有限保修” 僅適用於富士通授

權代理商或分銷商購買的富士通品牌的 Made in Japan 筆記型電腦 (“LIFEBOOK”) 。售後服務保修期限

從購買之日起計算，根據購買發票上所標識的日期開始計算，除非富士通以其它書面的形式通知。 

 

“富士通 LIFEBOOK Shield 筆記型電腦 LCD 屏幕意損壞及主機板液體損壞有限保修” 只適用於購買富士

通筆記型電腦的原本國家或地區，及不包括富士通㇐般有限保修條款與條件或延⾧保修條款與條件內。請

另外參閱富士通㇐般有限保修條款與條件或延⾧保修條款與條件。 
 

條款定義 

 “意外損壞” 指由外部、無意、非疏忽、意外和不可預見的原因導致的外部可見的物理損壞損害、破裂或破

壞，這些原因阻礙了 LCD 屏幕的正常運行； 

 

“亞太區” 指孟加拉國、中華人民共和國、香港特別行政區、印度尼西亞、馬來西亞、緬甸、尼泊爾、菲律

賓、新加坡、斯里蘭卡、台灣、泰國和越南； 

 

“保修期” 指由有效發票中所示或指定的購買日期起計算的 LIFEBOOK Shield 保修期； 

 

“維修費用” 指維修富士通筆記型電腦需要付的費用，包括稅項、關稅、零件、人工和運輸費用； 

 

“恐怖主義” 指針對任何個人、財產或政府，針對或造成損害、傷害、傷害或破壞，或實施危害人類生命或

財產的行為的任何實際或威脅使用武力或暴力，其已聲明或未聲明的目標是追求 經濟、種族、民族主義、

政治、種族或宗教利益，無論這些利益是否被宣布； 

 

“第三方” 指購買者以外的任何人，以及未經購買者授權使用筆記型電腦的任何人； 
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“戰爭” 指戰爭，無論是否宣戰，或任何類似戰爭的活動，包括任何主權國家為實現經濟、地理、民族主

義、政治、種族、宗教或其他目的而使用軍事力量。 

 

LIFEBOOK Shield保修範圍 
 

富士通將承擔購買者在亞太地區購買的筆記型電腦於LIFEBOOK Shield保修期內，因筆記型電腦的LCD屏幕

意外損壞或主機板液體損壞在富士通授權服務中心維修而產生的部份費用： 
 

1. LCD 屏幕意外損壞:  如果富士通筆記型電腦的 LCD 屏幕於LIFEBOOK Shield保修期內因意外造成

損壞，富士通將承擔部份維修或更換LCD 屏幕而產生的費用，最高可達富士通授權服務中心的維修

報價的70%費用，以富士通最終決定為準。在保修期內，可以享有3次的富士通筆記型電腦的 LCD 

屏幕意外損壞保修服務。 

 

2. 主機板液體損壞: 如果富士通筆記型電腦的主機板於LIFEBOOK Shield保修期內因意外受液體損

壞，富士通將承擔部份維修或更換主機板而產生的費用，最高可達富士通授權服務中心的維修報價

的65%費用，以富士通最終決定為準。在保修期內，可以享有1次的富士通筆記型電腦主機板液體

損壞保修服務。 

 

購買者需聯繫購買富士通筆記型電腦的亞太區國家或地區當地的富士通授權服務中心安排維修服務。 
 

不屬於LIFEBOOK Shield保修範圍 
 
富士通不會承擔以下任何㇐項引起的任何費用或損失: 

 

1. 購買者或其親屬的任何不誠實、犯罪、惡意或欺詐行為或疏忽、重大過失或故意不當行為； 

2. 由於以下情況造成的損壞或故障： 

a. 誤用或濫用； 

b. 不正確的安裝，操作或保養； 

c. 不正確的連接週邊設備或任何第三方廠商的產品，用非原廠配件及其相關設備或第三方廠

商生產的外接設備； 

d. 使用非富士通的配件或備件； 

e. 由未經富士通授權的人員進行維修或維護； 

f. 自然災害而造成的損壞； 

g. 連接不穩定的電壓來源所造成之損壞； 

h. 其它非產品或者材料工藝原因而造成的損壞； 
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3. 機器被： 

a. 誤用、濫用或損壞； 

b. 非授權服務人員拆開或維修；及 

c. 沒有有效的富士通序號標籤；  

4. 所有的軟體問題，隨機或非隨機提供的軟體；  

5. 使用的媒體驅動器，如軟碟、光碟和其它富士通供應的消耗產品； 

6. 定期檢修, 包括的檢測硬碟、資料恢復或備份、病毒掃描，硬體診斷和清潔服務等； 

7. 使用非原廠配件及其相關設備或協力廠商生產的外接設備、記憶體、PC 卡和附件所引發的故障； 

8. 擁有權轉移，本保修服務只適用於購買者； 

9. 由於遺忘硬碟密碼而無法讀取及恢復資訊的硬碟； 

10. 因地震、颱風、海嘯或洪水造成的任何損壞； 

11. 由於正常磨損造成的任何損壞，及對真菌、濕腐病或乾腐病或細菌的測試、監測、清理、去除、修

復、遏制、處理、解毒、中和或以任何方式響應或評估其影響 ; 

12. 購買者在意外損壞期間或之後遭受的任何損害或經濟損失； 

13. 與富士通筆記型電腦或平板電腦的任何產品責任有關的任何損害或損失； 

14. 因任何戰爭、入侵、罷工、暴動、叛亂、內亂、恐怖主義行為或當局沒造成的任何損害； 

15. 由於核、生物或化學暴露造成的任何損壞； 

16. 因盜竊或搶劫造成的任何損失； 

17. LIFEBOOK Shield 保修範圍未涵蓋的任何損失或費用；包括銷售稅、銀行轉賬費、運費和郵費。 
 

解釋權利 

無論購買者在其它任何國家或地區購買了本產品，富士通對本保修內容保留解釋的權利。 

 


