STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W SPOLCE FUJITSU TECHNOLOGY SOLUTIONS SP. Z O. O. Z SIEDZIBA W WARSZAWIE JEDNOSTKA
GDC
WERSJA SKROCONA (DLA MALOLETNICH)

Niniejsze standardy okre$lajg najwazniejsze zasady i zatozenia zwigzane z zapewnieniem
maksymalnego poziomu bezpieczeristwa Matoletnich, z ktérymi kontakt majg pracownicy w spétce pod
firma Fujitsu jednostka GDC (dalej: FUJITSU).

Rozdziat I. Zasady bezpiecznych relacji Pracownik — Matoletni

1. Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez Pracownikéw FUJITSU podczas
kontaktu z matoletnim, jest dziatanie dla jego dobra i w jego najlepszym interesie. Pracownik FUJITSU
traktuje Matoletniego z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec Matoletniego w jakiejkolwiek formie. Pracownik FUJITSU realizujgc te cele
dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych FUJITSU oraz swoich kompetencji.

2. Pracownik FUJITSU zobowigzany jest w szczegdlnosci do :

a. utrzymywania profesjonalnej relacji z Matoletnimi i kazdorazowego rozwazenia, czy jego
reakcja, komunikat badz dziatanie wobec Matoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych Matoletnich,

b. dziatania w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej
interpretacji swojego zachowania,

c. zachowania cierpliwosci i szacunku w komunikacji z Matoletnimi.

3. Pracownikowi FUJITSU nie wolno:

a. zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazyc i obraza¢ Matoletnich, krzyczeé¢ na Matoletnich w sytuacji
innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa Matoletniego,

b. zachowywaé sie w obecnosci Matoletnich w sposéb niestosowny - obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestéw i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badZ atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
Matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby),

c. bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek inny sposdb naruszac integralnosci fizycznej
Matoletniego,

d. dotykaé Matoletniego w sposéb, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny -
kontakt fizyczny z Matoletnim nigdy nie moze byé niejawny badz ukrywany, wigzaé sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy,

e. nawigzywac z Matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani sktadaé mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty,
gesty oraz udostepnianie Matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme,

f. utrwala¢ wizerunku Matoletniego(filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych - dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw
Matoletnich, z naruszeniem postanowien Standardow,

g. proponowac dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substanciji, jak rowniez
uzywac ich w obecnosci Matoletnich,

h. przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od Matoletnich, ani rodzicow/opiekunéw Matoletnich,

i. ujawniac informacji wrazliwych dotyczgcych Matoletniego wobec osdb nieuprawnionych, w
tym wobec innych Matoletnich - obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawne;.



4. Pracownik FUJITSU zobowigzany jest nadto do:

a. szanowania prawo Matoletniego do prywatnosci - jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ Matoletniego, winien wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe,

b. jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z Matoletnim na osobnosci, zostawienia
uchylonych drzwi do pomieszczenia i zadbania, aby by¢ w zasiegu wzroku innych (Pracownik
moze tez poprosic¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy).

c. zapewnienia Matoletnich, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$S sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stdw, mogg o tym powiedzie¢ jemu lub wskazanej osobie i mogg
oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

d. traktowania Mafoletnich réwno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng,
sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad,

5. Kontakt z Matoletnimi powinien odbywac sie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw zwigzanych z
praktykami, szkoleniem zawodowym lub rozwijaniem pasji matoletniego. Pracownikowi FUJITSU nie
wolno zaprasza¢ Matoletnich do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi poza godzinami
pracy. Obejmuje to takze kontakty z Matoletnimi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny
telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych). Jesli zachodzi taka konieczno$¢,
wiasciwg forma komunikacji z Matoletnimi i ich rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy s3
kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy). Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z Matoletnimi poza
godzinami pracy, pracownik FUJITSU musi poinformowaé o tym bezposredniego przetozonego, a
rodzice/opiekunowie prawni Matoletnich muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Rozdziat Il. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia Matoletnich

1. Pracownicy FUJITSU, ktérzy majg kontakt z Matoletnimi zwracajg uwage na czynniki ryzyka i
symptomy krzywdzenia Matoletnich.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka Pracownicy FUJITSU, przekazujg informacje na ten
temat do dziatu Employee Relations.

3. Pracownicy FUJITSU zwracajg uwage na sytuacje i dobrostan Matoletniego.

4. Pracownicy FUJITSU znaj3 i stosujg zasady opisane w Standardach.

Rozdziat lll. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia Matoletnich

1. Zagrozenie bezpieczeristwa Matoletniego moze przybieraé rézne formy, z wykorzystaniem réznych
sposobéw kontaktu i komunikowania:
a. popetniono przestepstwo na szkode Matoletniego (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie
nad dzieckiem),
b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie,
c. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych Matoletniego (np. zwigzanych z zywieniem, higieng
czy zdrowiem).

2. Postepowanie w przypadku powziecia przez Pracownika FUJITSU podejrzenia, ze Matoletni jest
krzywdzony:

a. w przypadku podejrzenia, ze zycie Matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu, Pracownik FUJISTU, ktéory powzigt wiedze nt. temat winien niezwtocznie
poinformowac Policje, dzwonigc pod numer 112,

b. w przypadku podejrzenia zagrozenia zycia lub ciezkiego uszczerbku na zdrowiu Matoletniego w
wyniku stosowania wobec niego przemocy domowej, takze wobec faktu, ze w rodzinie sg lub
moga by¢ inne dzieci, Pracownik FUJISTU, ktéry powziat wiedze nt. temat winien niezwtocznie
poinformowac Policje, dzwonigc pod numer 112,



c. w przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko terenu FUJITSU bedzie mu zagrazato,
Pracownik FUJISTU, ktéry powzigt wiedze nt. temat, winien uniemozliwi¢ oddalenie sie
Matoletniego i niezwtocznie zawiadomié Policje,

d. w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa, w tym czynu karalnego przez osobe
ponizej 17 roku zycia na szkode Matoletniego, FUJITSU sporzadzi pisemne zawiadomienie do
wiasciwej Prokuratury,

e. w przypadku podejrzenia stosowania przemocy domowe] lub zgtoszenia dokonanego przez
Swiadka przemocy domowej, Pracownik FUJISTU, ktory powzigt wiedze nt. temat winien
zawiadomié Policje,

f. w przypadku, gdy Matoletni doznaje jakiejkolwiek formy krzywdzenia ze strony innego dziecka
Pracownik FUJISTU, ktéry powzigt wiedze nt. temat winien zawiadomi¢ dziat Employee
Relations.

3. W przypadkach niejasnych lub watpliwych Pracownik FUJITSU odpowiedzialny za podjecie
interwencji konsultuje sprawe z dziatem Employee Relations.

4. Pracownik FUJITSU, ktéry podejmuje wskazane powyzej dziatania winien sporzadzi¢ notatke z
podjetych dziatan i przekazac jg do dziatu Employee Relations.

5. W przypadku zauwazenia krzywdzenia Matoletniego przez Pracownikéw FUJITSU, FUJITSU podejmie
kroki interwencyjne zalezne od zaistniatej sytuacji:
a. gdy zachowanie byto jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci wkroczenia w dobra
Matoletniego przeprowadzona zostanie rozmowa dyscyplinujgcg z pracownikiem,
b. gdy naruszenie dobra Matoletniego jest znaczne lub sie powtarza, podjeta zostanie decyzja o
rozwigzaniu stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia.

6. W przypadku, gdy krzywdzenia Matoletniego dopuscit sie kierownik jednostki/osoba odpowiedzialna
za interwencje wowczas Pracownik FUJITSU, ktdry dostrzegt krzywdzenie przekazuje informacje o tym
fakcie bezposrednio do Senior HR Operations Managera, osobiscie lub za posrednictwem poczty
elektronicznej. Osoba ta przejmuje wéwczas obowigzki osoby interweniujacej.

7. Kazdy przypadek podjecia interwencji podlega zgtoszeniu i odnotowaniu w rejestrze. Rejestr
prowadzi dziat Employee Relations.

8. Wszyscy Pracownicy i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych podjety
informacje o krzywdzeniu Matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania
tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach
dziatan interwencyjnych.

Rozdziat IV. Zasady ochrony wizerunku Matoletniego

1. FUJITSU zapewnia najwyisze standardy ochrony danych osobowych Matoletnich zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa. FUJITSU, uznajgc prawo Matoletniego do prywatnosci i ochrony
ddébr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku Matoletniego. FUJITSU w swoich dziataniach kieruje sie
odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw
Matoletnich. Dzielenie sie zdjeciami i filmami z aktywnosci dotyczgcych odbywanych praktyk stuzy
dokumentowaniu dziatarn FUJITSU w tym zakresie i zawsze FUJITSU ma na uwadze bezpieczenstwo
Matoletnich. Matoletni majg prawo zdecydowaé, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki
sposOb zostanie przez FUJITSU uzyty. Zgoda rodzicow/opiekundw prawnych na wykorzystanie
wizerunku Maftoletniego jest tylko wtedy wigzaca, jesli Matoletni i rodzice/opiekunowie prawni zostali
poinformowani o sposobie wykorzystania zdjeé¢/nagran i ryzyku wigzgcym sie z publikacjg wizerunku.



2. FUJITSU dba o bezpieczenstwo wizerunkéw Matoletnich poprzez m.in:

a. pytanie o pisemng zgode rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz o zgode Matoletnich przed
zrobieniem i publikacjg zdjecia/nagrania; dobrg praktykg jest réwniez pozyskiwanie zgdd
samych Matoletnich,

b. udzielenie wyjasnien, do czego FUJITSU wykorzysta zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak
bedzie przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacjg zdjeé/ nagran
online,

c. unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi Matoletnich z imienia i
nazwiska (jesli konieczne jest podpisanie Matoletniego FUJITSU uzywa tylko imienia),

d. rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o Matoletnim dotyczgcych m.in.
stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej, powigzanych z wizerunkiem
Matoletniego,

e. zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé¢/nagrari Matoletnich
poprzez przyjecie zasad: wszyscy Matoletni znajdujgce sie na zdjeciu/nagraniu muszg byé
ubrani, a sytuacja zdjecia/nagrania nie jest dla Matoletniego ponizajgca, o$mieszajgca ani nie
ukazuje go w negatywnym kontekscie, zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowac na
czynnosciach wykonywanych przez Matoletnich i w miare mozliwosci przedstawiaé ich w
grupie, a nie pojedyncze osoby,

f. przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego
rozpowszechniania wizerunkéw Matoletnich nalezy rejestrowac i zgtasza¢ do dziatu Employee
Relations, podobnie jak inne niepokojgce sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa
Matoletnich,

g. jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub
kamerzyscie) FUJITSU zadba o bezpieczeristwo Matoletnich i mtodziezy poprzez: zobowigzanie
osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycznych, zobowigzanie
osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie trwania wydarzenia,
niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata z
Matoletnimi bez nadzoru pracownika FUJITSU, poinformowanie rodzicow/opiekunéw
prawnych oraz Matoletnich, ze osoba/firma rejestrujgca wydarzenie bedzie obecna podczas
wydarzenia i upewnienie sie, ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na
rejestrowanie wizerunku Matoletnich.

3. Jesli wizerunek Maftoletniego stanowi jedynie szczegot catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna, zgoda rodzicéw/opiekundw prawnych Matoletniego nie jest wymagana.

4. Jesli przedstawiciele medidow lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowad organizowane przez
FUJITSU wydarzenie i opublikowac zebrany materiat, muszg zgtosi¢ FUJITSU taky prosbe wczesniej i
uzyskac zgode FUJITSU. W takiej sytuacji FUJITSU upewni sie, ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili
pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku Matoletnich.

5. Pracownikowi FUJTSU nie wolno umozliwiaé przedstawicielom medidow i osobom nieupowaznionym
utrwalania wizerunku Matoletniego na terenie FUJITSU, bez uprzedniej pisemnej zgody
rodzica/opiekuna prawnego Matoletniego oraz bez zgody upowaznionego przedstawiciela FUJITSU.

6. Pracownik FUJITSU nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z Matoletnimi, nie przekazuje mediom
kontaktu do rodzicéw/opiekunéw prawnych Matoletnich i nie wypowiada sie wobec przedstawicieli
medidw o sprawie Matoletniego lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji,
gdy Pracownik FUJITSU jest przekonany, ze jego wypowied? nie jest w zaden sposdb utrwalana.

7. FUJITSU przechowuje materiaty zawierajgce wizerunek Matoletnich w sposdb zgodny z prawem i
bezpieczny dla Matoletnich:



a. nosniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknietej na klucz
szafce, a nosniki elektroniczne zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze
chronionym z dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez FUJITSU. Nosniki beda
przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub okres ustalony
przez FUJITSU w polityce ochrony danych osobowych,

b. FUJITSU nie przechowuje materiatéw elektronicznych zawierajgcych wizerunki Matoletnich na
nosnikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komérkowe i urzadzenia z
pamiecig przenosng (np. pendrive),

c. FUJITSU nie wyraza zgody na uzywanie przez pracownikdw osobistych urzadzen rejestrujgcych
(tj. telefony komodrkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkéw
Matoletnich.

Rozdziat V. Zasady dostepu Matoletnich do Internetu

1. FUJITSU, zapewniajagc Matoletnim dostep do Internetu na potrzeby odbywanych praktyk jest
zobowigzana podejmowac dziatania zabezpieczajgce Matoletnich przed dostepem do tresci, ktére
moga stanowic zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

2. Na terenie FUJITSU dostep Matoletniego do Internetu mozliwy jest pod nadzorem pracownika na
zajeciach z wykorzystaniem komputera.

3. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem Pracownika FUJITSU, pracownik ten ma
obowigzek informowania Matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik
FUJITSU czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez Matoletnich podczas zajec
odbywanych w trakcie praktyki.

4. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych:

a. infrastruktura sieciowa FUJISTU umozliwia dzieciom dostep do Internetu w czasie zajec.

b. sie¢ jest monitorowana, tak, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcéw ewentualnych
naduzyc.

c. rozwigzania organizacyjne bazujg na aktualnych standardach bezpieczeristwa.

d. wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w FUJITSU - do obowigzkéw
tej osoby naleza:

e. zabezpieczenie sieci internetowej przed niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacje i
aktualizacje odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.

f. aktualizowanie oprogramowania w miare potrzeb.

5. W przypadku znalezienia w komputerach niebezpiecznych tresci, wyznaczony Pracownik FUJITSU
stara sie ustali¢ kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacje te wyznaczony
Pracownik FUJITSU:
e w przypadku ustalenia, ze byt to Matoletni — przekazuje opiekunowi praktyk,
e w przypadku ustalenia, ze byt to Pracownik FUJITSU lub inna dorosta osoba - wyjasnia
okolicznosci zdarzenia.
e Po wyjasnieniu wszystkich okolicznosci stara sie te tresci usungc.

6. W przypadku dostepu do Internetu realizowanego pod nadzorem Pracownika FUJITSU, ma on
obowigzek informowania Matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Czuwa on
takze nad bezpieczeristwem korzystania z Internetu przez Matoletnich podczas zajec.



