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Wydatki IT na rynku polskim —

% wzrost staty USD

Rynek IT pozbawiony duzych projektéw
publicznych bedzie sie wyptaszczat. Zmniejszy

sie rowniez oddziatywanie rynku
konsumenckiego.

2018

Zrédto: IDC CEMA Regional Black Book, Q4 2018 (czerwiec 2019); wzrost w statym USD

Catkowity rynek IT tgcznie z peryferiami, infrastruktura IT, oprogramowaniem i serwisami IT
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Wzrost catego rynku utrzymywany przez Il platforme i akceleratory innowac;ji
Caty rynek ICT 2017-2022 CAGR 4%
$ mid

Akceleratory innowacji beda napedzac wzrost
rynku w dtuzszym okresie czasu

30

Il platforma: 25 ;

analityka Big Data, CAGR 19,5%
chmura publiczna, 20

mobilnos¢, media

spofecznosSciowe 15

Akceleratory CAGR 2,4%
innowac;ji: 10

druk 3D, AR/VR,

kognitywne Al, loT, 5 CAGR -17%
robotyka,

bezpieczenstwo Y

2017 2018 2019 2020 2021 2022
B Druga platforma ICT M Trzecia platforma ICT B Akceleratory innowacji ICT

»_?}l_\IIALYZE Zrédto: IDC Worldwide Black Book 3rd Platform Edition, 2017H2; warto$¢ w statym USD

FOTURE © IDC, 2019

IDC

i




Wydatki IT wg technologii (rynek polski)

Wydatki IT wzrost r-r 2016-2018
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Traditional PC Tablet

Zarowno tablety, jak i PC przestaty by¢ motorami
wzrostu wartosci rynku w Polsce.
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Zrédto: IDC CEMA Regional Black Book, Q4 2018 (czerwiec 2019); wzrost w statym USD
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Etapy rozwoju Il Platformy
Innowacyjnosc¢ Cyfrowej Ekonomii

@ Etapl | 2007+
@ Etap Il | 2015+

Etap lll | 2022+

Eksperymenty

Zwielokrotnione innowacje

Digital Transforr:n.—,‘ﬁOn

Autonomia
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Etap I: Eksperymenty, 2007+ A

. Stworzenie 4 podstawowych filarow technologii; brak integracji.

Otoczenie konkurencyjne oparte na firmie.

Silosowosc¢ innowacji sie koriczy. Waskie wykorzystanie danych, brak
przeptywu miedzy platformami lub aplikacjami.

Jednofunkcyjne produkty zmuszajg klientéw do integracji systemow.

P Wzrost pozycji konsumenta dzieki mediom spotecznosciowych. Ewolucja
interfejsow, zwtaszcza dotykowego.
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Systemy autonomiczne

“HyperComplexity @ Scale”
* Wszechobecny Al

“Innovation @ Scale” AUTONOMIA® Komputery kwantowe

« Al * Integracja BioDigital
° loT

* Blockchain

* Naturalne interfejsy

Nowe technologie ZWIELOKROTNIONE
i modele dostarczania INNOWACIJE

“IT Access @ Scale”
* Chmura -
* Mobilnos¢

* Media spot. EKSPERYMENTY

* Big Data

Jestes$
tutaj!

2007 2015 2023
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Transformacja cyfrowa dojrzewa

e 2020: przychody z ustug opartych na danych w ponad
poftowie firm G2000 rosng dwa razy szybciej niz
portfolio pozostatych produktow.

* 2022: liderzy rynku osiggng az 50% wzrost wskaznika
Net Promoter Score, dzieki Al, chatbotom,

konwersacyjnymi interfejsom uzytkownika.

* 2027: az 75% organizacji osiggnie najbardziej

zaawansowany stan dojrzatosci cyfrowe;j.
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2021: digitalizacja
gospodarki;

80% wzrostu
przychodow bedzie
uzaleznione od
cyfrowej oferty lub
operacji.
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Chmura przejmuje modele dostarczania ustug IT

*2020: czterech najwiekszych dostawcoéw ustug w chmurze 2027: wyd atki Nna
zdobywa serca i umysty programistow oraz 80% nowych
wdrozen aplikacji w chmurze. WE rtykalne
aplikacje
*2022: przedsiebiorstwa wydajg o0 20% wiecej na now3 | h
infrastrukture informatyczng typu Edge niz na sprzet \ wchimurze
w tradycyjnych centrach danych. \ Przewyzszq
+2027: to juz 0 60% wiecej. horyzontalne.
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/mieniajaca sie rola deweloperow

2022: automatyzacja ponad 50% standardowych zadan deweloperow,
z uzyciem Al. 2027: zaawansowane umiejetnosci programistow
przeniosg sie z pisania kodu na definiowanie i zarzgdzanie architekturg
aplikaciji.

ZADANIA )
| UMIEJETNOSCI

2022: rozwigzania z chmury (serverless computing) przejda do
powszechnego uzytkowania az w 80% Fortune 1000. Gwattowny rozwaj
rynku Paas.

INFRASTRUKTURA

2027: populacja deweloperdow biznesowych (no/low code) podwoi sie
do ponad 10 min; odpowiadajg za 60% nowych funkcji aplikacji.

NOWE FUNKCIE

2027: maszyny uczg maszyny bez nadzoru cztowieka i wytworzg 10%
aplikacji bez wiekszej ingerencji deweloperow.

MASZYNY
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Rewolucja aplikacji

Do 2022

’ 80% wszystkich, nowych aplikacji
[ ?ugiwaé architf?kture (

ustug F\ .‘\
30% wszystkich aplikacji S R
produkcyjnych bedzie =+ . l <

stworzonych pod chmure ' ST

~'_Eksplozja cyfrowych

4/ innowacji

N4 7/ \Do 2023
XN\ / Powstanie 100 milionéw nowych
" aplikacji
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Nadchodzi era infrastruktury nowej generacji

Infrastruktura

e 2020: 10% infrastruktury serwerowej bedzie non-x86
(ARM, OpenPOWER)

« 2020: wartos¢ rynku akceleracji sprzetowej to $6 mld.
2022: to nawet 15-20% rynku ($20 mld).

* 2027: 1/3 przetwarzania danych bedzie sie odbywac
w Srodowiskach hybrydowych (komputery tradycyjne/

kwantowe), znaczgaco zmniejszajac czas \

,wydobywania wartosci” z duzych zbioréw danych.
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2020: ponad
25% przychodow
z infrastruktury IT
pochodzi od
rozwigzan
autonomicznych,
przyspieszajgcych
wyniki i
redukujgcych
liczbe btedow
ludzkich.
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loT pod parg!

Internet of Things

* 2020: 90% nowych aktywow operacyjnych ma wbudowang
autodiagnostyke, umozliwiajgcg zmniejszenie zapasow
czesci zamiennych o 50%. Obecnie ponizej 10% nowych
aktywow ma takie mozliwosci.

* 2022: 75% powierzchni handlowych zawiera czujniki do
kontekstowych doswiadczen klientéw wykorzystujgcych
dane geoprzestrzenne, co zmniejsza koszty transportu
towarow o 30%.

* 2022: 75% nowych aplikacji 10T bedzie aplikacjami
pudetkowymi, obecnie to tylko 25%.

IDC
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2020: 60%
najwiekszych firm
produkcyjnych
wdrozy cyfrowe
platformy, ktére
wygeneruj3a
bezposrednio do 30%

| |
-.;.?:-’;
 przychodu tycl
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Potega Al | Data as a Service

*2022: inteligentne aplikacje, zwiekszajgce ludzkie
mozliwosci, stanowig 30% rynku aplikacji dla
przedsiebiorstw.

«2027: postep w rozwoju Al prowadzi do pojawienia sie
systemow rozpoznajgcych srodowisko, samodzielnie
uczacych sie, podejmujgcych decyzje lub
dostarczajacych ludziom zalecen zoptymalizowanych
pod katem optymalizacji dziatania.
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2020: 90% duzych
firm bedzie
generowac

przychody z DaaS.
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Bezpieczenstwo konsoliduje i rozwigzuje bardziej ztozone problemy

Bezpieczenstwo IT 2027: rynek biometryki

warty $75 mld przy 20%

* 2020: znika 100 dostawcow ustug bezpieczenstwa, wzroécie rynku

a kolejne S3 mld zostaje przeniesione na modele rozpozhawania twarzy.
oparte na platformie. \‘ Linie lotnicze i rzady
« 2027: 100% platform bezpieczefstwa oferuje \\ '.nweswla
sztuczng inteligencje zdolng do identyfikacji \ W mUIt'm.Odaln.e
\ rozwigzania

zagrozen i uczenia sie preferencji organizacyjnych \

. o —_ biometryczne. /
w zakresie automatycznej na nie odpowiedzi. y "/

I
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Blockchain to nie tylko sektor finansowy

Blockchain

* 2022: 15% ludnosci Swiata jest objeta rozwigzaniami cyfrowej
tozsamosci uwiarygodnionej przez systemy rejestrow

rozproszonych (DLT).

« 2022: 1/3 producentéw zywnosci i napojow, dostawcow, sieci
handlowych i restauracji sledzi towary za pomoca blockchain.

* 2027: 10% transakcji konsumenckich jest kierowanych przy

pomocy DLT.
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2020: 1/4
producentow
bizuterii oraz marek
luksusowych testuje
rozwigzania
ograniczajgce
podrobki.
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Rynek rzeczywistosci rozszerzonej eksploduje

2020: 2/3 sposrod 100

» 2020: AR daje nowe zycie w ustugach serwisowych. Nowi ,Eksperci do

wynajecia” wkraczajg na rynek ustug pogwarancyjnych elektroniki naj p0pU Ia n iejSZyCh

uzytkowej, AGD, czy naprawy samochodow. 3 p|lka CJ| W SklepaCh
» 2022: 1/3 pracownikow zajmujacych sie danymi wykorzystuje AR do GOOgle | Apple App

obrobki informacji cyfrowych, interakgji z rzeczywistymi obiektami

| pracy grupowej. Stores ma AR, a 1/4 to

Tvie, A T/
aplikacje AR.

» 2027: 80% duzych organizacji uzywa VR do szkolen.

« 2027: Apple rozwija interfejs iOS by mdc w petni korzystac z Apple
Glasses, Apple Watch i Airpods. Ponad 35% interakgji z systemem
wykonywanych gtosem, gestem lub wzrokiem.

= [DC

———

%_I\'IEQLYZE



Nowi pracownicy — rozwoj UX i automatyzacja

Cyfrowi pracownicy

* 2020: proaktywne zakupy wykorzystujgce informacje
kontekstowe z urzadzen obstugujacych loT oraz IA, spowodujg
wzrost sprzedazy detalicznej online w USA o $30 mld.

* 2027: zautomatyzowane platformy doradcze w ustugach
finansowych przejmg 10-15% wartosci zarzadzanych aktywow.

* 2027: 20% konsumentow w krajach rozwinietych regularnie

korzysta z ,,szostego zmystu” w codziennym zyciu.
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Roboty przyjdg szybciej niz wiekszos¢ z nas mysli

e 2022: 60% wdrozonych robotow mobilnych jest
modutowych i umozliwia wykonywanie wielu procesow
biznesowych.

» 2022: 1/3 centréw realizacji zamodéwien wykorzystuje
roboty do pobierania i pakowania, a 20% producentow
stosuje hybrydy robotow i drukarki 3D na hali
produkcyjnej.

e 2027: branze RoboCare i RobAug wprowadzajg na rynek
pierwsze modele robotow do opieki zdrowotnej w celach

komercyjnych oraz rozwigzania tgczgce cztowieka i robota.
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2020: 45% nowo
zainstalowanych
robotow
przemystowych
bedzie miato co
najmniej jednga
inteligentng funkcje.
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CERRAD - jak sie pracuje z cobotami? \\"'y CERRAD

» Polski producent ptytek gresowych
| klinkierowych sprzedajacy swoje
wyroby w ponad 50 krajach:

= 2018 r. — uruchomienie trzeciego, w petni
zautomatyzowanego zaktadu produkcyjnego
w Starachowicach,

= Coboty pracujace z ludzmi

= Oferta ptyt gresowych o wymiarach 160x320 cm

IDC
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Etap II: Zwielokrotnione innowacje, 2015+ Konsument

i technologia

i

IDC
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Produkty
i umiejetnosci

Innowacje
i dane

Gracze na rynku

Technologia

Wojna platform

loT —zmiana
zasad gry

Rozwdj Al i
AR/VR

Technologie
Hyper-agile
app
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Etap lll: Autonomia, 2022+

i

echnologia

* Roboty
* Wszechobecny Al

* Miniaturyzacja
urzadzen

* Hybrydowe
przetwarzanie
danych:
komputery
klasyczne/
kwantowe
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/ Gracze na rynku

* Dramatyczna zmiana

* Nauczanie maszynowe
napedza
automatyzacje decyzji

* 1/3 innowacji
cyfrowych odbywa sie
bez udziatu cztowieka

nnowacje i dane

* Powstajg nowi
technologiczni giganci,
rozwigzujgcy bardziej
ztozone problemy

* Powszechna
interoperacyjnosc

 Cyfrowe blizniaki na
ogromng skale —
bogate dane
historyczne na kazdy

. temat paliwem dla

innowacji opartych na
sztucznej inteligencji

* Produkty
kontekstowe

* Wysoko
spersonalizowa
ne targowiska
cyfrowe

* Potegi Al rosng
wraz ze
wzrostem

wiedzy

- . . .

specjalistycznej

w réznych

dziedzinach

” Konsument i
technologia

* Technologia
wyprzedza potrzeby
i staje sie
niewidoczna dla
konsumenta

* Myslenie / interfejsy
neuronowe
upowszechnig sie
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Pracownicy zostang zaczipowani?

I
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Interfejs smartfona wymyslony na nowo

e N .
i 0” : POWER <®
e T O

AR it O)

3 .- -] SEE SRR SE= SS=

= Smartfon z naturalnym interfejsem cztowieka,
ktory dostosowuje sie w czasie rzeczywistym do
kazdej powierzchni, zmieniajgc dton i palce
w ekran dotykowy.

= To zegarek, smartfon, opaska monitorujgca

zdrowie i kondycje, odtwarzacz multimedialny,
mysz i kontroler 3D, klucz biometryczny i portfel
w jednym.
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Stuchawki Supermocy




Technologia catkowicie nas odmieni

Technologia a spoteczenstwo

,Niektore osoby, korporacje, rzady

zdobywajg technologie do hakowania istot
ludzkich. By¢ moze najwazniejszym
wyzwaniem w XXI| wieku jest to, ze bedziemy

,hakowalnymi” istotami.”

Yuval Noah Harari

#\fé\wzs
FUTURE © IDC, 2019

I

IDC




JAREK SMULSKI

SENIOR PROGRAM MANAGER
JSMULSKI@IDC.COM

’
.

FUTURE © IDC, 2019




