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⚫ SupportDeskパック

⚫ 保証延長パック



本資料は、SupportDeskパック／保証延長パックの対象となる機種・モデル名および価格をまとめたものです。
サポート対象となる製品およびオプション製品の考え方については、弊社公開ホームページの
「サービス対象製品一覧」をご覧ください。
https://www.fujitsu.com/jp/services/infrastructure/service-desk/price/
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XL シリーズ

◼ SupportDeskパック Standard／Standard24

© 2023 Fujitsu Limited

価格一覧（プリンタ）

※1パック（プリンタ本体1台）あたりの価格

※サービス料金には定期交換部品費用／交換作業費用を含みます。
定期交換部品とは印刷枚数に応じて定期的に交換が必要となる部品です。定期交換部品の詳細については、「FMWORLD.NET」をご参照ください。
https://jp.fujitsu.com/platform/pc/product/peripheral/printer/support/exchangeparts/

※装置寿命を超えた場合の修理・調整などの作業は、有償サポート契約または保証期間内であっても別途有償となります。

パーソナルプリンタ対象モデル
サービス内容

・ハードウェア当日訪問修理

・お客様専用ホームページによる運用サポート情報提供

サービス時間帯 平日8時30分～19時 24時間365日

製品保証 サービス期間 3年 4年 5年 3年 4年 5年

XL-C8365／XL-C8350 6か月保証
型名 SV7X09FC11 SV7X09FC71 SV7X09FCD1 SV7X09FC31 SV7X09FC91 SV7X09FCF1

標準価格(税別) 287,000円 383,000円 480,000円 387,000円 517,000円 646,000円

XL-C8300 6か月保証
型名 SV7X09FB11 SV7X09FB71 SV7X09FBD1 SV7X09FB31 SV7X09FB91 SV7X09FBF1

標準価格(税別) 427,000円 570,000円 712,000円 581,000円 776,000円 968,000円

XL-C2340 6か月保証
型名 SV7X09FA11 SV7X09FA71 SV7X09FAD1 SV7X09FA31 SV7X09FA91 SV7X09FAF1

標準価格(税別) 382,000円 508,000円 634,000円 518,000円 691,000円 862,000円

XL-8400／XL-9460／
XL-9450E／XL-9450／
XL-9440D／XL-9440E

6か月保証
型名 SV7X09F711 SV7X09F771 SV7X09F7D1 SV7X09F731 SV7X09F791 SV7X09F7F1

標準価格(税別) 153,000円 204,000円 254,000円 208,000円 276,000円 345,000円

XL-9382／XL-9381 6か月保証
型名 SV7X09F611 SV7X09F671 SV7X09F6D1 SV7X09F631 SV7X09F691 SV7X09F6F1

標準価格(税別) 135,000円 180,000円 226,000円 185,000円 245,000円 306,000円

XL-9322／XL-9321 6か月保証
型名 SV7X09F511 SV7X09F571 SV7X09F5D1 SV7X09F531 SV7X09F591 SV7X09F5F1

標準価格(税別) 113,000円 152,000円 189,000円 155,000円 206,000円 256,000円

XL-4340／XL-4280 6か月保証
型名 SV7X09F011 SV7X09F071 SV7X09F0D1 SV7X09F031 SV7X09F091 SV7X09F0F1

標準価格(税別) 42,000円 56,000円 70,000円 57,000円 77,000円 96,000円

XL-4405 6か月保証
型名 SV7X09F311 SV7X09F371 SV7X09F3D1 SV7X09F331 SV7X09F391 SV7X09F3F1

標準価格(税別) 46,000円 62,000円 76,000円 63,000円 84,000円 103,000円

XL-4400 6か月保証
型名 SV7X09F211 SV7X09F271 SV7X09F2D1 SV7X09F231 SV7X09F291 SV7X09F2F1

標準価格(税別) 109,000円 145,000円 182,000円 149,000円 198,000円 246,000円
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© 2023 Fujitsu Limited

価格一覧（プリンタ）

◼ 保証延長パック

※1パック（プリンタ本体1台）あたりの価格

※サービス料金には定期交換部品費用／交換作業費用を含みます。
定期交換部品とは印刷枚数に応じて定期的に交換が必要となる部品です。定期交換部品の詳細については、「FMWORLD.NET」をご参照ください。
https://jp.fujitsu.com/platform/pc/product/peripheral/printer/support/exchangeparts/

※装置寿命を超えた場合の修理・調整などの作業は、有償サポート契約または保証期間内であっても別途有償となります。

プリンタ対象モデル
サービス内容 ・ハードウェア翌営業日以降訪問修理

サービス時間帯 平日9時～17時

製品保証 サービス期間 3年 4年 5年

XL-C8365／XL-C8350 6か月保証
型名 SV7X21FC01 SV7X21FC61 SV7X21FCC1

標準価格(税別) 235,000円 314,000円 392,000円

XL-C8300 6か月保証
型名 SV7X21FB01 SV7X21FB61 SV7X21FBC1

標準価格(税別) 358,000円 501,000円 644,000円

XL-C2340 6か月保証
型名 SV7X21FA01 SV7X21FA61 SV7X21FAC1

標準価格(税別) 300,000円 421,000円 541,000円

XL-8400／XL-9460／
XL-9450E／XL-9450／
XL-9440D／XL-9440E

6か月保証
型名 SV7X21F701 SV7X21F761 SV7X21F7C1

標準価格(税別) 120,000円 162,000円 205,000円

XL-9382／XL-9381 6か月保証
型名 SV7X21F601 SV7X21F661 SV7X21F6C1

標準価格(税別) 79,000円 105,000円 130,000円

XL-9322／XL-9321 6か月保証
型名 SV7X21F501 SV7X21F561 SV7X21F5C1

標準価格(税別) 70,000円 92,000円 113,000円

XL-4340／XL-4280 6か月保証
型名 SV7X21F001 SV7X21F061 SV7X21F0C1

標準価格(税別) 29,000円 39,000円 48,000円

XL-4405 6か月保証
型名 SV7X21F301 SV7X21F361 SV7X21F3C1

標準価格(税別) 32,000円 42,000円 53,000円

XL-4400 6か月保証
型名 SV7X21F201 SV7X21F261 SV7X21F2C1

標準価格(税別) 64,000円 87,000円 110,000円
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FMPR シリーズ

◼ SupportDeskパック Standard／Standard24

© 2023 Fujitsu Limited

価格一覧（プリンタ）

※1パック（プリンタ本体1台）あたりの価格

※サービス料金には定期交換部品費用／交換作業費用を含みます。
定期交換部品とは印刷枚数に応じて定期的に交換が必要となる部品です。定期交換部品の詳細については、「FMWORLD.NET」をご参照ください。
https://jp.fujitsu.com/platform/pc/product/peripheral/printer/support/exchangeparts/

※装置寿命を超えた場合の修理・調整などの作業は、有償サポート契約または保証期間内であっても別途有償となります。

◼ 保証延長パック

※1パック（プリンタ本体1台）あたりの価格

※サービス料金には定期交換部品費用／交換作業費用を含みます。
定期交換部品とは印刷枚数に応じて定期的に交換が必要となる部品です。定期交換部品の詳細については、「FMWORLD.NET」をご参照ください。
https://jp.fujitsu.com/platform/pc/product/peripheral/printer/support/exchangeparts/

※装置寿命を超えた場合の修理・調整などの作業は、有償サポート契約または保証期間内であっても別途有償となります。

プリンタ対象モデル
サービス内容 ・ハードウェア翌営業日以降訪問修理

サービス時間帯 平日9時～17時

製品保証 サービス期間 3年 4年 5年

FMPR2000G 6か月保証
型名 SV7X21FE01 SV7X21FE61 SV7X21FEC1

標準価格(税別) 15,000円 21,000円 26,000円

FMPR3020 6か月保証
型名 SV7X21FF01 SV7X21FF61 SV7X21FFC1

標準価格(税別) 46,000円 63,000円 81,000円

FMPR5130／FMPR5120 6か月保証
型名 SV7X21FG01 SV7X21FG61 SV7X21FGC1

標準価格(税別) 61,000円 81,000円 101,000円

FMPR5430／FMPR5420 6か月保証
型名 SV7X21FH01 SV7X21FH61 SV7X21FHC1

標準価格(税別) 124,000円 168,000円 212,000円

FMPR5630／FMPR5620 6か月保証
型名 SV7X21FJ01 SV7X21FJ61 SV7X21FJC1

標準価格(税別) 157,000円 210,000円 265,000円

パーソナルプリンタ対象モデル
サービス内容

・ハードウェア当日訪問修理

・お客様専用ホームページによる運用サポート情報提供

サービス時間帯 平日8時30分～19時 24時間365日

製品保証 サービス期間 3年 4年 5年 3年 4年 5年

FMPR2000G 6か月保証
型名 SV7X09FE11 SV7X09FE71 SV7X09FED1 SV7X09FE31 SV7X09FE91 SV7X09FEF1

標準価格(税別) 24,000円 33,000円 40,000円 33,000円 44,000円 54,000円

FMPR3020 6か月保証
型名 SV7X09FF11 SV7X09FF71 SV7X09FFD1 SV7X09FF31 SV7X09FF91 SV7X09FFF1

標準価格(税別) 69,000円 92,000円 116,000円 94,000円 125,000円 156,000円

FMPR5130／FMPR5120 6か月保証
型名 SV7X09FG11 SV7X09FG71 SV7X09FGD1 SV7X09FG31 SV7X09FG91 SV7X09FGF1

標準価格(税別) 87,000円 117,000円 144,000円 119,000円 158,000円 196,000円

FMPR5430／FMPR5420 6か月保証
型名 SV7X09FH11 SV7X09FH71 SV7X09FHD1 SV7X09FH31 SV7X09FH91 SV7X09FHF1

標準価格(税別) 173,000円 231,000円 288,000円 235,000円 315,000円 392,000円

FMPR5630／FMPR5620 6か月保証
型名 SV7X09FJ11 SV7X09FJ71 SV7X09FJD1 SV7X09FJ31 SV7X09FJ91 SV7X09FJF1

標準価格(税別) 243,000円 325,000円 406,000円 331,000円 441,000円 551,000円
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VSP シリーズ

◼ SupportDeskパック Standard／Standard24

© 2023 Fujitsu Limited

価格一覧（プリンタ）

※1パック（プリンタ本体1台）あたりの価格

◼ 保証延長パック

※1パック（プリンタ本体1台）あたりの価格

ETERNUS対象モデル (*1)
サービス内容

・ハードウェア当日訪問修理

・お客様専用ホームページによる運用サポート情報提供

サービス時間帯 平日8時30分～19時 24時間365日

製品保証 サービス期間 3年 4年 5年 3年 4年 5年

VSP4540C／VSP4540B 6か月保証
型名 SV7X09FR11 SV7X09FR71 SV7X09FRD1 SV7X09FR31 SV7X09FR91 SV7X09FRF1

標準価格(税別) 216,000円 288,000円 361,000円 293,000円 392,000円 491,000円

※サービス料金には定期交換部品費用／交換作業費用を含みます。
※装置寿命を超えた場合の修理・調整などの作業は、有償サポート契約または保証期間内であっても別途有償となります。

※サービス料金には定期交換部品費用／交換作業費用を含みます。
※装置寿命を超えた場合の修理・調整などの作業は、有償サポート契約または保証期間内であっても別途有償となります。

プリンタ対象モデル
サービス内容 ・ハードウェア翌営業日以降訪問修理

サービス時間帯 平日9時～17時

製品保証 サービス期間 3年 4年 5年

VSP4540C／VSP4540B 6か月保証
型名 SV7X21FR01 SV7X21FR61 SV7X21FRC1

標準価格(税別) 172,000円 230,000円 288,000円
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