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提供機能一覧
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No. リリース内容 概要

1 動作環境の変更 サポート対象の動作環境が変更になりました
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1．動作環境の変更①
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サポート対象の動作環境が変更になりました。

分類 動作環境

PC

OS Windows 10, Windows 11

Webブラウザ

Windows版 Microsoft Edge
Windows版 Google Chrome

（注）Microsoft EdgeのInternet Explorer (IE) モードは除きます。

スマートフォン/タブレット

Apple：iOS 14/15/16
（iOSの動作保証ブラウザはSafari）

Android：7.1/8/8.1/9/10/11/12/13
（Androidの動作保証ブラウザはChrome for Android）

（注）機種によっては一部ご利用いただけない機能があります。
（注）システム管理者の機能（利用者管理、部署管理、セルフカスタマイズなど）はご利用いただけません。

◼ 変更点
PC：「Windows8.1」がサポート対象外になりました。

◼ 動作環境（推奨）
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1．動作環境の変更②
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インポートツールのサポート対象の動作環境が変更になりました。

分類 動作環境

全ツール共通 ・Microsoft .NET Framework 4.8 以上

顧客インポート／
汎用インポート(Excel版)

・Excel 2016、2019、2021、365※MSO16.0

◼ 変更点
「EXCEL2013」がサポート対象外になりました。

◼ 動作環境（推奨）
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Thank you


