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（概要）本書では、富士通株式会社が提供する『Systemwalker Desktop Navi データクリーンセーバー
サービス』のサポート内容と期間についてご説明させていただきます。 
 
 

1． サポート期間の考え方 

本製品のサポート期間は、製品のレベル単位（注 1）でサポート終了時期を設定します。 
注 1：本製品の版数表記において、「x.y.z」方式の”x”にあたる部分を「バージョン」、”y”にあたる部分を「レベル」と呼びま
す。 
 

サポート期間の単位 レベル単位 

サポート終了時期 
製品提供開始日から 7 年経過後の 3 月末または 9 月末で当該レベルのサポ
ートを終了 

 
 

 
 

2． サポート状況 

本製品のバージョン／レベル毎の提供状況・サポート終了時期は下記表のとおりです。（2024 年 3 月 28 日時点） 
 

バージョン／レベル 提供状況 サポート開始日 サポート終了日 

V16.0 提供中 2024 年 3 月 28 日 2031 年 3 月 31 日 
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 2024 年 3 月 第 1.0 版 

 
改版履歴 

変更箇所 変更内容 版数 発行日 

全般 Syste m walke r De ktop  Navi データクリーンセーバーサ
ービス V16.0 リリースに伴い発行 

第 1.0 版 2024 年 3 月 28 日 

 
 
 


