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FUJITSU Mobility Solution SPATIOWL オンデマンド交通サービス

自治体様地域交通向けサービス

http://www.fujitsu.com/jp/solutions/business-technology/mobility-solution/spatiowl2/on-demand-traffic/

POINT 1 車両台数の最適化

・車両と利用者のマッチングにおいて、独自アルゴリズムにより複数利用者の乗合率を高め、車両台数およびドラ

イバー数を最適化できます。

POINT 5

富士通のオンデマンド交通サービスで自治体様の地域交通課題を解決

地域課題のひとつである過疎・高齢化により増加する交通弱者への対策に対して、効率的で利便性の高い地域交通

の実現により地域活性化に貢献しお客様の課題を解決します。

●自治体様が管理・連携する交通事業者、施設送迎など
各サービスを個別システムで運用を行うと、システム導入、
維持管理などのコストがかさむ。

●地域住民の利用者は運行区域・時間や乗り継ぎを気に
する必要があり不便。

●各サービスのシステムを集約することで、自治体様
におけるシステム導入・維持管理コストを抑止。

●地域住民の利用者は、効率的な交通網による
利便性の高い移動サービスを利用可能に。

POINT 3 

利用実績データを活用した運行計画見直しが可能

・データベースに蓄積されている利用実績データを多様な切り口で集計するレポーティングアプリを活用できます

（週別・曜日別予約件数実績、車両別乗合率実績など）。運行計画の改善業務の効率化を支援します。

地域の特性に合わせた運行方式を実現

・地形、道路条件、地域内の需要分布特性などの地域特性に合わせ以下の運行方式に対応できます。

①セミデマンド方式（バッチ型）、②フルデマンド方式（リアルタイム型）、③ハイブリッドデマンド方式

POINT 4 複数の交通の運営一元化による地域交通の最適化

・デマンド交通、施設送迎、自家用有償旅客運送といった複数の交通の運営を一元化できます。自治体は運営の

効率化が図れ、利用者にとっては予約窓口一本化により利便性が向上します。

POINT 2 多様な予約インターフェースを提供

・電話、パソコン、スマートフォンなど利用者に合わせた予約手段を提供します。
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サービス全体像

■デマンドバスや乗り合いタクシーなど様々な交通手段を一元管理することで、最適な地域交通網の実現を支援します。

富士通コンタクトライン（総合窓口） 0120-933-200 受付時間 9:00～17:30（土・日・祝日・当社指定の休業日を除く）

富士通株式会社 〒105-7123 東京都港区東新橋1-5-2 汐留シティセンター

富士通公開サイト http://www.fujitsu.com/jp/    

詳細はこちら http://www.fujitsu.com/jp/solutions/business-technology/mobility-solution/spatiowl2/on-demand-traffic/
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■オンデマンド交通サービス導入に際しての現状分析や地域交通網再編計画作成支援から、実証実験支援/評価、
利用失態に即した改善を行うためのレポーティングを含め、運行計画の見直し、地域公共交通の再編から定着に
向けた一連のプロセスを支援

地域交通再編のＰＤＣＡを支援

商品名 概要

基本サービス スタンダード版 利用者登録数50,000人、車両台数25台までサービス利用可能です。

基本サービス ライト版 利用者登録数5,000人、車両台数10台までサービス利用可能です。

導入サービス 基本サービスを利用するためにアプリケーション環境設定、管理者ID発行、マスタ
データ設定などを行います。

アプリ操作教育サービス（オプション） 基本サービスご利用に際し、ドライバーやオペレータ向けに操作説明の
講習会をオンラインで行います。
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FUJITSU Mobility Solution SPATIOWL オンデマンド交通サービス

調査/検討 実証実験

実運用利用実績分析

・運行計画の作成支援
・システム初期設定
・オペレータ・運転手向け
講習会対応
・実証実験評価支援

・利用実態分析による
デマンド運行最適
エリアの選定支援
・住民の利用ニーズの
調査支援
（アンケート集計/分析）

・Q&Aサポートによる
運用支援

・各種レポートによる
利用実績の可視化

デマンド交通
定着に向けた
プロセス
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