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お客様の課題 提案ポイント

○ メガクラウド向けの拡張サポート

○ SupportDesk商品として提供

提案ポイントの解説 導入効果

○ メガクラウド上でも拡張サポートを使いたい

○ 既存のLinuxシステムと同じ窓口を使いたい

メガクラウド向けの拡張サポート
• メガクラウド（AWS・Microsoft Azure）上にも、

「拡張サポート(EUS) *1」を提供。
特定マイナーリリースへの新規修正提供期間が約2年になり、
アップデート回数の削減により運用コストも削減

SupportDesk商品として提供*2

• AWS・Microsoft Azure向けに富士通が提供する
Red Hat Enterprise Linuxサポートを選択することで、
オンプレを含めたハイブリッド環境をSupportDesk窓口で集約

*1 https://www.fujitsu.com/jp/products/software/os/linux/concept/support/product/#eus
*2 https://www.fujitsu.com/jp/products/software/os/linux/concept/support/
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お問い合わせ
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○富士通のLinuxソリューションや、Linux製品についてのお問い合わせは、
下記お問い合わせページよりご依頼ください。

Linux情報へのお問い合わせ

https://www.fujitsu.com/jp/products/software/os/linux/contact/

https://www.fujitsu.com/jp/products/software/os/linux/contact/



