
BCP策定支援
コンサルティング

重要業務・サービスの事業継続強化に向けて

東日本大震災から10年以上が経過し、その間にも各地で台風や地震などの自然災害が発生しています。さら
に新型コロナウイルスの感染拡大やサイバー攻撃が増加しており、企業経営を取り巻くリスクは増大しており、
事業継続計画の重要性はさらに高まっています。しかし、BCPの策定状況はまだまだ低く、帝国データバンク
の「事業継続計画（BCP）に対する企業の意識調査(2021年)」では策定済が17.6%、現在策定中（7.9%）・
策定検討中（24.1%）を含めても50%弱の状況です。
日本の企業および社会全体のレジリエンスの強化を進めていくために、これまで多くの実績と経験を踏まえ、

臨機応変に対応できる組織構築とBCP策定、策定後の継続的な改善活動の実現に向けて、富士通総研がご支援
します。

全社的な推進体制を確立して事業継続戦略や緊急時の行動手順を定め、事前対策を検討する「BCP策定」フェーズと、BCP策定

後の定期的な教育訓練や点検評価を行い、継続的な改善活動を行う「BCM運用」フェーズに分けられます。

BCP策定支援コンサルティングは、前半の「BCP策定」フェーズが対象となります。

BCP策定支援コンサルティングがご提供するソリューション

BCP策定支援コンサルティングの実施プロセス

経験豊富なBC専門家によるアドバイス

BCP策定に不可欠なポイントを踏まえて、実践経験豊富なコン
サルタントが、ヒアリング調査からワークショップのファシリ
テーション、BCP策定までをトータルに支援いたします

被災時の状況をシミュレーションで体験・実践的なBCP作成

昨今の風水害や地震などの被害状況や計画停電等を含めた状況
をシミュレーションし、被災時に発生する影響、および事業継
続に向けた対応手順等を明確化することにより、現場・現実に
即した実践的なBCPが策定出来ます。
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①推進体制整備
BCMを推進するメンバーを選定し、役割を定義。スケジュール等のプロジェクト計画を明確化。

②ビジネス影響度分析
業務プロセスを分析し、業務停止時の影響と業務遂行に必要な資源を把握。重要業務を選定し、業務ごとに目標復旧時間を決定。

③リスク分析
重要業務を取り巻く脅威を洗い出し、脅威が発生した場合の資源の被害を把握。被害を拡大させる要因（脆弱性）を明らかにし、
対策を立案。

④事業継続戦略／対策検討
事業継続のための戦略（復旧／代替）を検討。必要となる事前対策について費用対効果を評価し、最適な継続方法を選択。

⑤行動手順作成
発災後の局面（初動、緊急対応、事業継続、復旧など）に応じて役割を定義し、対応体制を設計。役割ごとに行動手順を作成。
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※実施期間・価格は、ご支援範囲・内容により異なります。お問合せください。

本資料には富士通オリジナル素材を使用しています。
このカタログに掲載されている内容については、予告なしに変更することがありますのでご了承ください。

サービスの標準価格・実施期間

貴社の現状を把握するために関係者へのヒアリングや分析を実施した上で、事業を継続するための戦略の検討、対応体制の

設計、役割ごとの行動手順を関係者とワークショップ等で検討しながらBCP策定をご支援します。

(*1) BCP基本計画書：不測の事態における対応の根拠（基準・ルール）と継続的なBCP改善方法を記述した⽂書
(*2) BCP行動計画書：不測の事態における対応体制、役割、及び行動手順を記述した⽂書

主な
プロセス

実施内容

現状調査・分析

• 事業内容や業務の流れ、
関係するステークホルダー、
現状課題を把握するために、
関係者から事前にヒアリング
調査を実施。

• 調査内容を踏まえ、ビジネス
影響度分析およびリスク分析
を実施。

BCP基本計画書作成(*1)

• 分析結果をもとに、事業を
継続するための戦略（復旧／
代替）を検討。

• また、災害時の対策本部設置
や対応メンバー参集に関する
基準やルールを検討。

BCP行動計画書作成(*2)

• 災害時に対応すべき事項を
もとに役割を定義し、
対応体制を設計。

• 役割ごとに行動手順を作成。

対象業種（例）

＜製造＞

＜エネルギー事業＞

＜小売＞

＜⽂教＞＜医療・介護・福祉＞

＜流通＞

サービス 実施内容 実施期間 標準価格（税別）

BCP策定支援
コンサルティング

現状分析を行い、事業継続戦略の策定から行動手順の
策定までのBCP策定をご支援

3ヶ月～ 個別見積り

サービスカタログ 事業継続マネジメント（インダストリー・レジリエンス）


