
別表 ［ＦＥＮＩＣＳビジネスＶＰＮプラス 基本サービス］ 

 

１．ネットワークサービスの提供 

 当社（以下「乙」という）は、ネットワークサービスの利用者（以下「甲」という）に対し、第４項記載のネットワークサービス（以下「本ネットワー

クサービス」という）を提供します。 

 

２．ネットワークサービスの概要 

 本ネットワークサービスは、複数の甲設備間を、アクセス回線、アクセスポイント、ＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信回線およびＦＥＮＩ

ＣＳネットワークサービス用電気通信設備で接続することにより、甲が、専用の仮想的閉域ＩＰネットワークを利用できるようにし、またＶＰＮによるト

ンネリングを行ないＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信回線およびＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信設備を用いた通信（以下「非

ＶＰＮ接続」という）により甲が指定したインターネット上の接続先へアクセスできるようにするネットワークサービスです。 

 

ＦＥＮＩＣＳビジネスＶＰＮプラス 

├──加入登録サービス 

 │ 

└──基本サービス 

     ├──ビジネスＶＰＮプラス（フレッツ光ネクスト）パッケージ型接続サービス 

     ├──ビジネスＶＰＮプラス（光エコノミー）パッケージ型接続サービス 

     ├──ビジネスＶＰＮプラス（バックアップＡＤＳＬ）パッケージ型接続サービス 

     ├──ビジネスＶＰＮプラス（バックアップワイヤレス）パッケージ型接続サービス 

     │ 

     └──ＩＤ型接続サービス 

         └──ビジネスＶＰＮプラス（フレッツ 光ネクスト）ＩＤ型接続サービス 

 

３．ネットワークサービス提供の前提条件 

（１）前提情報の提供について 

甲は、本ネットワークサービスの利用にあたり、必要となる情報（初期サービスに必要となる情報を含み、これに限られないものとします）として、

乙が別途指定する情報を乙所定の方法により乙に通知するものと 

します。 

 

４．ネットワークサービスの内容 

（１）加入登録サービス 

  乙は、甲が本ネットワークサービスの利用を可能とするために、ＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信設備に対して、本ネットワークサービ

スの実施に必要な、甲専用の仮想的閉域ネットワークのサービス環境を設定するなど、所定の加入登録作業を実施します。  

（２）基本サービス 

  ａ．パッケージ型初期サービス 

   乙は、甲が本ネットワークサービスを通じて仮想的閉域ＩＰネットワークを利用できるようにするために、ＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電

気通信設備およびＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信回線に対して、所定の準備作業を実施します。なお、アクセス回線については、乙が

他の電気通信事業者その他のアクセス回線提供者と契約するものとし、当該アクセス回線は乙の単独名義の回線とします。バックアップワイヤレス接

続サービスにおいては、移動無線機器を貸与します。甲は本ネットワークサービスの利用期間中、乙から貸与された移動無線機器を善良な管理者の注

意をもって管理するものとします。また、本ネットワークサービスの終了時には移動無線機器を乙に返却するものとします。  

さらに、乙は、甲設備から、非ＶＰＮ接続にて、接続することを希望するインターネット上のドメイン (以下「特定接続先」という)に限定してイ 

ンターネットを利用できるようにするために必要となる甲設備の設定変更を含む所定の準備作業を行うものとします。なお、特定接続先は２０箇所 

を超えないものとします。 

  ｂ．パッケージ型接続サービス 

   乙は、甲が本ネットワークサービスを利用するために必要となるＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信回線およびＦＥＮＩＣＳネットワー

クサービス用電気通信設備を、ア～エの品目により継続的に提供します。また、乙は、甲設備から特定接続先に対し非ＶＰＮ接続が可能となるよう、

ＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信設備を継続的に維持管理します。 

ア．ビジネスＶＰＮプラス（フレッツ 光ネクスト）パッケージ型接続サービス 

乙は、東日本電信電話株式会社および西日本電信電話株式会社の提供する「フレッツ 光ネクスト」をアクセス回線とする本ネットワークサービス

の全部または一部を提供します。なお、本ネットワークサービスには、「フレッツ 光ネクスト」への接続に用いる接続ＩＤを提供、運用すること、

毎週一回「フレッツ 光ネクスト」の利用地域毎に東日本電信電話株式会社および西日本電信電話株式会社の管理するフレッツ 光ネクスト網のメンテナン

ス等に伴う停止情報を取りまとめ甲に通知すること、および「フレッツ 光ネクスト」の接続に必要となるルータを貸し出すことを含みます。 

 
 

品 目 
 

 

内 容 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクス
ト）パッケージ型接続サービス  ファミリータイ

プ（２４ｈサポート有） 
 
 

 

東日本電信電話株式会社または西日本電信電話株式会社が提供する、ネットワークサービス用電気通
信回線からアクセス回線の終端に設置された宅内終端装置へおよび宅内終端装置からネットワークサ

ービス用電気通信回線への伝送方向については他社と共有する最大１Ｇｂｐｓまでの符号伝送可能な
電気通信回線を用いて提供するネットワークサービス。なお、本サービスにおいて、乙は、アクセス
回線として提供している「フレッツ 光ネクスト」において乙が提供する宅内終端装置および東日本

電信電話株式会社または西日本電信電話株式会社の収容ビル内装置等に発生した障害について、乙が
２４時間３６５日の受付および対応を行うものとし、本サービスには、本別表第７項および第８項

は、適用されないものとします。 

 

 ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクス
ト）パッケージ型接続サービス ファミリー・ハ

イスピードタイプ（２４ｈサポート有） 
 

 

東日本電信電話株式会社または西日本電信電話株式会社が提供する、ネットワークサービス用電気通
信回線からアクセス回線の終端に設置された宅内終端装置へおよび宅内終端装置からネットワークサ

ービス用電気通信回線への伝送方向については他社と共有する最大１Ｇｂｐｓまでの符号伝送可能な
電気通信回線を用いて提供するネットワークサービス。なお、本サービスにおいて、乙は、アクセス

回線として提供している「フレッツ 光ネクスト」において乙が提供する宅内終端装置および東日本
電信電話株式会社または西日本電信電話株式会社の収容ビル内装置等に発生した障害について、乙が
２４時間３６５日の受付および対応を行うものとし、本サービスには、本別表第７項および第８項

は、適用されないものとします。 

 

 ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクス

ト）パッケージ型接続サービス ギガファミリ
ー・スマートタイプ（２４ｈサポート有） 
 

 

東日本電信電話株式会社が提供する、ネットワークサービス用電気通信回線からアクセス回線の終端

に設置された宅内終端装置へおよび宅内終端装置からネットワークサービス用電気通信回線への伝送
方向については他社と共有する最大１Ｇｂｐｓまでの符号伝送可能な電気通信回線を用いて提供する
ネットワークサービス。なお、本サービスにおいて、乙は、アクセス回線として提供している「フレ

ッツ 光ネクスト」において乙が提供する宅内終端装置および東日本電信電話株式会社または西日本
電信電話株式会社の収容ビル内装置等に発生した障害について、乙が２４時間３６５日の受付および
対応を行うものとし、本サービスには、本別表第７項および第８項は、適用されないものとします。  

 



 
 

品 目 
 

 

内 容 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクス

ト）パッケージ型接続サービス ファミリー・ギ
ガラインタイプ（２４ｈサポート有） 
 

 
 
 
 

 

東日本電信電話株式会社が提供する、ネットワークサービス用電気通信回線からアクセス回線の終端

に設置された宅内終端装置へおよび宅内終端装置からネットワークサービス用電気通信回線への伝送
方向については他社と共有する最大１Ｇｂｐｓまでの符号伝送可能な電気通信回線を用いて提供する
ネットワークサービス。なお、本サービスにおいて、乙は、アクセス回線として提供している「フレ

ッツ 光ネクスト」において乙が提供する宅内終端装置および東日本電信電話株式会社または西日本
電信電話株式会社の収容ビル内装置等に発生した障害について、乙が２４時間３６５日の受付および

対応を行うものとし、本サービスには、本別表第７項および第８項は、適用されないものとします。  

 

 ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクス

ト）パッケージ型接続サービス ファミリー・ス
ーパーハイスピードタイプ隼（２４ｈサポート
有） 

 
 

 

西日本電信電話株式会社が提供する、ネットワークサービス用電気通信回線からアクセス回線の終端

に設置された宅内終端装置へおよび宅内終端装置からネットワークサービス用電気通信回線への伝送
方向については他社と共有する最大１Ｇｂｐｓまでの符号伝送可能な電気通信回線を用いて提供する
ネットワークサービス。なお、本サービスにおいて、乙は、アクセス回線として提供している「フレ

ッツ 光ネクスト」において乙が提供する宅内終端装置および東日本電信電話株式会社または西日本
電信電話株式会社の収容ビル内装置等に発生した障害について、乙が２４時間３６５日の受付および

対応を行うものとし、本サービスには、本別表第７項および第８項は、適用されないものとします。  

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクス
ト）パッケージ型接続サービス  ファミリータイ

プ（２４ｈサポート無） 
 
 

 

東日本電信電話株式会社または西日本電信電話株式会社が提供する、ネットワークサービス用電気通
信回線からアクセス回線の終端に設置された宅内終端装置へおよび宅内終端装置からネットワークサ

ービス用電気通信回線への伝送方向については他社と共有する最大１Ｇｂｐｓまでの符号伝送可能な
電気通信回線を用いて提供するネットワークサービス。 

 

 ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクス
ト）パッケージ型接続サービス ファミリー・ハ
イスピードタイプ（２４ｈサポート無） 
 

 

東日本電信電話株式会社または西日本電信電話株式会社が提供する、ネットワークサービス用電気通
信回線からアクセス回線の終端に設置された宅内終端装置へおよび宅内終端装置からネットワーク
サービス用電気通信回線への伝送方向については他社と共有する最大１Ｇｂｐｓまでの符号伝送可

能な電気通信回線を用いて提供するネットワークサービス。 

 

 ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクス

ト）パッケージ型接続サービス ギガファミリ
ー・スマートタイプ（２４ｈサポート無） 
 

 

東日本電信電話株式会社が提供する、ネットワークサービス用電気通信回線からアクセス回線の終端

に設置された宅内終端装置へおよび宅内終端装置からネットワークサービス用電気通信回線への伝送
方向については他社と共有する最大１Ｇｂｐｓまでの符号伝送可能な電気通信回線を用いて提供する
ネットワークサービス。 

 

 ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクス
ト）パッケージ型接続サービス ファミリー・ギ

ガラインタイプ（２４ｈサポート無） 
 

 

東日本電信電話株式会社が提供する、ネットワークサービス用電気通信回線からアクセス回線の終端
に設置された宅内終端装置へおよび宅内終端装置からネットワークサービス用電気通信回線への伝送

方向については他社と共有する最大１Ｇｂｐｓまでの符号伝送可能な電気通信回線を用いて提供する
ネットワークサービス。 

 

 ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクス
ト）パッケージ型接続サービス ファミリー・ス
ーパーハイスピードタイプ隼（２４ｈサポート

無）  

 

西日本電信電話株式会社が提供する、ネットワークサービス用電気通信回線からアクセス回線の終端
に設置された宅内終端装置へおよび宅内終端装置からネットワークサービス用電気通信回線への伝送
方向については他社と共有する最大１Ｇｂｐｓまでの符号伝送可能な電気通信回線を用いて提供する

ネットワークサービス。 

 

 ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクス

ト）パッケージ型接続サービス プライオ１（２
４ｈサポート有、Ｅ） 

 

 

 

東日本電信電話株式会社が提供する、ネットワークサービス用電気通信回線からアクセス回線の終端

に設置された宅内終端装置へおよび宅内終端装置からネットワークサービス用電気通信回線への伝送
方向については他社と共有する最大１Ｇｂｐｓまでの符号伝送可能な電気通信回線を用いると共に、
プライオ１を利用している拠点間においては、最大１Ｍｂｐｓまで優先的に符号伝送可能なネットワ

ークサービス。 
なお、本サービスにおいて、乙は、アクセス回線として提供している「フレッツ 光ネクスト」にお
いて乙が提供する宅内終端装置および東日本電信電話株式会社または西日本電信電話株式会社の収容

ビル内装置等に発生した障害について、乙が２４時間３６５日の受付および対応を行うものとし、本
サービスには、本別表第７項および第８項は、適用されないものとします。  

 

 ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクス
ト）パッケージ型接続サービス プライオ１（２
４ｈサポート有、Ｅ） 

 
 

 

東日本電信電話株式会社が提供する、ネットワークサービス用電気通信回線からアクセス回線の終端
に設置された宅内終端装置へおよび宅内終端装置からネットワークサービス用電気通信回線への伝送
方向については他社と共有する最大１Ｇｂｐｓまでの符号伝送可能な電気通信回線を用いると共に、

プライオ１０を利用している拠点間においては、最大１０Ｍｂｐｓまで優先的に符号伝送可能なネッ
トワークサービス。なお、本サービスにおいて、乙は、アクセス回線として提供している「フレッツ 

光ネクスト」において乙が提供する宅内終端装置および東日本電信電話株式会社または西日本電信電
話株式会社の収容ビル内装置等に発生した障害について、乙が２４時間３６５日の受付および対応を
行うものとし、本サービスには、本別表第７項および第８項は、適用されないものとします。  

 

 ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクス
ト）パッケージ型接続サービス ビジネス（２４

ｈサポート有） 
 
 
 

 

東日本電信電話株式会社または西日本電信電話株式会社が提供する、ネットワークサービス用電気通
信回線からアクセス回線の終端に設置された宅内終端装置へおよび宅内終端装置からネットワークサ

ービス用電気通信回線への伝送方向については他社と共有する最大１Ｇｂｐｓまでの符号伝送可能な
電気通信回線を用い、宅内終端装置から甲設備へおよび甲設備から宅内終端装置への伝送方向につい
ては最大１Ｇｂｐｓまでの符号伝送可能な電気通信回線を用いて提供するネットワークサービス。な

お、本サービスにおいて、乙は、アクセス回線として提供している「フレッツ 光ネクスト」におい
て乙が提供する宅内終端装置および東日本電信電話株式会社または西日本電信電話株式会社の収容ビ
ル内装置等に発生した障害について、乙が２４時間３６５日の受付および対応を行うものとし、本サ

ービスには、本別表第７項および第８項は、適用されないものとします。  

 

イ．ビジネスＶＰＮプラス（光エコノミー）パッケージ型接続サービス 

乙は、東日本電信電話株式会社および西日本電信電話株式会社の光コラボレーションモデルにより卸提供を受ける光アクセスサービス（以下「光エ

コノミー回線」という）をアクセス回線として、本ネットワークサービスの全部または一部を提供します。  

 
 

品 目 
 

 

内 容 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型接続サービ
ス  光エコノミー（ルータ有） 
 
 

 

乙は、光エコノミー回線をアクセス回線として、最大概ね１Ｇｂｐｓのアクセス区間を複数の利用者
で共用する主に戸建住宅向けの符号伝送可能な電気通信回線を継続的に提供します。なお、本ネット
ワークサービスには、「光エコノミー回線」への接続に用いる接続ＩＤを提供、運用すること、光エ

コノミー回線とＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信設備の接続に必要となるルータを貸し
出すことを含みます。 

 

 



 
 

品 目 
 

 

内 容 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型接続サービ

ス  光エコノミー（ルータ有・２４ｈサポート） 
 

 

乙は、光エコノミー回線をアクセス回線として、最大概ね１Ｇｂｐｓのアクセス区間を複数の利用者

で共用する主に戸建住宅向けの符号伝送可能な電気通信回線を継続的に提供します。なお、本ネット
ワークサービスには、「光エコノミー回線」への接続に用いる接続ＩＤを提供、運用すること、光エ
コノミー回線とＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信設備の接続に必要となるルータを貸し

出すことを含みます。また、乙は、アクセス回線において乙が提供する宅内終端装置およびアクセス
回線の収容ビル内装置等に発生した障害について、本別表第７項および第８項の定めにかかわらず、

２４時間３６５日の受付および対応を行うものとします。 

 

ウ．ビジネスＶＰＮプラス（バックアップＡＤＳＬ）接続サービス 

乙は、ソフトバンクＢＢ株式会社の提供する「アクセスラインサービス」をアクセス回線として、本ネットワークサービスの全部または一部を提供

します。なお、本ネットワークサービスには「アクセスラインサービス」を利用した接続に用いる接続ＩＤを提供し、運用を行います。また、ビジネスＶ

ＰＮプラス（バックアップＡＤＳＬ）接続サービス（ルータ有）においては「アクセスラインサービス」の利用に必要となるルータを、甲に対し継続的に

貸し出すことを含みます。 
 

品 目 
 

 

                     内 容 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス（バックアップＡＤＳＬ）
パッケージ型接続サービス（ルータ有） 
  

 

ソフトバンクＢＢ株式会社が提供する甲設備への伝送方向については最大５０Ｍｂｐｓまで、甲設備

からの伝送方向については３Ｍｂｐｓまでの符号伝送可能な電気通信回線である「アクセスライ  ンサ
ービス」を用いて提供するネットワークサービス 

 

ビジネスＶＰＮプラス（バックアップＡＤＳ
Ｌ）パッケージ型接続サービス（ルータ無） 
 

 

ソフトバンクＢＢ株式会社が提供する甲設備への伝送方向については最大５０Ｍｂｐｓまで、甲設備
からの伝送方向については３Ｍｂｐｓまでの符号伝送可能な電気通信回線である「アクセスライ  ンサ
ービス」を用いて提供するネットワークサービス 

 

エ．ビジネスＶＰＮプラス（バックアップワイヤレス）接続サービス 

乙は、ＦＥＮＩＣＳネットワーク用電気通信回線をＫＤＤＩ株式会社が提供する「ａｕ通信サービス」において提供されるａｕパケット網、また

は株式会社ＮＴＴドコモが提供するＸｉパケット網またはＦＯＭＡパケット網をアクセス回線（以下、総じて「モバイル回線網」という）として、

甲が本ネットワークサービスを利用できる環境を提供します。本ネットワークサービスにはモバイル回線網への接続に用いる接続ＩＤの提供を含み

ます。また、ビジネスＶＰＮプラス（バックアップワイヤレス）接続サービス（ルータ有）においてはモバイル回線網への接続に必要となるルータ

の貸し出しを含みます。なお、乙は、本サービスの提供にあたり、ネットワークサービス用電気通信設備の安定稼働のために、本ネットワークサー

ビスにより行われる電気通信を調査することがあるとともに、帯域を継続的かつ大量に占有する通信手順を用いて行われる乙所定の電気通信を検知

し、当該電気通信に割り当てる帯域を制御すること等により、電気通信の速度や通信量を制限することがあります。また、乙は、甲が乙所定の基準

を超過したトラヒック量を継続的に発生させることにより、ネットワークサービス用電気通信設備に過大な負荷を生じさせる行為その他その使用ま

たは運営に支障を与える場合には、本ネットワークサービスの利用を制限することがあります。  
 

品 目 
 

 

                     内 容 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス（バックアップワイヤレス 
ＬＴＥ Ｋタイプ）パッケージ型接続サービス

（ルータ有） 
 
 

 

ＫＤＤＩ株式会社の提供する「ａｕ通信サービス」において提供されるａｕパケット網をアクセス 回
線として、甲設備への伝送方向について最大７５Ｍｂｐｓまで、甲設備からの伝送方向については最

大２５Ｍｂｐｓまでの符号伝送可能な電気通信回線を用いて提供するネットワークサービ ス。なお、
乙は、甲設備とａｕパケット網との接続状態が継続して２４時間を越えたときには、接 続を切断する
場合があります。 

 

 ビジネスＶＰＮプラス（バックアップワイヤレ
スＬＴＥ Ｋタイプ）パッケージ型接続サービ

ス（ルータ無） 
 
 
 

 

ＫＤＤＩ株式会社の提供する「ａｕ通信サービス」において提供されるａｕパケット網をアクセス 回
線として、甲設備への伝送方向について最大７５Ｍｂｐｓまで、甲設備からの伝送方向については最

大２５Ｍｂｐｓまでの符号伝送可能な電気通信回線を用いて提供するネットワークサービス。なお、
乙は、甲設備とａｕパケット網との接続状態が継続して２４時間を越えたときには、接続を切断する
場合があります。 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス（バックアップワイヤレス 

ＬＴＥ Ｄタイプ）パッケージ型接続サービス
（ルータ有） 

 
 

 

株式会社ＮＴＴドコモの提供するＸｉパケット網またはＦＯＭＡパケット網をアクセス 回線として、

甲設備への伝送方向について最大７５Ｍｂｐｓまで、甲設備からの伝送方向については最大２５Ｍｂ
ｐｓまでの符号伝送可能な電気通信回線を用いて提供するネットワークサービ ス。なお、乙は、甲設

備とＸｉパケット網またはＦＯＭＡパケット網との接続状態が継続して２４時間を越えたときには、
接 続を切断する場合があります。 

 

 ビジネスＶＰＮプラス（バックアップワイヤレ

スＬＴＥ Ｄタイプ）パッケージ型接続サービ
ス（ルータ無） 

 
 
 

 

株式会社ＮＴＴドコモの提供するＸｉパケット網またはＦＯＭＡパケット網をアクセス 回線として、

甲設備への伝送方向について最大７５Ｍｂｐｓまで、甲設備からの伝送方向については最大２５Ｍｂ
ｐｓまでの符号伝送可能な電気通信回線を用いて提供するネットワークサービス。なお、乙は、甲設

備とＸｉパケット網またはＦＯＭＡパケット網との接続状態が継続して２４時間を越えたときには、
接続を切断する場合があります。 
 

     ・予備機準備サービス 

      乙は、乙の責によらない移動無線機器の故障または損壊により、本ネットワークサービスが利用できない状態になった場合に備え、あらかじ

め予備の移動無線機器を甲に貸与します。甲は、本ネットワークサービスの利用期間中、乙から貸与された予備の移動無線機器を善良な管理者

の注意をもって管理するものとします。また、甲は、本ネットワークサービスの終了時には、当該予備の移動無線機器を乙に返却するものとし

ます。なお、当該予備の移動無線機器には、ＳＩＭカードは付属しないものとし、甲は、故障または損壊した移動無線機器のＳＩＭカードをこ

れに差し換えてしようするものとします。 

    ・ＳＩＭ再発行サービス 

      乙は、甲が乙から貸与されたＳＩＭカードを損壊または紛失した場合には、甲の申し入れにより代替のＳＩＭカードを再発行します。なお、

損壊の場合、ＳＩＭカードの再発行は、乙によるＳＩＭカードの損壊状況の確認後とします。 

ｃ．ＩＤ型初期サービス 

乙は、甲が本ネットワークサービスを通じて仮想的閉域ＩＰネットワークを利用できるようにするために、ＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電

気通信設備およびＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信回線に対して、所定の準備作業を実施します。なお、アクセス回線については、甲が

他の電気通信事業者その他のアクセス回線提供者と契約するものとします。  

さらに、乙は、甲設備から、非ＶＰＮ接続にて、接続することを希望するインターネット上のドメイン (以下「特定接続先」という)に限定してイ 

ンターネットを利用できるようにするために必要となる甲設備の設定変更を含む所定の準備作業を行うものとします。なお、特定接続先は１００箇所 

を超えないものとします。 

  ｄ．ＩＤ型接続サービス 

乙は、甲が本ネットワークサービスを利用するために必要となるＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信回線およびＦＥＮＩＣＳネットワー

クサービス用電気通信設備を、継続的に提供します。また、乙は、甲設備から特定接続先に対し非ＶＰＮ接続が可能となるよう、ＦＥＮＩＣＳネット

ワークサービス用電気通信設備を継続的に維持管理します。 



５．提供区域 

 本ネットワークサービスにおけるアクセス回線の提供区域は、乙が当該ネットワークサービスの提供を受けている他の電気通信事業者またはその他アク

セス回線提供者の提供区域に準ずるものとします。 

 

６．接続サービス提供時間帯 

 本ネットワークサービスにおける接続サービスの提供時間帯は、２４時間３６５日とします。ただし、利用規約に基づき、乙は接続サービスの提供を中

断することができるものとします。 

 

７．接続サービス障害受付時間帯 

 本ネットワークサービスにおける接続サービスの障害受付時間帯は、２４時間３６５日とします。ただし、アクセス回線の障害受付時間帯は、乙が当該 

ネットワークサービスの提供を受けている他の電気通信事業者またはその他のアクセス回線提供者の障害受付時間帯に準ずるものとします。  

 

８．接続サービス障害対応時間帯 

 本ネットワークサービスにおける接続サービスの障害対応時間帯は、２４時間３６５日とします。ただし、アクセス回線の障害対応時間帯は、乙が当該

ネットワークサービスの提供を受けている他の電気通信事業者またはその他のアクセス回線提供者の障害対応時間帯に準ずるものとします。  

 

９．料金月 

 本ネットワークサービスにおける料金月は、毎月２０日締めとし、前月２１日から当月２０日とします。  

 

１０．甲の中途解約について 

 本ネットワークサービスのバックアップワイヤレス接続サービスにおいては、利用規約の定めに関わらず、中途解約料金を１回線あたり３０，０００円

とするものとします。 

 

１１．品目一覧 

 本ネットワークサービスの品目は、以下のとおりとします。 
 

品目 
 

 

   型名  

 

備考 
 

 

支払種別 
 

 

単位 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス 加入登録費 
 

 

ＮＳ３３１００Ｓ 

 

 
 

 

 従量料金制（一括払） 
 

 

式 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型初期サービス 

光ネクスト 
 

 

ＮＳ３３２００Ｓ 

  

 従量料金制（一括払） 
 

 

式 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型初期サービス 
バックアップＡＤＳＬ接続 
 

 

ＮＳ３３２１６Ｓ 
 

  

 従量料金制（一括払） 
 
 

 

式 
 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型初期サービス 
バックアップワイヤレス接続 ＬＴＥ タイプＫ（ルー

タ有） 
 

 

ＮＳ３３２１７Ｓ 

  

 従量料金制（月額払） 
 
 

 

式 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型初期サービス２ 
バックアップワイヤレス接続 ＬＴＥ タイプＫ（ルータ

有） 
 

 

ＮＳ３３２３１Ｓ 
  

 従量料金制（月額払） 
 

式 

 

 ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型初期サービス 
バックアップワイヤレス接続 ＬＴＥ タイプＤ（ルー
タ有） 
 

 

ＮＳ３３２６９Ｓ 

  

 従量料金制（月額払） 
 
 

 

式 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型初期サービス２ 

バックアップワイヤレス接続 ＬＴＥ タイプＤ（ルータ
有） 
 

 

ＮＳ３３２７３Ｓ 
  

 従量料金制（月額払） 
 

式 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ
ッケージ型接続サービス ファミリータイプ（２４ｈサ

ポート有、Ｅ） 
 

 

ＮＳ３３２００Ｇ 
 

 

ＮＴＴ東日本がアクセス回線を提供 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 

 

式 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ
ッケージ型接続サービス ファミリータイプ（２４ｈ

サポート有、Ｗ） 
 

 

ＮＳ３３２０１Ｇ 
 

 

ＮＴＴ西日本がアクセス回線を提供 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 
 

 

式 
 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ
ッケージ型接続サービス ファミリー・ハイスピード
タイプ（２４ｈサポート有、Ｅ） 

 

 

ＮＳ３３２０２Ｇ 
 

 

ＮＴＴ東日本がアクセス回線を提供 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 
 

 

式 
 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ

ッケージ型接続サービス ファミリー・ハイスピード
タイプ（２４ｈサポート有、Ｗ） 

 

 

ＮＳ３３２０３Ｇ 
 

 

ＮＴＴ西日本がアクセス回線を提供 

 

 従量料金制（月額払） 

 
 
 

 

式 

 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ
ッケージ型接続サービス ギガファミリー・スマートタ

イプ（２４ｈサポート有、Ｅ） 
 

 

ＮＳ３３２０４Ｇ 
 
 

 

ＮＴＴ東日本がアクセス回線を提供 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 
 

 

式 
 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ
ッケージ型接続サービス ファミリー・ギガラインタ

イプ（２４ｈサポート有、Ｅ） 
 

 

ＮＳ３３２６５Ｇ 
 
 

 

ＮＴＴ東日本がアクセス回線を提供 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 
 

 

式 
 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ
ッケージ型接続サービス ファミリータイプ 
（２４ｈサポート無、Ｅ） 

 

 

ＮＳ３３２００Ｇ 
 

 

ＮＴＴ東日本がアクセス回線を提供 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 
 

 

式 
 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ

ッケージ型接続サービス ファミリータイプ（２４ｈ
サポート無、Ｗ） 

 

 

ＮＳ３３２０１Ｇ 
 

 

ＮＴＴ西日本がアクセス回線を提供 

 

 従量料金制（月額払） 

 
 
 

 

式 

 
 
 



 

品目 
 

 

   型名  

 

備考 
 

 

支払種別 
 

 

単位 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ

ッケージ型接続サービス ファミリー・ハイスピード
タイプ（２４ｈサポート無、Ｅ） 

 

 

ＮＳ３３２０２Ｇ 
 

 

ＮＴＴ東日本がアクセス回線を提供 

 

 従量料金制（月額払） 

 
 
 

 

式 

 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ
ッケージ型接続サービス ファミリー・ハイスピード

タイプ（２４ｈサポート無、Ｗ） 
 

 

ＮＳ３３２０３Ｇ 
 

 

ＮＴＴ西日本がアクセス回線を提供 

 

 従量料金制（月額払 
 
 

 

式 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ
ッケージ型接続サービス ギガファミリー・スマートタ
イプ（２４ｈサポート無、Ｅ） 

 

 

ＮＳ３３２０４Ｇ 
 
 

 

ＮＴＴ東日本がアクセス回線を提供 

 

 従量料金制（月額払） 
 

 

式 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ

ッケージ型接続サービス ファミリー・ギガラインタ
イプ（２４ｈサポート無、Ｅ） 

 

 

ＮＳ３３２６６Ｇ 
 
 

 

ＮＴＴ東日本がアクセス回線を提供 

 

 従量料金制（月額払） 
 

 

式 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ

ッケージ型接続サービス ファミリー・スーパーハイ
スピードタイプ隼（２４ｈサポート有） 

 

 

ＮＳ３３２０７Ｇ 
 
 

 

 

 従量料金制（月額払） 
 

 

式 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ
ッケージ型接続サービス プライオ１ 

（２４ｈサポート有、Ｅ） 
 

 

ＮＳ３３２０５Ｇ 
 
 

 

 

 従量料金制（月額払） 
 

 

式 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ
ッケージ型接続サービス プライオ１０ 
（２４ｈサポート有、Ｅ） 

 

 

ＮＳ３３２０６Ｇ 
 
 

 

 

 従量料金制（月額払） 
 

 

式 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ

ッケージ型接続サービス ビジネス（２４ｈサポート
有） 

 

 

ＮＳ３３２０８Ｇ 

 

  

 

 従量料金制（月額払） 

 
 

 

式 

 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ

ッケージ型接続サービス ファミリー（２４ｈサポー
ト無、Ｅ） 

 

 

ＮＳ３３２０９Ｇ 
 

 

ＮＴＴ東日本がアクセス回線を提供 
 

 

 従量料金制（月額払） 

 
 
 

 

式 

 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型接続サービス 
光ネクストファミリー（２４ｈサポート無、Ｗ） 

 

 

ＮＳ３３２１０Ｇ 
 
 

 

ＮＴＴ西日本がアクセス回線を提供 
 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 

 

式 
 

 

 

ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型接続サービス 

光ネクストファミリーＨ 
（２４ｈサポート無、Ｅ） 

 

 

ＮＳ３３２１１Ｇ 
 
 

 

ＮＴＴ東日本がアクセス回線を提供 
 

 

 従量料金制（月額払） 

 
 
 

 

式 

 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型接続サービス 
光ネクストファミリーＨ 

（２４ｈサポート無、Ｗ） 
 

 

ＮＳ３３２１２Ｇ 
 
 

 

ＮＴＴ西日本がアクセス回線を提供 
 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 
 

 

式 
 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型接続サービス 
光ネクストギガファミリー 

（２４ｈサポート無、Ｅ） 
 

 

ＮＳ３３２１３Ｇ 
 
 

 

ＮＴＴ東日本がアクセス回線を提供 
 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 
 

 

式 
 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型接続サービス 
光ネクストファミリー隼（２４ｈサポート無、Ｗ） 

 

 

ＮＳ３３２１４Ｇ 
 
 

 

 
 

 

 従量料金制（月額払） 
 

 

式 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型接続サービス 光
ネクストビジネス（２４ｈサポート無） 

 

 

ＮＳ３３２１５Ｇ 

 
 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 

 

式 
 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型初期費 光エコノ

ミー（ルータ有） 
 

 

ＮＳ３３２２２Ｓ 

 
 

 

 従量料金制（一括払） 

 
 

 

式 

 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型利用料 光エコノ
ミー（ルータ有） 

 

 

ＮＳ３３２２２Ｇ 

 
 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 

 

式 
 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型利用料 光エコノ
ミー（ルータ有・２４ｈサポート） 

 

 

ＮＳ３３２２３Ｇ 

 
 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 

 

式 
 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型接続サービス バ

ックアップＡＤＳＬ接続 

 

ＮＳ３３２１６Ｇ 
 

 

 

 

 従量料金制（一括払） 

 
 

 

式 

 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型接続サービス 

バックアップワイヤレス接続 ＬＴＥ タイプＫ 
 

 

ＮＳ３３２１７Ｇ 
 

 

 

 

 従量料金制（月額払） 

 
 

 

式 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型接続サービス 
バックアップワイヤレス接続 ＬＴＥ タイプＤ（ルー

タ有） 
 

 

ＮＳ３３２６９Ｇ 
 

 

 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 

 

式 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス バックアップワイヤレス接続 
サービス ＬＴＥ タイプＫ 予備機準備費 

 

ＮＳ３３２１８Ｓ 
 
 

 

 
 
 

 

 従量料金制（従量払） 
 
 

 

式 
 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス バックアップワイヤレス接続 

サービス ＬＴＥ タイプＫ 予備機準備費２ 

 

ＮＳ３３２４０Ｓ 

  

 従量料金制（従量払） 
 

 

式 
 



 

品目 
 

 

   型名  

 

備考 
 

 

支払種別 
 

 

単位 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス バックアップワイヤレス接続 

サービス ＬＴＥ タイプＫ ＳＩＭ再発行費 
 

 

ＮＳ３３２１９Ｓ 
 
 

 

 
 
 

 

 従量料金制（従量払） 

 
 

 

式 

 
 

ビジネスＶＰＮプラス バックアップワイヤレス接続 
サービス ＬＴＥ タイプＤ 予備機準備費 

 

ＮＳ３３２７１Ｓ 
 
 

 

 
 
 

 

 従量料金制（従量払） 
 
 

 

式 
 
 

ビジネスＶＰＮプラス バックアップワイヤレス接続 
サービス ＬＴＥ タイプＤ 予備機準備費２ 

 

ＮＳ３３２７５Ｓ 
 

  

 従量料金制（従量払） 
 

 

式 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス バックアップワイヤレス接続 
サービス ＬＴＥ タイプＤ ＳＩＭ再発行費 

 

ＮＳ３３２７２Ｓ 
 
 

 

 
 
 

 

 従量料金制（従量払） 
 
 

 

式 
 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス（フレッツ 光ネクスト系 
共通）ＩＤ型初期サービス 

 

 

ＮＳ３３２２０Ｓ 

  

 従量料金制（一括払） 
 

 

式 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス（フレッツ 光ネクスト系 
共通）ＩＤ型接続サービス 

 

 

ＮＳ３３２２０Ｇ 

 
 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 

 

ＩＤ 
 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス（バックアップＡＤＳＬ）パ
ッケージ型初期サービス（ルータ無）  

 

ＮＳ３３２３７Ｓ 
 

  

 従量料金制（一括払） 
 
 

 

式 
 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス （バックアップＡＤＳＬ） 
パッケージ型接続サービス（ルータ無） 

 

ＮＳ３３２３７Ｇ 
 

 

 

 

 従量料金制（一括払） 
 
 

 

式 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス（バックアップワイヤレス）
パッケージ型初期サービス ＬＴＥ Ｋ（ルータ無） 

 

ＮＳ３３２３８Ｓ 

  

 従量料金制（従量払） 

 
 

 

式 

 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス（バックアップワイヤレス） 

パッケージ型初期サービス２ ＬＴＥ Ｋ（ルータ無） 

 

ＮＳ３３２３９Ｓ 
  

従量料金制（従量払） 
 

式 

 

 ビジネスＶＰＮプラス（バックアップワイヤレス）パッ
ケージ型接続サービス ＬＴＥ Ｋ（ルータ無） 
 

 

ＮＳ３３２３８Ｇ 
 

 

 

 

 従量料金制（従量払） 
 
 

 

式 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス（バックアップワイヤレス）
パッケージ型初期サービス ＬＴＥ Ｄ（ルータ無） 

 

ＮＳ３３２７０Ｓ 

  

 従量料金制（従量払） 
 
 

 

式 
 

 

 

 ビジネスＶＰＮプラス（バックアップワイヤレス） 
パッケージ型初期サービス２ ＬＴＥ Ｄ（ルータ無） 

 

ＮＳ３３２７４Ｓ 
  

 従量料金制（従量払） 
 

式 

 

 ビジネスＶＰＮプラス（バックアップワイヤレス）パッ

ケージ型接続サービス ＬＴＥ Ｄ（ルータ無） 
 

 

ＮＳ３３２７０Ｇ 
 

 

 

 

 従量料金制（従量払） 

 
 

 

式 
 

 

 ビジネスＶＰＮプラス 加入登録費（短期拘束） 
 

 

ＮＳ３３１００ＳＣ 

 

ＮＳ３３１００Ｓに相当 
最低利用期間３ヶ月 

 

 

 従量料金制（一括払） 
 

 

式 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型初期サービス 

光ネクスト（短期拘束） 

 

ＮＳ３３２００ＳＣ 

 

ＮＳ３３２００Ｓに相当 

 最低利用期間３ヶ月 

 

 従量料金制（一括払） 
 

 

式 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス （フレッツ 光ネクスト）パ

ッケージ型接続サービス Ｆ（２４ｈサポート無、
Ｅ、短期拘束） 

 

ＮＳ３３２０９ＧＣ 
 

 

ＮＳ３３２０９Ｇに相当 
最低利用期間３ヶ月 

 

 

 従量料金制（月額払） 

 
 
 

 

式 

 
 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型接続サービス 
光ネクストＦ（２４ｈサポート無、Ｗ、短期拘束） 

 

ＮＳ３３２１０ＧＣ 

 

 

ＮＳ３３２１０Ｇに相当 
最低利用期間３ヶ月 

 

 従量料金制（月額払） 
 

式 
 

 

ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型接続サービス 
光ネクストＦＨ（２４ｈサポート無、Ｅ、短期拘束） 

 

ＮＳ３３２１１ＧＣ 
 
 

 

ＮＳ３３２１１Ｇに相当 
最低利用期間３ヶ月 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 

 

式 
 

 

 

ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型接続サービス 
光ネクストＦＨ（２４ｈサポート無、Ｗ、短期拘束） 

 

ＮＳ３３２１２ＧＣ 
 
 

 

ＮＳ３３２１２Ｇに相当 
 最低利用期間３ヶ月 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 

 

式 
 

 

 

ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型利用料 光ネ
クストＦＧＬ（２４ｈサポート無、ルータ有、Ｅ、

短期拘束）  

 

ＮＳ３３２１３ＧＣ 
 
 

 

ＮＳ３３２１３Ｇに相当 
最低利用期間３ヶ月 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 

 

式 
 

 

 

ビジネスＶＰＮプラス パッケージ型利用料 光ネ
クストＦ隼（２４ｈサポート無、ルータ有、Ｗ、短

期拘束） 

 

ＮＳ３３２１４ＧＣ 
 
 

 

ＮＳ３３２１２Ｇに相当 
 最低利用期間３ヶ月 

 

 従量料金制（月額払） 
 
 

 

式 
 

 

 

［変更内容］ 

（２０１４年１０月３０日）本別表を適用します。 

（２０１５年４月２０日）パッケージ型品目に「フレッツ 光ネクスト ファミリー・ギガライン」を追加しました。  

（２０１５年５月１３日）特定接続先の対象ドメイン数を１００に増加しました。  

（２０１５年１１月２４日）短期拘束メニューを追加しました。 

（２０１６年９月３０日）ワイヤレス接続（バックアップＬＴＥ Ｄ）、予備機準備サービス、ＳＩＭ再発行サービスを追加します。  

（２０１８年２月１３日）短期拘束メニューに光ネクストＦＧＬ、光ネクストＦ隼を追加しました。 

（２０１８年３月３０日）光エコノミー接続を追加しました。 

（２０２０年２月２５日）品目一覧に追加しました。 

 

 

 

 



［凡例］ 

本別表では、以下の略称を用いています。 
 

略 称  
 

 

名 称  
 

 

 ＡＤＳＬ 

 
 

 

 Ａｓｙｍｍｅｔｒｉｃ Ｄｉｇｉｔａｌ 

 Ｓｕｂｓｃｒｉｂｅｒ Ｌｉｎｅ 
 

 

 ＩＤ  
 

 

 Ｉｄｅｎｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ 
 

 

 ＩＰ  
 

 

 Ｉｎｔｅｒｎｅｔ Ｐｒｏｔｏｃｏｌ 
 

 

 Ｋｂｐｓ 
 

 

 ｋｉｌｏ ｂｉｔｓ ｐｅｒ ｓｅｃｏｎｄ 
 

 

 Ｍｂｐｓ 
 

 

 ｍｅｇａ ｂｉｔｓ ｐｅｒ ｓｅｃｏｎｄ 
 

 

 ＶＰＮ  

 
 

 

 Ｖｉｒｔｕａｌ Ｐｒｉｖａｔｅ 

 Ｎｅｔｗｏｒｋ 
 

 

 

以  上 
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