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私達が常に見つめ続けること、 

それは、私達一人ひとりがクライアント企業様を 

代表する存在だということ。 
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お客様の質問に電話で対応する瞬間、 

私達一人ひとりがクライアント企業様を 

代表する存在になります。 

その対応の数分間は、クライアント企業様の在り方を 

印象づけるとても重要な瞬間。 

だからこそ私達は、 

心のこもった細やかな対応をこころがけています。 

富士通コミュニケーションサービスは、 

富士通グループの一翼を担う 

サポートサービスのプロフェッショナル集団。 

全国5拠点及びお客様先に2 , 4 0 0名超のスタッフを配置し、 

富士通グループ内外400社以上のクライアント企業様の 

お客様、従業員様に対する 

多様なお問合せへの対応をはじめ、 

「一人ひとりがクライアント企業様を代表できる」 

サポートサービスを展開しています。 


