
受付時間　月～金　8:40～ 12:00 13:00～ 17:30
※土・日曜、祝祭日、当社指定の休日を除く
※携帯電話・IP電話をご利用の場合は、050-3823-4329（通話料お客様
負担）におかけくださいますようお願いいたします。

本サービスの回収対象は、当社製の使用済みカートリッジのみとなります。
当社製カートリッジを改造／再生／詰め替えしたカートリッジにつきましては、
改造／再生の際に使われた部品の物性、安全性、リサイクル性について確認が
できないため、当社では回収いたしかねますので、ご了承ください。

対象機種：
富士通ページプリンタの純正使用済消耗品
（給紙カセット、リボンカートリッジを除く）

使用済みカートリッジの無償回収サービス

当社では大切な資源を上手に使う循環型社会の実現を目指し使用済みカートリッッジ
を無償で回収しております 回収した使用済みカ トリ ジは大切な資源としててを無償で回収しております。回収した使用済みカートリッジは大切な資源としてて、
最終的に部材の再使用や再資源化を行っております。

※純正品以外の物をご使用になりますと、プリンタ本体の故障の原因となったり、印字品質が低下するなど、本来の性能が発揮できない場合があります。純正品以外の
トナーカートリッジご使用に起因する装置故障への対応につきましては、保守契約または保証期間内であっても有償となりますので、ご留意ください。

当社から委託された指定運送
会社の便が回収にお伺い
します（お客様の費用負担
はございません）。ご購入
いただいた際の梱包箱に
使用済みの対象商品を入れ
てください。

富士通
コワーコ（株）
回収センター

回　収

お客様の連絡先（回収先）を
登録させていただきます（通
話料無料TELにて）。同時に
回収依頼も承ります。環境へ
の負担をできるだけ軽減させる
ために、１便での回収単位は５
個以上でお願いいたします。
また、登録済みのお客様から
の回収依頼は通信料無料
FAXでも承ります。

お客様登録番号が明記された回収
依頼書（FAX用）、登録ステッカー
を送付いたします。次回からは
お客様登録番号で対応させて
いただきますので、登録ステッ
カーは電話の近くに貼付してお
いてください。

お客様
法人ユーザー様

富士通
コワーコ（株）
エコ受付センター

お客様登録
番号の通知

商品の部材として
再利用

原料・燃料として
再資源化

・プラスチック類
・紙類（段ボール）
・金属類 ・トナー粉

●発電用燃料等
●セメント原料
●製鉄原料等
●プラスチック原料

マテリアルリサイクル化

中間処理会社

登録申請回収依頼1 2 3

明日の地球のため、
今できることから。

当社の活動趣旨にご賛同いただける場合には、
「エコ受付センター」までご連絡ください

使用済みトナーカートリッジ回収フロー

みなさまのご協力をお願いいたします。

回収したトナーは再利用、だから環境にやさしい

通話料
無料TEL

通信料
無料FAX

0120-300-693
0120-400-178

部材の再使用・再資源化
̶地球にやさしいシステム
硬質プラスチックや発泡スチロール（PS素材）はプラス
チック原料として再生され、新たな製品の部品などとして
再利用されます。
また、トナー粉、廃プラスチックは、セメント原料や固形燃料
として生まれ変わり再使用・再資源化いたします。
2000年春　埋め立て処理ゼロを達成しました。

事前登録による直接回収
事前登録・回収依頼などは、すべてエコ受付センターが承
ります。
お客様のオフィスに回収に伺いますので、お客様の費用負
担はございません。


