
同封の接種券に印刷されている二次元
バーコードをスマートフォンで読み取
ります。接種券IDを直接入力すること
も可能です。

バーコードを読み取り
チャット画面にアクセス

生年月日を入力し
本人認証を行う

再度チャットを開き結果を確認
⇒スマホで予約結果を確認

チャット画面に予約結果が通知されます。
メールに通知を送ることも可能です。

ご希望の会場・日時を第3希望
まで入力し申込を行います。

STEP 01 STEP 02 STEP 04STEP 03
接種希望の
会場・日時を入力

接種券情報の生年月日と一致
するか確認します。

VaCcination Hospital AppointmenT application
ワクチン接種予約チャットサービス

なかなか収まることのない新型コロナウイルスと戦ってきた１年あまりの日々。

少しでも早く、日常生活を取り戻したい。

V-CHATはワクチン接種予約/管理をスムーズに行うことを実現し、

平和で安心な毎日が過ごせるようになることを目指します。

１週間程度で予約開始できます。
V-CHATが叶えるWeb予約は電話予約の

約 100 倍の速さです

ワクチン接種予約システム
緊急導入中

V-CHAT ワクチン接種予約に関する説明動画
ご予約の流れを動画にてわかりやすくご説明いたします。
ぜひご覧ください。 © FUJITSU LIMITED

V-CHATの使い方

グループでまとめて予約も可能
高齢者のお友達同士やご兄弟など、複数人でのまとめて
ご予約いただくことも可能です。一人で行くのが不安な
方や介助が必要な場合にご活用いただけます。

予約の変更やキャンセルも簡単 接種会場側の管理もスムーズに
ご体調が優れない場合やご都合によりキャンセルせざる
を得ない場合も、スマートフォン上で変更/キャンセル
手続きが可能です。※変更・キャンセルは２日前まで

予約/接種状況のステータスの把握や、副反応や基礎疾
患などの申し送り事項をスムーズに連携。スピーディー
で確実な接種運用をオンラインで実現します。



住民の予約シーンと現場の接種状況に対応した「ワクチン接種予約管理専用システム」

グループ予約機能
お友だちやご兄弟などまとめてグループ予
約が可能。

お問い合わせ先

富士通株式会社 新型コロナウイルス感染症対策支援チーム
fj-HC_expandSupporrt@dl.jp.fujitsu.com VaCcination Hospital AppointmenT application

現地予約受付機能
１回目接種の際、接種会場でそのまま２回
目の接種予約可能。

２回目優先予約機能
同じ予約システム上でも２回目接種の方を
優先した予約受付可能。

コールセンター予約
コールセンターのオペレーターによる代行
での予約・変更・キャンセルなども可能。

副反応や基礎疾患申告⇒チェック
接種予約時に基礎疾患の申請チェックをし
たり、接種後の副反応などの記録が可能。

予約変更/キャンセル対応
体調や都合が悪くなった場合の予約変更や
キャンセルもシステム上で対応。

受付設定や状況確認が一覧できる「予約管理機能」

予約スケジュール設定
曜日や時間帯ごとの対応人員数に応じて、
予約可能人数を細かく設定可能。

予約締切日の個別設定
予約締切日を主催者側で個別に設定する
ことが可能。

アクセス権限設定
管理画面にアクセス可能なユーザー権限を付
与することが可能。接種会場、病院、コール
センター、自治体など

接種状況ごとの受付一覧
接種状況ステータスごとに受付状況を一
覧で閲覧可能

他接種会場の予約状況参照
自治体側での管理として、接種会場ごと
の予約状況を一覧することができる

副反応や申し送り事項を共有
１回目接種時の副反応状況や、基礎疾患
などの申し送り事項を共有可能

CSV形式でデータダウンロード
自治体が許可した人のみ各種データのダウン
ロードが可能。関連システムへの連携や二次
加工して進捗報告への活用につなげる。

個人情報入力なし
接種券番号と生年月日の紐づけで管理。個
人情報を入力する必要がなく安心。

PC/スマホでも予約可能
アプリのインストールは不要。お手持ちの
パソコンやスマホ・タブレットで操作可能。

セキュリティや管理体制

接種券・本人確認書類を持参の上、お越しください。
医師からの予診を受け、接種可能と判断された場合
ワクチンの接種を実施します。

■受付 ■予診・接種

接種可能

接種日当日の流れ

▲曜日/時間ごとの受付可能人数の設定画面

▲受付前なのか接種後の待機中なのかステータスが確認できる予約一覧画面

病院 自治体

予約一覧 接種券情報



1

富士通株式会社
デジタルタッチポイント事業部 第二ソリューション部
新型コロナウイルス感染症対策支援チーム



ワクチン接種状況表示を簡単に行えます

ワクチン接種結果表示機能

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED

QRコードを読み取るだけ！

店舗

読取 確認

①ＣＳＶアップロード
②リアルタイム登録
削除、更新も可

①接種券IDで表示可
②接種回数・ワクチン種に
より有効期限を設定

③なりすまし防止機能
④年齢確認可能

①イベント等の入場記録
②二次元バーコード
を読み取るだけ

主な機能

◆接種結果取り込み ◆接種結果表示 ◆入場エビデンス

自自治体だけでなく他市町
とも連携することで、デー
タを取り込むことが可能

スマホで簡単にワクチン接
種結果を表示することがで
きます。

スマホで二次元バーコード
を読み取るだけで入場記録
などが簡単に行えます。



ワクチン接種結果表示機能

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED



ワクチン接種状況表示

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED

個人情報はなし

2回接種済 1回接種済

○○市

○○市

生年月日
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ワクチン接種予約チャットサービス

VaCcination Hospital AppointmenT application

＃日常生活へのワクチンパス

ワクチン接種状況表示が
新しい日常の証になる



ワクチン接種予約チャットサービス

VaCcination Hospital AppointmenT application

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED

＃地域応援へのワクチンパス

ワクチン接種状況表示が
お店を救う手助けになる



ワクチンパスを活用することで、安心安全な “これからの日常生活” が生まれます

市内在住民地域 店 舗 な ど

市内店舗

ワクチン パ ス

地域の不安を減らせる

地域振興

人流の把握ができる

日常に早く戻れる

地元の飲食店を
応援できる

表示確認

ワクチン接種状況を確認

・接種番号でワクチンパスに
ログインし接種結果を表示させる

確認

ワクチン接種照会を行う
・自治体名
・接種券番号
・生年月日

見せるだけ！

ワクチン接種状況表示 利用シーン 【市内在住民 s t e p 1】

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED

市内のイベントに
参加できる



＜接種結果表示条件＞認証の流れ

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED

1回接種：黄色
2回接種（期間前）：黄色+！付
2回接種（期間内）：緑
2回接種（期間もう少し）：緑+！付
期限切れ：グレー
ファイザー ７日後

モデルナ １４日後
有効期限８ケ月:２４０日

今後、３回目接種の情報も反映していきます。



接種結果の確認ポイント
（成りすまし・偽造防止チェックポイント）

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED

現在の時刻が表示されていることを
確認する。

（画面の使いまわしでないことの確認）

2回目接種済であることを確認
（画面全体が緑色になっている）

生年月日が本人のものであることを確認
（本人確認ができるものと照合する）

背景が動的に動いている。
（偽造防止でないことを確認）

利用者動画

管理者動画



ワクチン接種状況表示を簡単に行えます。

ワクチン接種状況表示（ワクチンパス）利用シーン 【店舗利用】

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED

S T E P 1

QRコードを読み取るだけ！

店舗

読取 確認

▶

※店舗QRを読み込むとウェブブラウザが起動され、該当店舗への来場記録
を残して、ワクチン接種状況表示画面へアクセスします。

※店舗従業員は表示画面を見て本人確認を行います。

確認
OK

店 舗 Q R を 読 取 り
接 種 結 果 表 示 画 面 を

起 動 し ま す 。

店 舗 の ス タ ッ フ に
接 種 結 果 画 面 を
提 示 し ま す 。

S T E P 2 S T E P 3

接 種 券 番 号 と
生 年 月 日 を 入 力 し
自 分 の 接 種 結 果 を
表 示 し ま す 。

ログイン！



SCENE：飲食店

「こちらのQRコードを読み取ってください。」 「はい、たしかにご本人さまですね。
接種結果のご提示ありがとうございます。」

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED



ワ ク チ ン 接 種 予 約 チ ャ ッ ト サ ー ビ ス

V a C c i n a t i o n H o s p i t a l A p p o i n t m e n T a p p l i c a t i o n

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED

ワクチンを打った。
昔の友人と笑い会えた。



ワ ク チ ン 接 種 予 約 チ ャ ッ ト サ ー ビ ス

V a C c i n a t i o n H o s p i t a l A p p o i n t m e n T a p p l i c a t i o n

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED

安心が生まれた。
店内に笑顔が戻った。
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【市内】ワクチン接種結果表示の仕組み（S T E P 1） 9月 1 3日提供開始

ワクチン接種予約システム ワクチン接種状況表示 VRS

在
住
民

接種会場・病院
接種結果反映

接種自治体
（情報オーナー）

最新接種状況

接種券ID+自治体名

住基台帳
（自治体）

病院
個別接種

県集団接種

接種結果取り込み（ＣＳＶ）

接種結果
接種券ID
接種自治体名
接種日
ワクチン種
接種回数

接種状況表示接種状況表示

オーナー：基礎自治体 オーナー：基礎自治体

表示のみで
改ざんできない

表示のみで
改ざんできない

接種結果

マイナンバー
ロット番号
接種券ID
接種自治体名
接種日
ワクチン種
接種回数

接種会場
報告 自治体報告

個人情報なし 個人情報なし

個人情報なし
接種券ID
接種自治体名
接種日
ワクチン種
接種回数

個人情報の壁
反映に時間がかかっている

？

オーナー：国

各社の
IT

接種券ID
接種自治体名
接種日
ワクチン種
接種回数

個人情報なし

民間の各種アプリ
（インセンティブ
判定ロジック）

API

取り込みバッチ
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