
 

別表 ［ＦＥＮＩＣＳⅡ 仮想デスクトップ専用リモートアクセス］ 

 
１．ネットワークサービスの提供 

 当社（以下「乙」という）は、ネットワークサービスの利用者（以下「甲」という）に対し、第４項記載のネットワークサービス（以下「本ネットワ

ークサービス」という）を提供します。 

 
２．ネットワークサービスの概要 

 本ネットワークサービスは、甲の契約する「ＦＵＪＩＴＳＵ Ｍａｎａｇｅｄ Ｉｎｆｒａｓｔｒｕｃｔｕｒｅ Ｓｅｒｖｉｃｅ 仮想デスクトップ

サービス ＦＪＤａａＳ－Ｖ」（以下「仮想デスクトップサービスＦＪＤａａＳ－Ｖ」という）とＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信回線お

よびＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信設備で接続することにより、甲が、専用の閉域ＩＰネットワークを利用できるようにするネットワー

クサービスです。 

 

 
仮想デスクトップ専用リモートアクセス 

│ 
├─基本サービス 

｜  ｜ 

｜  ├初期サービス 

｜  ├利用サービス 

｜  ├管理者ＩＤ追加オプション 

｜  └ネットワーク生体認証オプション 

｜    ｜ 

｜    ├初期サービス 

｜    ├ライセンス初期サービス 

｜    ├ライセンス利用サービス 

｜    └設定変更サービス 

｜ 

└─マルチデバイスＶＰＮ接続サービス ｆｏｒ Ｖ－ＤａａＳ 

     │ 

  ├初期サービス 

  ├利用サービス 

  ├利用サービス（環境認証セキュリティ） 

       └設定変更サービス 

      

 
３．ネットワークサービス提供の前提条件 

 （１）本ネットワークサービスにおける専用の閉域ＩＰネットワークへの接続の提供にあたっては、別途甲と乙の間において「仮想デスクトップサー

ビス ＦＪＤａａＳ－Ｖ」の提供に関する契約がなされているものとします。 

（２）甲は、乙が本ネットワークサービスを実施する前提条件として、自己の責任と費用負担で本ネットワークサービス専用の甲設備を用意するもの

とします。なお、ネットワークサービスによっては、アクセス回線についても甲が自己の責任と費用負担で用意する場合があるものとします。 

（３）基本サービスまたはマルチデバイスＶＰＮ接続サービス  ｆｏｒ Ｖ－ＤａａＳが終了した場合、その終了の理由の如何にかかわらず他方も同

時に終了したものとみなします。 

（４）基本サービスのうち利用サービスが終了した場合、その終了の理由の如何にかかわらず管理者ＩＤ追加オプションおよびネットワーク生体認証

オプションも同時に終了したものとみなします。 

 

 

４．ネットワークサービスの内容 

 （１）基本サービス 

  ａ．初期サービス 

    乙は、甲がｂ．の利用サービスを利用できるようにするため、ＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信設備およびＦＥＮＩＣＳネットワー

クサービス用電気通信回線に対して、所定の準備作業を実施します。  

ｂ．利用サービス 

 乙は、甲が以下の機能を利用する環境を提供します。また、乙は、甲が利用する乙の仮想デスクトップサービスＦＪＤａａＳ－Ｖと甲専用の仮想

的閉域ＩＰネットワークを接続するための電気通信回線を本ネットワークサービスの全部または一部として提供します。  

 ア．認証機能 

  乙は、乙が本ネットワークサービスに基づき提供する「マルチデバイスＶＰＮ接続サービス  ｆｏｒ Ｖ－ＤａａＳ」（以下総称して「接続サ

ービス」という）を利用するための認証機能を提供します。認証にあたっては、甲が乙所定の方法で作成し乙所定の方法で登録したＩＤ（以下

「ＩＤ」という）が必要となります。 

 イ．ユーザポータル機能 

 乙は、甲が本ネットワークサービスの利用にあたって設定を行うためのポータルサイト（以下「ユーザポータル」という）を提供します。 

  ｃ. 管理者ＩＤ追加オプション 

    乙は、甲がユーザポータルにおける管理用ＩＤとして利用するためのＩＤ（以下「管理者ＩＤ」という）を追加で提供します。 

  ｄ．ネットワーク生体認証オプション 

   ア．初期サービス 

    乙は、甲がウ．のライセンス利用サービスを利用できるようにするためにＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信設備およびＦＥＮＩＣ

Ｓネットワークサービス用電気通信回線に対して、所定の準備作業を実施します。  

 イ．ライセンス初期サービス 

    乙は、甲がウ．のライセンス利用サービスを利用するための、利用者ライセンスの準備作業を実施します。なお、甲は、本サービスの利用にあ

たり、乙から別途指示される方法に従い事前に、ウ．のライセンス利用サービスを利用するＩＤ（以下「ネットワーク生体認証利用ＩＤ」とい

う）をユーザポータルにて申請するものとします。 

 ウ．ライセンス利用サービス 

  乙は、甲がｂ．の利用サービスを利用することを前提に、接続サービスおよび乙が別途提供するユーザポータルにおいて、甲がｂ.ア.の認証機

能に加えて、ネットワーク生体認証を利用できる環境を提供するものとします。  

甲は、自己の責任と費用負担で、ネットワーク生体認証オプションを利用するために必要な端末設備とインターネット接続環境を準備し、乙よ

り提供されるアプリケーションソフトウェア（以下「クライアントアプリケーション」という）をダウンロードおよびインストール、または、生

体認証に対応した乙指定のＯＳおよびブラウザを利用した上で、所定の設定を行うものとします。加えて、甲は、端末設備の利用者（以下「利用

者」という）に対して、乙が指定するクライアントアプリケーションの使用条件、または、生体認証に対応した乙指定のＯＳが組み込まれた端末

および乙指定のブラウザ利用を遵守させるものとし、ネットワーク生体認証オプションにより端末設備の端末固有ＩＤが乙サービス環境へ送信さ

れることを、利用者から同意を得るものとします。 



 エ．設定変更サービス 

   乙は、甲がネットワーク生体認証オプションを利用する際、設定変更が生じた場合、所定の作業を実施します。 

 

 

（２）マルチデバイスＶＰＮ接続サービス ｆｏｒ Ｖ－ＤａａＳ 

  ａ．初期サービス 

   乙は、甲がｂ．の利用サービスまたはｃ.の利用サービス（環境認証セキュリティ）を利用できるようにするためにＦＥＮＩＣＳネットワークサ

ービス用電気通信設備およびＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信回線に対して、所定の準備作業を実施します。  

ｂ．利用サービス 

   乙は、ＦＥＮＩＣＳネットワーク用電気通信回線をインターネット網と接続し、甲が乙より提供されるソフトウェア（以下「対象ソフトウェア」

という）を用いて、ＳＳＬ－ＶＰＮ方式で乙の専用ゲートウェイに接続することにより、甲が接続サービスを利用できる環境を提供します。なお、

甲は、本サービスの利用にあたり、乙から別途指示される方法に従い事前に、本サービスを利用するＩＤ（以下「利用サービス利用ＩＤ」という）

をユーザポータルにて申請するものとします。また、甲は、自己の責任と費用負担で、本サービスを利用するために必要な端末設備とインターネッ

ト接続環境を準備するものとします。さらに、甲は、対象ソフトウェアのインストール時に、甲の端末設備に表示される当該対象ソフトウェアの使

用条件に同意するものとします。加えて、対象ソフトウェアにおいては、ＦＥＮＩＣＳネットワークサービス用電気通信回線への接続認証のために、

端末設備の端末固有ＩＤが使用されることを、甲はあらかじめ了承するものとします。 

ｃ．利用サービス（環境認証セキュリティ） 

乙は、ｂ．利用サービス記載の提供内容および、対象ソフトウェアの機能を用いて、甲の端末設備にインストールされたセキュリティソフトウェ

アの実行状況および端末設定が甲指定のポリシーの順守状況に応じて、接続サービスの利用を制限する機能を提供します。なお、甲は、本サービス

の利用にあたり、乙から別途指示される方法に従い事前に、本サービスを利用するＩＤ（以下「利用サービス（環境認証セキュリティ）利用ＩＤ」

という）をユーザポータルにて申請するものとします。また、甲は、自己の責任と費用負担で、本サービスを利用するために必要な端末設備、イン

ターネット接続環境およびセキュリティソフトウェアを準備するものとします。さらに、甲は、対象ソフトウェアのインストール時に、甲の端末設

備に表示される当該対象ソフトウェアの使用条件に同意するものとします。加えて、対象ソフトウェアにおいては、ＦＥＮＩＣＳネットワークサー

ビス用電気通信回線への接続認証のために、端末設備の端末固有ＩＤが使用されることを、甲はあらかじめ了承するものとします。 

  ｄ．設定変更サービス 

   乙は、甲が接続サービスを利用する際、設定変更が生じた場合、所定の作業を実施します。 

 

５．提供区域 

 本ネットワークサービスにおけるアクセス回線の提供区域は、乙が当該ネットワークサービスの提供を受けている他の電気通信事業者またはその他ア 

クセス回線提供者の提供区域に準ずるものとします。 

 
６．サービス提供時間帯 

ネットワークサービスの提供時間帯は、２４時間３６５日とします。ただし、利用規約に基づき、乙は、利用サービスの提供を中断することができる  

ものとします。 

 
７．サービスサポート受付時間帯 

 本ネットワークサービスのサポート受付時間帯は、２４時間３６５日とします。  

 
８．サービスサポート対応時間帯 

 本ネットワークサービスのサポート対応時間帯は、月曜日から金曜日まで（祝日および乙の指定する休業日を除く）の９時から１７時３０分までとし

ます。ただし、アクセス回線のサポート対応時間帯は、乙が当該ネットワークサービスの提供を受けている他の電気通信事業者またはその他のアクセス

回線提供者の障害対応時間帯に準ずるものとします。また、アクセス回線を別途甲が準備するサービスについては、当該アクセス回線区間における障害

対応は、本ネットワークサービスの対象外とします。 

 
９．料金月 

 本ネットワークサービスにおける料金月は、毎月２０日締めとし、前月２１日から当月２０日とします。  

 
１０．留意事項 

（１）甲は、本ネットワークサービスの利用にあたり、甲が核兵器、生物化学兵器等の大量破壊兵器およびミサイル等（以下「ＷＭＤ」という）の開発

等を行っていないこと、ならびに、本ネットワークサービスの利用目的がＷＭＤまたは軍事用途でないことを保証します。  

（２）甲は、第４項に定めるサービスにおいて、ダウンロードサイトの事情等により、予告なくクライアントアプリケーションおよび対象ソフトウェア
がダウンロードできなくなる場合があることを了承するものとします。その場合、乙は、それにより甲に発生した損害について、一切の責任を負担し
ないものとします。 

 
１１．品目一覧 

 本ネットワークサービスの品目は、以下のとおりとします。  

 
 

品 名  

 

型名  

 

備 考  

 

支払種別  

 

単位  

 

仮想デスクトップ専用リモートアクセス 
基本サービス 初期費 

 

ＮＳ２Ｇ０００Ｓ  
 
従量料金制（一括払） 

 

 

式 
 

 
仮想デスクトップ専用リモートアクセス 
基本サービス 利用料 

 

ＮＳ２Ｇ０００Ｇ  

 

従量料金制（月額払） 
 

 

式 
 

 
仮想デスクトップ専用リモートアクセス 
管理者ＩＤ追加オプション 利用料 

 

ＮＳ２Ｇ００１Ｇ 管理者ＩＤ追加分の課金 

 

従量料金制（従量払） 
 

 

ＩＤ 
 

 
仮想デスクトップ専用リモートアクセス 

ネットワーク生体認証オプション 初期費 
 

ＮＳ２Ｇ００２Ｓ  

 

従量料金制（一括払） 
 

 

式 
 

 
仮想デスクトップ専用リモートアクセス 

ネットワーク生体認証オプション ライセンス初期費 
 

ＮＳ２Ｇ００３Ｓ ネットワーク生体認証利用ＩＤ数分の課金 
 
従量料金制（従量払） 

 

 

ＩＤ 
 

 
仮想デスクトップ専用リモートアクセス 

ネットワーク生体認証オプション ライセンス利用料 

ＮＳ２Ｇ００３Ｇ ネットワーク生体認証利用ＩＤ数分の課金 
 
従量料金制（従量払） 

 

 

ＩＤ 
 



 

 
仮想デスクトップ専用リモートアクセス 
ネットワーク生体認証オプション 設定変更費 

 

ＮＳ２Ｇ００４Ｓ 
ネットワーク生体認証オプション利用中に
設定変更する際に課金 

 

従量料金制（一括払） 
 

 

式 
 

 
マルチデバイスＶＰＮ接続サービス  

ｆｏｒ Ｖ－ＤａａＳ 初期費 
 

ＮＳ２Ｇ０１０Ｓ  
 
従量料金制（一括払） 

 

 

式 
 

 
マルチデバイスＶＰＮ接続サービス  

ｆｏｒ Ｖ－ＤａａＳ ＩＤ利用料 
 

ＮＳ２Ｇ０１０Ｇ 利用サービス利用ＩＤ数分の課金 
 
従量料金制（従量払） 

 

 

ＩＤ 
 

 
マルチデバイスＶＰＮ接続サービス  

ｆｏｒ Ｖ－ＤａａＳ  
ＩＤ利用料（環境認証セキュリティ） 

 

ＮＳ２Ｇ０１１Ｇ 
利用サービス（環境認証セキュリティ）利

用ＩＤ数分の課金 

 

従量料金制（従量払） 
 

 

ＩＤ 
 

 

マルチデバイスＶＰＮ接続サービス  
ｆｏｒ Ｖ－ＤａａＳ 設定変更費 

 

ＮＳ２Ｇ０１２Ｓ 

 
契約後に環境認証セキュリティオプショ
ンを追加する際や設定項目を変更する際

に課金 
 

 
従量料金制（一括払） 

 

 

式 
 

 

 
（２０２１年２月１５日）本別表を適用します。 
（２０２１年１１月９日） 
「ＦＵＪＩＴＳＵ Ｍａｎａｇｅｄ Ｉｎｆｒａｓｔｒｕｃｔｒｅ Ｓｅｒｖｉｃｅ 仮想デスクトップサービス Ｖ－ＤａａＳ」は「Ｆｕｊｉｔｓｕ 
仮想デスクトップサービス ＦＪＤａａＳ－Ｖ」に改称いたしました。 
 
本別表では、以下の略称を用いています。 
 

 

略 称  
 

 

名 称  
 

 

 ＩＤ  
 

 

 Ｉｄｅｎｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ 
 

 

 ＩＰ  
 

 

 Ｉｎｔｅｒｎｅｔ Ｐｒｏｔｏｃｏｌ 
 

 

 ＳＳＬ  
 

 

 Ｓｅｃｕｒｅ Ｓｏｃｋｅｔ Ｌａｙｅｒ 
 

 

 ＶＰＮ  
 

 

 Ｖｉｒｔｕａｌ Ｐｒｉｖａｔｅ 

 Ｎｅｔｗｏｒｋ 
 

 

 
以 上 

 
 
 
 
 
 
 
 
                                                            別表Ｎｏ．Ｎ０２１Ｋ 

 


