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ビジネスにおけるネットワークの重要性が一段と高まる中、多くの企業に競争力のあるネットワークを提供しているのが、

富士通の誇るネットワークサービス「FENICS」です。高速・高品質なネットワークインフラをベースに、コンサルティングから

企画・設計、構築、運用にいたるネットワークのライフサイクルすべてをサポートし、お客様に最適なソリューションを提供し

ます。

FENICS独自のネットワークインフラを利用したサービスはもとより、多彩なキャリアを自在に組み合わせ、お客様に最適

なネットワーク環境をご提供するマルチキャリア対応も実現。さらに24時間365日の監視体制など万全のサポートのもと、国

内最大級のアウトソーシングセンターを活用したアウトソーシングサービスや各種ASPサービスとの連携など、ネットワークサ

ービスにとどまらない付加価値をお客様にご提供しています。

特 長
1.豊富な導入実績に基づくノウハウ　

2.ネットワークに関わるすべてをワンストップでご提供　

3.アウトソーシングと連携したトータルソリューション　

イントラ
ネットサービス

インターネット
サービス

FENICS
ビジネスIPネットワークサービス

FENICS
インターネットサービス専用線IP

IPセントレックス
サービス

FENICS 
IP電話サービス

総　合 ネットワークLCMサービス

FENICS
インターネットサービス
MEGAスタンダード

FENICS
インターネットサービスBフレッツ

FENICS
インターネットサービス
フレッツADSL

FENICS
インターネットサービス
アクセスプラス

FENICS
ビジネスEthernetサービス

FENICS
ビジネスVPNサービス

館林システムセンター

明石システムセンター

東京システムセンター

FENICS（フェニックス）とは

■最新技術を導入した品質と信頼のアウトソーシングセンター
富士通アウトソーシングセンターでは、オンデマンドコンピューティングやロボティクスなどの先進の技

術を導入し高品質な運用を実施。ハウジング・ホスティングからASP、BPOにいたるまでお客様ニーズに
合せた多彩なサービスメニューをご用意しています。
また、UPS設備や自家発電機の設置、耐震構造（館林／東京）、複合免震構造（明石）による地震対策
など堅牢なファシリティで、お客様の大切なシステムを守ります。

ビジネスに必要なネットワーク環境をご提供
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FENICS（ネットワークサービス）FENICSビジネスIPネットワークサービス

FENICSビジネスIPネットワークサービス

特 長

拡張性の高いネットワーク環境を実現するIP-VPNサービス

1.万全のセキュリティ

2.多彩なアクセス回線

3.モバイル対応

「FENICSビジネスIPネットワークサービス」は、高速・大容量のネットワークインフラをベースに、モバイル、セキュリティをはじめ
とするネットワークアプリケーションとの連携など、お客様が必要とする機能を選択・組み合わせることにより、最小限の負担で、
高信頼・高品質のネットワーク環境を実現します。

お客様拠点�

お客様拠点�

富士通�
アウトソーシングセンター�

お客様拠点�

お客様拠点�

フレッツ オフィスワイド�
（NTT東日本／西日本）�

フレッツISDN／ADSL�
 Bフレッツ�

お客様センター拠点�

ファイアー�
ウォール�

GW※�
�

GW※�
�

※ GW : GateWay

暗号化通信�

暗号
化通
信�

インターネット�

イン
ター
ネッ
ト�

地域IP網�

業務サーバ�グループウェアサーバ�

クライアントVPN

ACCA網�
（ADSL）�

AP

AP

AP

携帯キャリア網�

専用線（DA／�
HSD／ATM／MDN�
／Ethernet）�

�ADSL�
�

�ACCAライト�
�

�mobile＋3G�
�

�mobile＋PHS�
�

ダイヤルアップ�
�

GW※�

Si-R Si-R

Si-R

Si-R

GW※�
�

GW※�
�

GW※�
�

FENICS�
ビジネスIPネットワーク�

基本サービス 専用線接続サービス

オプション
サービス

ダイヤルアップ接続サービス

AIR-EDGE接続サービス

ADSL接続サービス

ACCAライト接続サービス

フレッツ対応
VPN接続
サービス

フレッツ対応VPN
接続サービス

フレッツサポート
サービス

レンタルルータ
サービス

フレッツダイレクト接続サービス

mobile＋PHS接続サービス

mobile＋3G接続サービス

クライアントVPN接続サービス

携帯電話接続サービス

その他サービス
インターネット接続サービス

セキュリティパックサービス

サービス区分 サービス名称 概　要

■サービス体系

■サービス概要

基本サービス 専用線接続サービス

オプションサービス ダイヤルアップ接続サービス

AIR-EDGE接続サービス

ADSL接続サービス

ACCAライト接続サービス

フレッツ対応VPN接続サービス フレッツサポートサービス

レンタルルータサービスフレッツダイレクト接続サービス

mobile＋PHS接続サービス

mobile＋3G接続サービス

クライアントVPN接続サービス

携帯電話接続サービス

その他サービス インターネット接続サービス

セキュリティパックサービス

FENICS
ビジネスIP

ネットワークサービス

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

1

2



1413

FENICS（ネットワークサービス）FENICSビジネスVPNサービス

×

FENICSビジネスVPNサービス

特 長

低コストなエントリー型VPNサービス

1.低コストネットワーク

2.多彩なオプションサービスをご用意

3.Si-Rシリーズと連携しダイナミックVPN機能を提供（無償オプション）

「FENICSビジネスVPNサービス」は、アクセス回線にFTTH・ADSL・ISDNを利用することで、手軽かつ安価にイントラネットを
ご提供します。またユビキタス時代を迎え、日増しにニーズの高まるイントラネットワークへのモバイルを利用したアクセスを実現
するオプションサービスも多数ラインナップしています。

お客様拠点�

お客様拠点�

お客様センター拠点�

ファイアーウォール�

フレッツ ISDN

フレッツ ISDN

�

インターネット�

地域IP網�

地域IP網�

業務サーバ�グループウェアサーバ�

AP

Si-R

Si-R

Si-R

GW※�
�

FENICS�
IPネットワーク�

オプション接続ネットワーク�

暗号
化通
信�

インターネット�

クライアントVPN

AP

AP

携帯キャリア網�

�mobile＋3G�
�

�mobile＋PHS�
�

ダイヤルアップ�
�

 Bフレッツ�

GW※�
�

GW※�
�

オプション接続GW※�

※ GW : GateWay

基本サービス

Bフレッツ
接続サービス

オプション
サービス

フレッツ
サポートサービス

Bフレッツ
接続サービス

レンタルルータ
サービス

フレッツ
ADSL接続サービス

フレッツ
サポートサービス

フレッツ　
ADSL
接続サービス

レンタルルータ
サービス

フレッツISDN接続サービス

ダイヤルアップ接続

AIR-EDGE接続

mobile＋PHS接続サービス

mobile＋3G接続サービス

クライアントVPN接続サービス

携帯電話接続サービス

その他サービス
インターネット接続サービス

セキュリティパックサービス

サービス区分 サービス名称 概　要

■サービス体系

■サービス概要

基本サービス Bフレッツ※

オプションサービス

フレッツサポートサービス

レンタルルータサービス

フレッツADSL

フレッツISDN

ダイヤルアップ接続サービス

AIR-EDGE接続サービス

mobile＋PHS接続サービス

mobile＋3G接続サービス

クライアントVPN接続サービス

携帯電話接続サービス

インターネット接続サービス

セキュリティパックサービス

フレッツサポートサービス

レンタルルータサービス

インターネット接続GW

FENICS
ビジネスVPNサービス
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ネットワークサービス ネットワークLCMサービス

ネットワークLCMサービス

特 長

高いスキルを持った専任スタッフによるワンストップサポート

1.専門スタッフによるライフサイクルサポート

2.ネットワーク機器のオンデマンド提供とキャリアサービス提供

3.プロフェッショナルSEによる要件の具現化

「ネットワークLCMサービス」は、企画・設計～運用・保守に対応したネットワーク運用をワンストップサポートする

トータルサービスです。

設計・構築を行うネットワークインテグレーションや、回線サービスやネットワーク機器の提供、24時間の監視、富士

通ならではのサービスツールを活用した高品質なサポートによりネットワークの安定稼働を実現します。

さらに、運用しているネットワーク全体のサービス管理を実施することにより、ご利用サービス、ネットワーク機器、

デザイン、コストなどの最適化を図ります。

診断� 企画�

構築�運用保守�

サービスマネジャー�
●報告�
●企画支援�
●提言�
�

④ ネットワーク運用ポリシーに基づいた情報収集、�
　   分析、診断による改善内容を明確化します。�

① 新規要件の具体化支援�
    （IT投資試算、評価など）�
      を行います。�
�

③ 24時間監視、システムトラブル対応�
      サービスと連携し、トラブル発見の�
      迅速化や復旧支援を行います。�
�

② 豊富な経験、ノウハウを活用し、製品／�
      サービス選択、導入サービスのネット�
       ワークインテグレーションを行います。�
�

ライフサイクル�
マネジメント�

ライフサイクルマネジメント

ネットワーク導入（設計）

ネットワーク導入（展開）

機器リソース提供

FENICS

ネットワーク／セキュリティ監視
※

アタックテスト※

資産／稼動管理

システムトラブル対応

SupportDesk

撤　去

サービス名称 概　要

■サービス概要

■サービス体系

設計　調達　導入�

�

�

�

�

運用�

�

�

撤去�

�

フェーズ�

�

ネットワークLCMサービスメニュー�

�

実施機能�

ライフサイクルマネジメント（企画･稼動管理･監査）�

　　　ネットワーク導入（設計）�

　　　ネットワーク導入（展開）�

　　　機器リソース提供�

　　　FENICS�

　　　ネットワーク／セキュリティ監視�

　　　アタックテスト�

　　　資産／稼動管理�

　　　システムトラブル対応�

　　　SupportDesk�

　　　撤去�

�

サービスマネジメント�

ネットワークインテグレーション�

ネットワークインテグレーション�

資産提供�

回線提供�

監視�

セキュリティ診断�

ネットワークサポート�

ネットワークサポート�

保守�

顧客資産管理�

�
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