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The Fujitsu Way

FUJITSU Way la kim chi nam cho tt ca nhan vién thudc Tap Doan Fujitsu (sau day goi tat 1a Fujitsu). Qua viéc tuan
thd cAc nguyén tic va gia tri dwoc néu trong FUJITSU Way, nhan vién gitp ting thém gid tri ctia cdng ty cling nhw sw

doéng gop déi véi cong ddng dia phwong va toan ciu.

Tam nhin cGa Tap Poan Fuijitsu 1a qua viéc khéng ngirng cai tién gép phan tao nén mot xa hai lien két, an toan va hiéu

qua, mang t&i mot twong lai xan lan nhw mo wéc clia moi ngwdi trén toan thé gisi.
FUJITSU Way va Cac Chuan Mwc vé Hoat Déng Kinh Doanh Toan Cau
Fujitsu tin réng sw liém chinh & yéu td quan trong dé dat két qua thanh céng lau dai.

FUJITSU Way &p dung quan diém cta Tap Doan Fuijitsu, Iy do tdn tai, cAc gia tri clia cdng ty cling nhw cac nguyén tic
dinh hwéng cho céc giao dich trong kinh doanh clia cong ty. FUJITSU Way ap dung Quy tac Diéu hanh, vé&i cac qui ché
va qui dinh hwéng dan ma tat ca moi ngwdi & Tap Doan Fujitsu can phai tuan theo. Théng diép trong N6i Qui nay |a

chang ta sé cd gang tuan tha Quy téc Diéu hanh trong tat ca cac hoat déng hodc giao dich kinh doanh.

Céac Chuan Muc vé& Hoat ddng Kinh Doanh Toan Cau nay la sw cai tién nham dinh hwéng cho tat ca cac nhan vién lam
viéc trong Tap Doan Fuijitsu, cho du ching ta & dau trén thé gidi, v& cAch ng xt cla ching ta dé:

B Ngan nglra cac trwdong hop vi pham luat phap

B Duy tri cac chudn muyc cao vé dao dirc nghé nghiép cla cong ty

B B3o vé uy tin toan cau cla Fuijitsu

Tét c& cac nhan vién trong Tap Doan Fujitsu déu phai s& dung Cac Chuan Muc vé Hoat dong Kinh Doanh Toan Cau

lam diém tham chiéu, tim hiéu va chap hanh cac Chuan Myc ciing nhw céc diéu luat &p dung cho ho.

Céac Chuan Muyc vé Hoat déng Kinh Doanh Toan Cau ap dung cho tat ca cac nhan vién trong Tap Doan Fujitsu, trong
doé bao godm céac giam déc va can bo diéu hanh (sau day goi tat 1a “nhan vién” trong Cac Chuan Muc vé Hoat dong Kinh
Doanh Toan Cau), va cling ap dung cho bat ky ai tham gia hoat déng kinh doanh cta Tap Doan Fujitsu. Cac Chuén

Muwc nay can phai dwoc ap dung cho tat ca cac hoat dong kinh doanh cla ching ta trén toan thé gioi.
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Phwong dién Toan Cau

Trong thé gi&i kinh doanh khéng bién gi¢i va ngay cang

toan cau héa hién nay, chung ta phai hoat déng theo
quan diém toan ciu véi tw cach 1a mot dbi tac toan cau

thuwe suw.

Quan diém “Nghi Toan Cau, Hanh Béng Dia Phwong”
thé hién van tat tm nhin cta cong ty trong viéc tré thanh
t6 chirc da quéc gia Hang Nhat. Bé thanh cong, chung ta
phai hoat dong kinh doanh theo quan diém toan cau,

dong th&i van phai dap ing cac yéu cau tai dia phwong.

Quan diém nay ap dung cho cach ch&p hanh qui dinh
cla ching ta. Cac Chuin Mwc vé Hoat Déng Kinh
Doanh Toan Céu c6 cac qui dinh hwéng dan théng
thwong cho toan thé nhan vién trong Tap Doan Fujitsu.
Cac khu vuc sé thiét 1ap cac chinh sach va chwong trinh
riéng nhdm bao dam viéc ap dung hiéu qué cac nguyén
téc cia Cac Chuan Myc vé Hoat déng Kinh Doanh Toan
CAu, dong thdi phan anh dac diém cda méi ving, quéc

gia va linh vic kinh doanh.
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Viéc chap hanh qui dinh trong Tap Poan Fujitsu

Tai sao ching ta can Cac Chuan Mwc vé Hoat Péng Kinh Doanh Toan Cau?

M6t trong cac nguyén tic co ban cla FUJITSU Way la nguyén tc “Coéng dan toan cau” — ching ta hanh déng véi tw
cach & cac cong dan toan cau, dap (rng nhu ciu ctia xa hoi va méi trudng. Do dd, ching ta hanh déng véi tw cach la
cac thanh vién c6 trach nhiém ctia mot xa hoi toan ciu dwa trén sy liém chinh cling nhw dao dirc. Cac Chuan Muc vé

Hoat déng Kinh Doanh Toan Cau dwoc thiét |ap dé gitp ching ta dat dwoc muc tiéu dé.

Céac Chuan Muc vé Hoat dong Kinh Doanh Toan Cau dinh hwéng cac méi quan hé cla Tap Poan Fujitsu v&i nhivng
ngwdi khac, trong d6 bao gébm:

Cé dong

Nhéan vién

Khach hang

[ ]
[ ]
[ ]
® Nha cung cap
® Chinh pha
B Cac doanh nghiép khac (bao gdbm ca cac dbi thi canh tranh cta chdng ta)
m  Moi trwdng
Coéng déng
Céac Chuan Muc vé Hoat dong Kinh Doanh Toan Cau:
B Huwdng dan vé cach trng x& clia tat ca cac nhan vién tai Tap Doan Fujitsu
B Duoc thiét lap dé bao dam gilr uy tin xuat sac cla Fuijitsu

® Dé tranh gay tdn hai cho Fuijitsu, nhan vién Fujitsu va tat ca nhirng ai tiép xtc véi chang ta

Trong méi trwdng phéap ly va hoat déng cong ty thuwéng xuyén thay déi, hon bao gid hét chiing ta can phai lwu y téi viéc
hanh déng c6 trach nhiém va liém chinh. Cac Chuin Myc vé Hoat dong Kinh Doanh Toan Cau ciing nhw cac chinh

sach vé chap hanh qui dinh lién quan dworc thiét 1ap dé giap tat ca ching ta lam dwoc viéc nay.

Trach nhiém cta ching ta lién quan téi Cac Chuan Mwc vé Hoat Péng Kinh Doanh Toan Cau la gi?
Céac Chuan Muyc vé Hoat déng Kinh Doanh Toan Cau ap dung cho tat ca cac nhan vién trong Tap Doan Fujitsu, trong

do6 bao gdm céc giam dbc va can bo quan ly, va bat ky ai giao dich véi Tap Doan Fuijitsu.

T4t ca chang ta phai:

B Tim hiéu Cac Chudn Muc vé Hoat ddng Kinh Doanh Toan Cau va 4p dung cac Chuan Myc ndy trong qué trinh
thyec hién nhiém vy va céng viéc
Cb gang hiéu tat ca cac diéu luat va qui ché lién quan 4p dung cho céc vai tro, nhiém vu cla ching ta
Ludn chap hanh tat ca cac luat 1é va qui ché dé trong moi khia canh lién quan téi cong viéc
Chia sé v&i cac cong sw vé cach ap dung Cac Chuan Mwc vé Hoat dong Kinh Doanh Toan Cau ciing nhw céc
chinh sach trong cong viéc hang ngay cla chdng ta.
Tim co hdi thao luan va giai quyét cac van dé dao dirc véi cong sy

Khoéng bao gi¢r d& nghi nguwdi khac hoac ép budc ngudi khac 1am mét diéu gi 6 ma ban than ching ta khdng dwoc
Global Business Standards Version: 2.0
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phép lam

B Biét gi¢i han thAm quyén cta minh va khéng c6 bat ky hanh déng nao vwot qua cac gidi han dé

Nhirng ngwoi trong vai tro quan ly giam sat cling phai:

B Gilp duy tri mot méi trwdng lam viéc tdn trong va gwong mau vé cach rng x&r c6 dao dirc

B Bao dam rang cac nhan vién va cAc nhém nhan vién trong cong ty hidu va chip hanh cac nguyén tic cta Néi Qui
Toan Cau
Giam sat va thwong xuyén ap dung Cac Chuin Mwc vé Hoat ddng Kinh Doanh Toan Cau

Bao dam rang cac bén thtr ba ma ching ta giam sat hiéu rd cac nghia vu chap hanh qui dinh ctia ho

Céac Chuan Muwc vé Hoat Péng Kinh Doanh Toan Cau phu hop vé&i cac chinh sach qui dinh khac nhw
thé nao?

Céac Chuan Muc vé Hoat dong Kinh Doanh Toan Cau khong thé md ta chi tiét tt ca tirng chinh sach, chudn muc hodc
phwong thirc hoat ddng cla Fujitsu. Cac Chuan Mwc vé& Hoat ddng Kinh Doanh Toan Cau cung cAp mot md hinh dé
thiét lap chinh séach chi tiét hon & cap Khu Ve va Toan Cau nham dé cap chi tiét hon tdi cac khia canh lién quan toi

Céac Chuan Muwc vé Hoat dong Kinh Doanh Toan Cau.

T4t ca céc chinh séch va thd tuc phai phu hop véi cac nguyén téc trong Cac Chuan Mwc vé Hoat Bong Kinh Doanh
Toan CAu va sé khong tach rdi hodc trai véi cac nguyén tac dé. Trong trworng hop c6 mau thuan gitra chinh sach cap
dia phwong hodc Khu Vue va Cac Chuin Mwc vé Hoat Bong Kinh Doanh Toan Cau, cac nguyén tic trong Cac Chuan

Muc vé Hoat déng Kinh Doanh Toan Cau sé dwoc ap dung.

Céac Chuan Mwc vé Hoat Pong Kinh Doanh Toan Cau phu hop véi luat phap dia phwong nhw thé
nao?
Fujitsu hoat dong trén toan thé gi¢i. CAc nhan vién ctia Tap Poan Fujitsu phai tuan theo cac luat |& va qui ché tai nhiéu

quéc gia khac nhau.

Céac Chuan Myc vé Hoat ddng Kinh Doanh Toan Cau thiét 1ap cac chuin muec tbi thiéu bat budc phai chip hanh trong
Tap Poan Fuijitsu, cho di ching ta lam viéc & dau. Trong trwéng hop cac didu luat hoac qui ché dia phwong cé cac
chuan muwc thAp hon Cac Chuan Muc vé Hoat ddng Kinh Doanh Toan Cau nay, thi cac chudn mwc cao hon ctia Cac
Chuén Muyc vé Hoat déng Kinh Doanh Toan Cau sé ap dung. Néu luat dia phwong cé cac chudn muc cao hon Céac

Chuén Myc vé Hoat dong Kinh Doanh Toan Cau, thi ching ta phai tuan theo cac chudn muc cao hon do.

Viéc Chap Hanh va Thi Hanh Cac Chuan Mwc vé Hoat Bong Kinh Doanh Toan Cau

Fuijitsu &p dung nhiéu co ché khac nhau dé giam sat viéc chap hanh Cac Chuan Muc vé Hoat Bong Kinh Doanh Toan

CAu. Cac co ché do la:

B Céc hé théng quan ly rai ro

B Thanh tra tinh trang chap hanh

®  Khuyén khich tim hiéu rd hon vé cac van dé chip hanh dé nhan biét va bao céo céac trwdng hop vi pham dé dang
hon

B Khuyén khich ap dung cac qui ché thich hop (trong d6 bao gém ca Buéng day tuyt coi — “Fujitsu Alert” danh cho
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nhan vién hodc bao céo qua trang web danh cho nhan vién) vé cac van dé chap hanh qui dinh va céac van dé quan

ngai can bao céo

Khi cac van dé vé& chap hanh dwoc néu ra, cong ty sé tién hanh tham tra va diéu tra thich hop dé xac minh théng tin va

dé xuét cach giai quyét.

T4t ca nhirng ngwdi lam viéc cho va thay mét cho Tap Poan Fujitsu déu hiéu rang nhirng ai khéng tuan theo Cac

Chuén Muc vé Hoat dong Kinh Doanh Toan Cau c6 thé sé bj ky luat.

B&o céo céac trwong hop vi pham Cac Chuan Mwc vé Hoat Pong Kinh Doanh Toan Cau va khéng tra
thu

T4t ca cac nhan vién thudc Tap Poan Fuijitsu va nhirng nguoi tham gia vao hoat ddng cta Tap Doan Fujitsu dwoc
khuyén khich b&o céo céac trwdng hop vi pham hodc cé thé vi pham Cac Chudn Mwc vé Hoat dong Kinh Doanh Toan

Cau ma ho biét dwoc.

C6 thé bao céo cac trwdng hop chap hanh qui dinh thwe sy da xay ra hodc nghi ngd dang xay ra theo nhiéu céch,
trong d6 bao gém:

B Bé&o cdo cho quan ly cap cao

B Bao cao cho thanh vién ban phap ly

B Bao cao cho thanh vién ban nhan sw

B&o cao cho thanh vién ban kiém toan noi bd

Qua céc thu tuc khiéu nai tai dia phwong

Qua thu tuc bao cdo qua trang web hodc Bwdng day tuyt coi danh cho nhan vién - “Fujitsu Alert” bén ngoai

Néu khéng biét chac nén ap dung cach nao, ban phai hai y kién quan Iy cao cip hoac Ban Phap Ly.

Nén tang cha chwong trinh chap hanh qui dinh cla Fujitsu la moi ngudi co thé bao céo cac trwdng hop vi pham qui
dinh chap hanh thyc sy da xay ra hodc nghi ngd dang xay ra ma khéng so bi tra thu. Fujitsu sé khong tha thir cho cac
hanh déng déi x& té véi nhirng ai bao céo cac van dé réc rdi hoac lo ngai mot cach co thién chi. Hanh déng tra thu dé

sé bi coi 1a vi pham rat nghiém trong Cac Chuin Muc vé Hoat dong Kinh Doanh Toan Cau.
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Sw Kiem Nghiém cuta Fujitsu Way

co Hay bat dau thwc hién!
Quyet dinh hay hanh dong cia

ban c6 tudn theo diing Cac

. Chuén Mwc vé Hoat Dong Kinh
Quyét dinh hay hanh dong Doanh Toan Cau khéng Dirng nén lam viéc do.
cua ban c6 hop phap
khéng? Kh°“9
Khong bao gi& nén lam viéc
Khong

Néu ban khodng biét chac nén quyét dinh hay hanh déng nhw thé
nao, phwong thirc kiém nghiém cda Fujitsu Way s& hwdng dan
ban. Tuy nhién, néu ban van khéng biét chac sau khi d& ap dung
phwong phap kiém nghiém nay, ban nén héi y kién Ban Phap Ly
hodc Chap Hanh Qui Dinh.
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1 Chling ta tdn trong nhan quyeén

1.1 Tén treng nhan quyén
Fujitsu Gng ho viéc bdo vé va quang ba nhan quyén. Cong ty tén trong phdm cach va cac quyén c& nhan cta mdi

nguoi.

Vi dy, Fujitsu sé khéng:
B Tuyén dung nhan s tréi véi nguyén vong ctia ho
B Cdy st dung hodc dung thir cho hanh déng st dung lao dong & tré em

B Cdy vi pham luat lao dong tai qudc gia noi cong ty hoat dong

1.2 Phan biét déi xtr hodc quay roi
Lwc lwgng lao ddng cua cong ty ching ta bao gdm c& nam va niv thudc nhiéu quéc tich, nén van hoa, tén giao khac

nhau va cac dic diém ca nhan khac. Sy da dang vé& nhan sy chinh la diém manh ctia ching ta.

Chung ta sé& khong phan biét déi x&r bat cong dwa trén cac ddc diém ca nhan vi du nhw séc tdc, mau da, ton gido, tin
ngwdng, gidi tinh, tudi, dia vi x& hdi, xuat than gia dinh, tinh trang tan tat vé thé chat hoac tinh than hodc xu hwdng tinh

duc, va chang ta ciing sé khong tha thir cho nhirng hanh ddng phan biét d6i x&r nhw vay.

Chung ta sé khéng tha th& cho hanh déng quay réi dwa trén cac dic diém ca nhan néi trén hodc qua viéc lam dung

quyén han, anh hwdng xau t&i phdm céch ca nhan.

Cac quyét dinh vé viéc lam sé dwa trén cac chuan muc cong viéc (trinh dd hoc van, bang cép, kinh nghiém) va nang

lwc (cac k¥ ndng, két qua cong viéc va cac chudn muec thich hop khac lién quan téi cong viéc).

1.3 Tao mét mdi trwong lam viéc khuyén khich sw tin twéng va ton trong
Fujitsu quyét tam duy tri cAc mdi trwéng lam viéc dya trén sy tén trong 1an nhau, sw tin twéng va céng bang trong céng

&n viéc lam. Chang toi tin rang mbi nhan vién déu cé quyén dwoc déi x&r cong bang, lich thiép va tén trong.

Cac nhan vién quan ly sé phai:

Chu dong va khuyén khich giao tiép c&i mé

Guong mau trong két qua cong viéc va (rng x&r ca nhan

Thé hién sy c&i mé& va trung thuc

Dét ra cac muc tiéu rd rang va thye té, giao trach nhiém va thAm quyén hop ly cho nhan vién

Ludn sé&n sang giup d& nhan vién

Tao mét méi trwdng noi cac chudn muc vé hoat dong kinh doanh toan ciu luén dwoc tuan theo, va moi ngudi
cam thay thoai mai khi lén tiéng
B BA&o céo cac trwdéng hop vi pham hodc cac trwong hop cé thé vi pham va khuyén khich nhitng ngudi khac lam

nhw vay
Global Business Standards Version: 2.0
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M6i trwdrng 1am viéc ctia ching ta sé& khdng c6 hanh déng sach nhiéu hodc hanh vi khac tao mét mai tredng lam viéc
mang tinh thu dich. Cac hanh déng de doa, ham doa hoac bao lwc sé khéng dwoc dung thi tai noi lam viéc clia ching

ta cling nhw bat ky hoat dong nao bén ngoai cdng viéc.

2 Chang ta tuan theo tat ca cac diéu luat va qui ché

2.1 Tén trong va chap hanh cac qui ché va luat Ié
Chung ta sé ton trong va chap hanh tat ca cac didu luat, hiép wéc, qui ché chinh phi va cac luat & hién hanh. Viéc vi

pham luat I& ho&c qui ché la khong thé chap nhan dwoc, ngay ca khi hanh déng d6 1a vi loi ich cla Fuijitsu.

Chung t6i sé c¢b gang hiéu tt ca cac luat 1& va qui ché lién quan anh hwéng téi hoat ddng kinh doanh ctia ching ta va

cb gang bao dadm rang chang ta khdng cé cac hanh ddng vi pham céac diéu luat nay.

Chung ta cling sé ¢ gang tim hiéu va tuan theo cac phong tuc tap quén dia phwong va cac phwong thirc hoat dong
kinh doanh dwoc xa hoi chap nhan néu phong tuc tap quan doé phu hop véi Cac Chudn Muc vé Hoat ddng Kinh Doanh

Toan Cau nay, hop phap va cong bang.

Chung ta sé hop tac v&i cac co quan quan ly chinh quyén ciing nhw sé trung thwe va chinh xac trong bat ky cudc thdm

tra hodc diéu tra nao.

2.2 B4o cé&o Tai Chinh va H6 Sor Cua Cong Ty

Céc cb dong, cac chuyén gia phan tich, khach hang, cac hang tin dung va nhiéu bén khac tin twéng Fuijitsu luén cung
cap cho ho céc théng tin dang tin cay vé hoat dong, két qua cong viéc va trién vong ctia Tap Poan Fujitsu. Sy liém
chinh trong viéc lwu gitr hd so va béo céo tai chinh 1a rat quan trong ddi v&i uy tin clia ching ta cling nhw rét can thiét

dé tranh cac hanh dong sai trai vé tai chinh hoac tham chi gian lan.

Tét ca céc hod so va bao céo dwoc 1ap trong pham vi Tap Doan Fujitsu phai chinh xac va trung thye. Diéu nay cling 4p
dung cho céc hé so va bao céo duoc lap cho cac muc dich ndi bd cling nhw cac hd so va bao cao dwoc cong bd hoac

phd bién ra bén ngoai.

2.3 M6i trwong va San Pham
B&o vé moi trwdng va bdo vé cac ngudn tai nguyén thién nhién la cac muc tiéu luén dwoc wu tién cla Fujitsu. Dé dat
duwoc cac muc tiéu nay, cac hé théng quan ly méi trwdng clia ching ta sé ap dung cac chuan muc ky thuat thich hop

va chap hanh tat ca céac diéu luat va qui ché lién quan.

Chung ta sé& than trong gidi quyét cac van dé khé khan vé méi trudng va khuyén khich moi ngudi cé trach nhiém hon

déi véi moi trwong. Vi du,

B Ap dung du &n Cai Tién Chinh Sach Bao Vé Méi trwdng cla cong ty trén toan thé gi¢i nham muc dich gidam muc
dd thai khi CO2 cudia chang ta trén pham vi toan cau

B Trong khi phat trién san pham, thiét ké ky thuat c6 loi cho méi trwdng, an toan k§ thuat va bao vé strc khée la cac
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yéu cau chinh

B Tai ché va tiét kiém nang lwong ciing la cac yéu té chinh trong hoat ddng kinh doanh cla Fuijitsu

TAt ca cac san pham cua ching ta sé dwoc san xuét theo cac chudn muc vé mai trwdng, an toan ky thuat thich hop va

sé& chap hanh cac qui ché cling nhw cac yéu cau cip phép lién quan.

2.4 Strc Khée va An Toan
Fujitsu quyét tam cung c&p mo6t méi trwéng 1am viéc an toan, bao vé stre khde va ap dung cac bién phap danh gia ngan
ngtra tai nan thich hop. Tat ca chiing ta déu cé trach nhiém chip hanh cac chinh sach vé strc khée, an toan va an ninh,

va cac van dé vé strc khde va an toan can phai dwoc bao cao

Trong khi c6 mét tai khuén vién hay khu vwc cla Fujitsu hodc trong khi tién hanh céng viéc clia Fujitsu, ching ta sé
khéng:

B S& hiru hodc ban thudc kich thich bat hop phap

B Tham gia st dung thudc kich thich b4t hop phap

B Say rwou hoac ma tay

Qui dinh nay ap dung cho thiét ké noi lam viéc, phwong tién may moc va cac qui trinh thye hién cong viéc cling nhw

viéc quan ly an toan va hanh vi ca nhan tai noi lam viéc.

T4t ca ching ta déu chiju trach nhiém c& nhan vé sirc khde va an toan cia ban than, ddng nghiép va tat ca nhirng

ngwoi lién quan téi hoat dong kinh doanh clia Tap Boan Fujitsu.

2.5 Hoat Bbéng Ngoai Thwong

Hoat déng xuat nhap khau cac san pham va dich vu déu dwoc qui dinh chat ché. Mét sb san pham, dich vu, phan mém
va thdng tin khong thé cung cép hoac xuéat khdu sang mét s6 qubc gia hodc khach hang, hodc cho mét sé déi twong
tiéu dung. Viéc vi pham céac bién phap kiém soat mau dich cé thé dan téi cac hinh phat rat nghiém trong, trong d6 bao

gdm phat tién va tham chi phat tu.

Fujitsu sé& tuan theo va tng ho tat ca cac luat |é va qui ché vé cach thirc cung cap san pham, dich vu, phdn mém va

thong tin cta cong ty.

2.6 Ripa Tién

Nhirng ngwoi dinh liu t&i cac hoat déng toéi pham, vi du nhw khiing bd, ma tay, héi 16 va gian lan c6 thé tim céach “rira”
khodn tién thu dwoc tir cac hoat ddng pham tdi cia minh dé che d4u hodc hop thirc héa dong tién do. Nhiéu québc gia
hién c6 céac diéu luat chéng riva tién, trong dé nghiém cam viéc tién hanh céc hoat déng lién quan téi thu nhap cé dwoc
tr cac hoat ddng t6i pham va doi hdi phai 4p dung cac bién phap bao vé nham ngan ngira tinh trang riva tién bat hop

phap.

Fujitsu cam két chap hanh tat ca cac diéu luat vé chéng khing b va rira tién, va sé chi hop tac lam viéc véi nhivng

khach hang cé uy tin tham gia cac hoat ddng kinh doanh hgp phéap.
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3 Chung ta d6i xtr cong bang trong céac giao dich kinh doanh

3.1 Canh Tranh Céng Bang
Céc diéu luat vé canh tranh va chdng doc quyén dwoc thiét 1ap dé& bao vé sy canh tranh tw do va cdng bang, va bao
dam duy tri loi ich tét nhat ctia khach hang. Cac diéu luat nay ap dung tai tat ca cac qudc gia noi Fujitsu hoat dong, va

mot sé diéu luat ap dung vuot ngoai ranh gidi phap ly.

Fujitsu tuan theo cac phwong thirc canh tranh hop phap va cdng béng, va tuan theo dung tat ca cac diéu luat vé chéng

canh tranh hodc ddc quyén hién hanh & bat ky noi nao cong ty c6 hoat dong kinh doanh.

Chédng ddc quyén cé thé 1a mot van dé phirc tap, va nhw bat ky van dé nao lién quan téi phap luat, nén héi y kién ban
Phép ly khi con nghi ng® hodc lo ngai. Vi du vé& cac hanh vi chdng canh tranh thwdng gap 1a:

B Tham gia thu xép thwong lwong véi déi thi canh tranh vé mac gia ban

DPdng y v&i mirc gia ma cac bén ban 1& ban cac san pham va dich vu cla Fujitsu

DPéng y khéng canh tranh

Thao luan vé cac hd so thau canh tranh véi cac cong ty khac ciing tham gia dw thau (thdng déng dé dau thau)

Tham gia phan bé thi truéng (ddng y phan bd maét sé khach hang hodc nhém khach hang, hoac mét sb khu vie dia
ly)

Céc théa thuan vé san lvgng hodc doanh sé ban hang

Ban cac san pham hoac dich vu thdp hon murc gia trén thi trwérng dé tiéu diét déi tha canh tranh (hanh vi ban pha

gia)

Hanh vi chéng canh tranh cé cac hau qua rat nghiém trong. Vi du,

B TaiLién Minh Chau Au, cac murc tién phat c6 thé |én téi 10% doanh thu toan cau
B Phat to d6i v&i ca nhan bi két an pham toi

B Khdng dwoc phép tham gia cac hop ddng véi chinh pha

B Anh hwéng nghiém trong t&i uy tin

B Anh hwéng bét loi nghiém trong dén kha ndng gianh dwoc hop ddng cla cong ty trong twong lai

Diéu quan trong la tat ca cac trwdng hop co thé vi pham nguyén tic canh tranh céng bang can phai dwoc béo céo
ngay cho Ban Phéap Ly hodc ban lanh dao cap cao (hodc qua Bwdng day tuyt coi — “Fujitsu Alert” danh cho nhan vién
néu can thiét). Nhiéu quéc gia &p dung cac chwong trinh gidam nhe hinh phat, qua dé c6 thé gidm cac mac phat tién dbi

v&i cac trwong hop vi pham, trong dé ho tw nguyén bao cao cho cac co quan thi hanh luat phéap.

3.2 Héi Lo

Fuijitsu canh tranh dua trén chat lwgng va mic gia ctia cac san pham, dich vu va cac gidi phap cla céng ty. Khong c6
ai trong Tap Poan Fuijitsu, ho&c dai dién cho Tap Doan Fujitsu, c6 thé cho hodc nhan, cho du |a tryc tiép hay gian tiép,
mot khoan héi 16 dudi bat ky dang nao. “Héi 16” c6 nghia la bat ky sw wu dai nao, cho du la béng tién hay hinh thirc
khéc.

Viéc trd mot khodn tién khéng thich hop dé c6 dwoc sw wu dai nao do la hanh déng khong bao gi& dwoc chap nhan tai
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Fujitsu, va hanh dong d6 sé khién ca nhan va cong ty cé nguy co bi truy t& hinh sy.

Sau day la cac trwong hop cé thé bi coi 1a hdi 16 hodc chi cac khoan tién khong thich hop:

B Dua cho hodc hira hen sé tang tién, hang héa hodc dich vu cho mét vién chire chinh phd hodc mét nhan vién cla
khach hang
Tra mot khoan tién thwéng cho cac vién chirc hodc nhan vién vi da xuc tién nhanh mét tha tuc hanh chinh

Tra mot khoan hoa héng khéng twong xing véi dich vu dwoc cung cép

Chung ta can phai hét strc than trong khi tiép xtc véi cac vién chire chinh pha; & nhidu quéc gia qua tdng hodc cac
khodn ti&n trd cho cac vién chirc chinh ph bj luat phap tuyét déi nghiém cdm. Mot sé quéc gia ciing ap dung cac diéu

luat nay cho cac vién chirc chinh phld nwéc ngoai & nwédc ngoai.

Tt ca nhirng ai hoat déng kinh doanh qua chuyén gia tw van, trung gian hodc bén thtr ba khac déu phai cé gang bao

dam ciling nhw tuan theo cac qui dinh nai trén.

3.3 Tiép Xtc v&i Chinh Pha
Fujitsu giao dich v&i chinh phi cac quéc gia va cac doanh nghiép nha nwéc. Trong qué trinh lam viéc, ching ta thuwong
xuyén tiép xGc vé&i cac co quan va vién chire chinh phi. Trong moi trwérng hop, cac nhan vién cuta Fujitsu phai ap dung

cac chudn mwc cao nhat vé dao dirc va phai tuan theo cac qui ché va diéu luat hién hanh.

Cu thé 13, chang ta phai:

Chép hanh céc qui dinh phap ly d&c biét, thwong lién quan téi cac giao dich véi chinh pha

B Trung thwc va chinh x&c khi tiép xtc v&i cac co quan va vién chirc chinh pha
B Bao dadm céc bao cdo, chirng nhan, xac nhan va dé xuat dwoc cap nhat, chinh xac va day da
B Bao dam céc yéu cau cta hop déng dwoc biét dén va hiéu rd, va chang ta khdng dugc lam khac véi cac yéu cau

cta hop déng néu khdng c6 van ban chap thuan ctia mét vién chire chinh pht dwoc Gy quyén

Tréanh tinh cac khoan chi phi khéng chinh xac hoac khéng dwoc phép vao hop dong véi chinh pha

Déc biét than trong khi tiép xic véi cac chinh phl nwéc ngoai, hodc chinh phi cla cac nwéc dang phat trién hoac
céc thi trwng maéi ndi ma ching ta cé thé khong biét ré. Trong trwdng hop tiép xic véi moét co quan chirc nang cé

thAm quyén thi hanh luat phap hodc co quan quan ly chinh quyén, nén tham khao y kién Ban Phéap Ly.

3.4 Mua ban Céng Bang va Hop Pao Bl

Céc nha cung cép cla Fujitsu déng vai trd rat quan trong - gitip cong ty duy tri hoat déng va cung cip cac san pham va
dich vu cho khach hang. Tw cach dao dirc clia cac nha cung cép cla Fujitsu dwoc nhivng ngwdi c6 quyén lgi lién quan
t&i cong ty xem xét k¥, va cé thé anh hwéng truc tiép tdi uy tin cta Fujitsu. Néu cac nha cung cip khéng déap rng cac
Chuén Muec clia ching ta, viéc d6 sé anh hwéng téi muc tiéu ctia chinh ching ta trong viéc chap hanh qui dinh va hoat

dong liém chinh.

Chung ta sé lwa chon c&c nha cung cap mot cach than trong dwa trén céac tiéu chi thich hop, vi du nhw dich vu va mac
gia, nhwng ching ta ciing con dwa trén kha nang chap hanh tat ca cac qui dinh phéap ly lién quan. Chang ta cling sé

yéu cdu cac nha cung cép phai tng x& theo ding cac nguyén tac va chuan myc trong ban Cac Chuan Myc vé Hoat
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dong Kinh Doanh Toan Cau nay.

Chung ta cling s& bao dam rang Fujitsu khong ddi xtr bt cong véi cac nha cung cap hoac loi dung qui md cia minh so

v&i cac nha cung cap c6 qui md nhd hon.

3.5 Tiép Thi va Quang Cao
Uy tin cda Fuijitsu 1a rat quy gid. Cong ty c6 dwoc uy tin nay qua nhiéu ndm phuc vu khach hang xuét sic va hoat dong
liém chinh. Dé gilr uy tin, tat ca cac hoat dong tiép thi, quang c&o va ban hang déu phai mé ta cac san pham va dich vu

mot cach hop phap va cong béng. Nghiém cdm moi tuyén bd khéng dung, sai lac hodc lam giam uy tin.

Nhan hiéu va cac thwong hiéu cta Fujitsu phai dwoc st dung mot cAch nhat quan va hop phép theo ding véi chinh

sach cua cong ty.

3.6 Hoat Péng Chinh Triva Truyén Théng

Luat phap cta moét sb qubc gia thiét 1ap cac gi¢i han nghiém ngat vé& mdc déng gop cla cac cong ty cho cac chinh
dang hoac cac &ng ct¥ vién chinh tri. Cac trwéng hop vi pham c6 thé dan téi cac hinh phat nghiém trong, trong d6 bao
gdm phat tién hodc phat tu. Viéc doé cling c6 thé anh hwéng t&i uy tin clia Fujitsu v&i tw cach 14 cong ty Gng hd mét
chinh dang nhét dinh.

Chung ta khéng dwoc phép hé tro hoat ddng chinh trj trwec tiép hoac gian tiép cho cac &ng clr vién, cac déi twong gilr

chtrc ho&c céac chinh dang thay mat cho Fuijitsu, trr khi c6 sw cho phép bang van ban cta ban 1anh dao cép cao.

Chung ta khéng dwoc néi chuyén véi gidi truyén théng hodc dwa ra nhivng | tuyén bb thay mat cho Fujitsu, trir khi

dwoc ban Quan Hé Céng Chang cho phép.

4 Chung ta bao vé vaton trong Tai san S& Hiru Tri tué

4.1 Bao Vé Tai san S& Hilru Tri tué cua Fujitsu
Tai san s& hiru tri tué cla Fujitsu la tai sdn dang quy gia va la ngudn quan ly quan trong cho cac hoat déng kinh doanh

cta ching ta va sy tin nhiém cta khach hang déi véi cong ty ching ta.

Chung ta sé cb gang hét strc dé c6 dwoc va duy tri tht ca cac quyén can thiét vé tai san s& hivu tri tué, trong dé bao
gdm bang sang ché, ban quyén va cac thuwong hiéu, va st dung moét cach hiéu qua dé phat trién hoat déng kinh doanh

clia chlng ta.

Cu thé la chang ta phai:

B Nhan biét va bao vé tai san sé hiru tri tué cla Fujitsu

B Tuan theo tat ca céac chinh sach cta Fujitsu vé bao vé tai san sé hivu tri tué

B Hdiy kién Ban Phap Ly trwdc khi tiét 16 thong tin ddc quyén cta Fujitsu cho cac bén khac hodc cho phép cac bén

khéc st dung tai san s& hiru tri tué cta Fujitsu
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4.2 Tén Trong Tai san S& Hivu Tri tué cta Bén Thir Ba
Viéc st dung trai phép tai san sé hivu tri tué ctia nhirtng ngwdi khac cé thé khién Fujitsu (va nhivng ngudi 1am viéc tai
Fujitsu) phai chiu cac thiét hai va khiéu kién dan sw, trong dé bao gébm ca cac khoan tién phat Ién va céac hinh phat

pham t6i hinh sw.

Chung ta ton trong tai san sé& hiru tri tué ctia bén thr ba va chi str dung sau khi da chéc chén c6 quyén s dung cac tai

san do.

Cu thé la ching ta phai:

B T6n trong cac tai liéu dwoc cAp ban quyén, va tai san sé hivu tri tué dwoc bdo vé cia nhirng ngudi khac

B Haiy kién ban phéap ly vé gidy phép hodc chap thuan cé thé can thiét d& st dung tai san sé& hivu tri tué ctia nhirng
ngu®i khac
Ap dung céc bién phap bao vé dé tranh tiét 16 bat loi thong tin doc quyén clia bat ky hang s& hiru nao trwdc dé
Ton trong quyén s& hiru tri tué ctia bén thi ba dwoc chuyén giao theo cac muc dich quy dinh trong théa thuan bi
mat (xem thém muc 5.3)

5 Chung ta gite kin théng tin

5.1 Cac Nguyén Tac Téng Quat

Viéc xt ly théng tin thich hop 1a nén tdng cho cac hoat dong kinh doanh ctia chiing ta. Mét 16i so' suat khién thdng tin bi
mat hodc ro ri c6 thé gay thiét hai to I&n va lam gidm uy tin cta codng ty. Ching ta phai chap hanh Chinh Sach vé Bao
Mat Théng Tin Toan C4u cla Fuijitsu (do Ban Chién Lwoc Cong Nghé Théng Tin cla Fujitsu ban hanh), va véi cac qui
ché lién quan vé xt ly cac dang thong tin khac nhau. Ngoai ra, ching ta y thirc dwoc tdm quan trong to I&n cla viéc
b&o mat di liéu trong cdng viéc hang ngay dé tranh cb y lam méat hodc ro ri thong tin bao mat hodc cac div kién ca

nhan.

5.2 Bao vé thong tin bao mat cta Cong Ty

Théng tin ctia Tap Doan Fujitsu ma ching ta tiép can trong céng viéc hang ngay dwoc coi la théng tin bdo mat. Théng
tin nay cling rat quan trong d6i v&i sw thanh cdng cla ching ta. Théng tin bdo mat bao gébm théng tin vé cac van dé
kinh doanh, dinh gi&, nghién ctru va phat trién, cac sdn pham, san xuét, nhan sw, cac con s bao céo noi bo va bi quyét

nghé nghiép.

Chlng ta phai:

®  Ap dung céc bién phap théa dang dé bao vé cac thong tin bado mat ctia Fujitsu

B Bao dam rang ching ta khong tiét 16 théng tin d6 cho bat ky ai & bén ngoai cong ty ma khong tuan theo céc thi tuc
thich hop (vi du bao dam 1a c6 thda thuan khong tiét 16 théng tin cé gid tri rang budc)
Chi str dung thdng tin bao mat cta Fujitsu cho cac muc dich hoat dong kinh doanh cta Fujitsu.
Chi lap hd so, sao chép hodc co s& di¥ liéu vé thong tin cha Fujitsu trong truéng hop trwc tiép lién quan téi hoat
dong kinh doanh ctia Fujitsu

B TO6n trong va bao vé thong tin bdo mat cda Fujitsu, ngay ca sau khi ching ta da thoi viéc tai Fujitsu
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5.3 Bao vé thdng tin bao mat vé Khach hang hodc Bén Th Ba
Théng tin tr cac khach hang hodc ddi tac kinh doanh cla ching ta phai dwoc x& ly va st dung mét cach thich hop
theo dung cac diéu khoan va diéu kién trong méi hop ddng di kém, trong d6 bao gébm céac diéu khoan va diéu kién lién

guan t&i muc dich st dung, quan ly va khodng thoi gian gil kin théng tin dé.

Do do, chung ta ludn phai xt ly thdng tin ctia bén thir ba mét cach thich hop va ching ta sé khéng vi pham cac nghia

vu hop ddng trong viéc bao vé gitr kin thong tin.

5.4 Xt ly div liéu ca nhan
Fujitsu cam két bdo vé di¥ liéu ca nhan cla cac nhan vién, khach hang, nha cung cép va nhitng ngudi khac lién quan
t&i luat phap dia phwong. Khi thu thap va lwu gitr di¥ liéu ca nhan cho bat ky muc dich nao, ching ta sé x& ly, quan ly

va st dung di¥ liéu ca nhan d6 mot cach thich hop va theo dung tt ca cac qui ché va diéu luat lién quan.

Cu thé la ching ta sé:

B Cd gang tim hiéu cac didu luat va qui ché lién quan t&i di¥ liéu ca nhan anh hwéng téi cac hoat dong kinh doanh
cla chdng ta

Hiéu va tuan theo cac chinh sach bao vé di¥ lieu cip khu vuc

Thu thap, st dung va xt ly di liéu c& nhan chi cho cac muc dich kinh doanh hop phap

S dung di¥ liéu v danh thay vi di¥ liéu ca nhan khi thich hop

Han ché truy cap di liéu ca nhan, ngoai trlr muc dich cong viéc hop phap

Cb géng tranh tinh trang vo y lam méat théng tin ho&c tiéu hdy di liéu ca nhan

C6 bién phap x ly ngay néu biét mét trwerng hop vi pham qui dinh ho&c mét dir liéu c& nhan

Giam séat dé xac nhan cac bién phap kiém soat khong thich hop déi véi div liéu ca nhan

GUi va nhan di¥ liéu ca nhan gitra cac qudc gia mot cach hop phap va theo ding cac bién phap bao vé thich hop

6 Ching ta khéng Il dung vi tri cta minh trong céng ty cho lgi ich ca nhan

6.1 Cac Nguyén Tac Téng Quat
Chung ta khéng dwoc loi dung chire vu, vai trd ctia minh hodc théng tin, co' s& vat chét, tai san cong ty hay c¢6 hanh vi

trdi v&i nghia vy clia cong ty cho lgi ich ban than, ho hang than thich, ban bé hodc cac bén th& ba khac.

6.2 Xung dot Quyén Loi

T4t ca nhirng ai lam viéc tai hodc thay mét cho Tap Doan Fuijitsu phai bdo dadm rang nhirng viéc ma ho lam, cho du la
trong hay ngoai gi& lam viéc, khéng dwoc xung dét véi nhiém vu cong viéc cha ho & Fujitsu. T4t ca ching ta déu phai
cb géng tranh cac trwdng hop trong dé quyén loi ca nhan cé thé anh hwéng téi kha ndng quyét dinh sang subt va cong
bang cla ching ta thay mét cho Fujitsu. Ngay ca dau hiéu xung dét ciing c6 thé gay ton hai. Trong trwdng hop céac

nguy co xung dot khong thé tranh dwoc, thi phai giam sat cac xung dét dé6 moét cach than trong.

Céc van dé can lwu y |a:
B Céac hoat ddng kinh doanh bén ngoai ho&c cac quyén lgi tai chinh bén ngoai c6 thé gay xung dét, hodc tao &n
twong 1a c6 xung dot vé quyén loi
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B S dung thoi gian, nguén lwc hodc co s vat chat ctia Fujitsu cho cac hoat dong khong lién quan t&i cong viéc cla
Fujitsu (trong d6 bao gdm cac hoat ddng dan sw, tir thién hoc phi loi nhuan, ma trong treéng hop dé ludn phai cé
s cho phép ctia nhan vién quan ly trwc tiép)
Tan dung cong viéc cua Fujitsu cho lgi ich ca nhan
Dam nhan céc vi tri giam dbc hodc vién chirc didu hanh cGa mét cong ty bén ngoai (ngay ca trwdng hop céac to
chtre bat vu loi, noi c6 thé mudn c6 hodc dé nghi co6 sy gitip d& va tng ho cla Fujitsu)
Qua tang, cac wu dai gidm gia hodc giai tri tlr khach hang ho&c khach hang tiém ning
Két thac véi cac co s& kinh doanh do gia dinh hodc ban bé sé& hiru hodc quan ly

Thué muwén, thang tién hoac tryc tiép giam sat mot thanh vién gia dinh hodc ban than

TAt ca cac nhan vién déu phai cha dong théng bao cho nhan vién quan ly cta minh vé bét ky trwéng hop mau thuan
thwe té hodc c6 diu hiéu xung dot ndo, d& cung nhan vién quan ly thao luan, ghi chép va giadi quyét cac xung dot dé

mét cach hiéu qua.

Chung ta khéng dwoc tham gia hoat ddng bén ngoai cdng viéc gay anh hwéng x4u téi uy tin cta Fujitsu. Vi du, chang
ta khéng dwoc dang tai cac thong tin khong thich hop vé cong ty trén ban tin trwc tuyén hodc trén cac trang mang giao

tiép.

6.3 Qua Tang va Giai tri

Céc nhan vién phai bao dam biét va hiéu rd Chinh Sach Qui dinh v& Qua Tang va Giai tri tai khu vwe cla ho trwdce khi:
®  Nhan hodc tang biéu qua tang,

B Tham gia cac hoat dong gidi tri ctia khach hang, hoac

B Nhan hodc tang biéu bat ky quyén loi nao khac

DPbi véi qua tang hoac bat ky quyén loi cé gia tri vira phadi & mirc dd hop ly va chap nhan dwoc theo chinh sach khu

vue, nhan vién cé thé chip nhan néu co sy chap thuan trwde cha nhan vién quan ly.

Néu c6 nguy co l1a mén qua tang hoat déng gidi tri hodc quyén lgi khac doé co thé tao &n twong khéng thich hop, thi

khéng dwoc tang mon qua dé hodc lich sw tr chdi mén qua dwoc tang, hoat ddng giai tri hodc quyén loi do.

6.4 Giao Dich cta Ngwei Trong Céng Ty
Céc diéu luat vé giao dich ctia nguwdi trong cdng ty nghiém cdm mua ban chirng khoan trong cac cong ty dwa trén cac
théng tin quan trong khdng céng khai. Fujitsu cam két hé tro' cac thi trwdng chirng khoan céng bang va cong khai trén

toan thé gioi.

Khéng c6 ai lam viéc tai hoac thay mat cho Tap Poan Fujitsu dwoc phép mua ban cd phiéu ho&c cac loai chirng khoan
khac bang thong tin “ndi bd” khong tiét 16 c6 dwec trong qué trinh lam viéc véi cong ty tir Fujitsu hodc cac bén the ba.

Ciing khong dworc tiét 16 bat ky théng tin nao nhw vay cho nhirtng ngudi khac.

Dé tuan theo nguyén tac nay:

B CAm mua ban ching khoan cla béat ky cong ty nao (Ké ca Fujitsu) cho du la tryc tiép hay qua nhirng ngudi khac,
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néu biét théng tin nodi bd vé cong ty do
B Khoéng dwoc dwa ra cac dé xuat hay goi y cho ngudi khac dwa trén thong tin ndi bo
B Thong tin cong ty phai dwoc gilr bdo mat
6.5 Bao Vé Tai san Cua Coéng Ty
Tai san cla Fujitsu dwoc cung cap dé gitp dat dwoc cac muc tiéu kinh doanh ctia ching ta. Tai san bi hw héng, méat
cap, st dung sai muc dich hodc l&ng phi c6 anh huéng bét loi téi két qua hoat dong hodc tai chinh cla Fuijitsu, va do

doé anh hwéng tdi tat ca ching ta.

Chung ta sé khong s dung, ban, cho thué hodc vt bé tai san cla cong ty, k& ca phdn mém, phan cirng hodc phwong
tién may moéc hodc co sé& vat chat khac, cho b4t ky muc dich nao ngoai viéc giao dich hodc tién hanh cong viéc cia

Fujitsu.

Chi dwoc str dung céac tai san ctia cong ty cho cac muc dich hop phap. Tuyét dbi nghiém cdm st dung may maéc hoac
cac hé théng cutia cong ty dé truy cap hodc lay hodc truyén céc tai liéu khong thich hop hodc gay réi kich dong. Cac
chinh séach vé céng nghé théng tin tai co' s& qui dinh chi tiét hon va tat ca cac nhan vién phai c6 nghia vu ca nhan trong

viéc bao dam biét va hidu chinh sach vé céng nghé théng tin lién quan t&i minh.
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Chinh Sach Toan Cau vé Chéng Tham Nhiing va Héi Lo

Phan Phu luc nay 1a bd sung cho muc 3.2 (“Héi L&”) va 3.1 (“Canh Tranh C6ng Bang”) ctia GBS va 1a mdt phan khong
thé thiéu ctia GBS. Trir khi cé quy dinh khéac trong tai liéu nay, tt cd cac diéu khoan quy dinh trong GBS sé& &p dung

cho Phu luc nay.

1. Cac Khoan Tién Tra Bi Nghiém Cam
Fujitsu canh tranh dwa trén chat lwong va gia san pham, dich vu va cac gidi phap. Khéng c6 ai tai Fujitsu, hodc dai dién
cho Fujitsu, dwgc phép tang hodc nhan, cho du la truc tiép hay gian tiép, hdi 16 dwdi bat ky hinh thirc ndo. “Héi L6” c6

nghia |a b4t ky d&c an nao, cho du la tién bac hay dang khac.

Viéc tra mot khodn tién khéng thich hop dé c6 dwoc dac an 1a hanh dong khong bao gi dwoc chip nhan tai Fujitsu, va
viéc dé khién ca nhan thyc hién va cong ty cé nguy co bij truy td hinh sw. Nhiéu quéc gia da ap dung cac diéu luat
nghiém cAm hanh dong héi 16 cta cac cong ty, theo cac tiéu chudn chdng tham nhiing da duoc thda thuan gitra cac
nuwéc. Dao Luat Hbi Lo ctia Vwong Quéc Anh va Pao Luat Cac Phwong Thire Hbi L& Nwéc Ngoai clia Hoa Ky, déu ap

dung trén pham vi toan cau va dwoc thi hanh nghiém ngét.

Nhirng hanh déng sau day c6 thé bj coi la héi 16 hodc chi tra khong thich hop. Tuy nhién, day khéng phai la danh sach
day du, méi trwdng hop dé bi coi la hbi 16 phai dwoc xem xét theo hoan canh riéng dé xac dinh c6 vi pham qui dinh nay
hay khong :

B Tang hodc hra hen ting tién, hang hoa hoac dich vu cho mét can bd chinh phi hodc nhan vién cta khach hang
B Tra thu lao thwédng cong cho cac vién chirc hodc nhan vién dé thac day tha tuc hanh chinh

B Trd mét khodan 1& phi ho&c tién hoa hdng khoéng twong xing véi cac dich vu cung cép

Giai tri, nha hang, khach san hoac cac mén qua xa xi hodc qué nhiéu

DPong goép cho mét chinh dang, ing cr vién chinh tri hoac chién dich tranh clr

Céc khoan déng gop tir thién cho cac td chirc lién quan t&i, hodc theo yéu cau cla cac khach hang hodc can bo

chinh phu

Mét s6 trworng hop c6 thé 1a cac dau hiéu canh bao cho thdy mét khoan tién chi tra 1a khong thich hop, do d6 ching ta
phai dac biét than trong dé bao dam khong chi tién héi 16 hodc cac khoan tién trd khéng thich hop khac. Sau day 1a mét
s6 vi du vé cac trudng hop nhw vay:
B Chung ta hoat déng kinh doanh tai mét quéc gia néi tiéng vé tham nhiing.
B Mot chuyén gia cb van, dai dién ho&dc bén thé ba khac yéu cau trd mét khodn 1& phi 1én bat thwong hodc tang
khoan |& phi da théa thuan trwéc dé thi méi hoan tat mot théa thuan.
Chuyén gia tw van, dai ly hodc bén thir ba khac cé uy tin dang ngo.
Chung ta dwoc dé nghi trd mot khoan tién cho mét ca nhan, tai quéc gia khac, vao mét sb tai khoan ngan hang

hoé&c tra bang tién mat.
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B Chlng ta dwoc dé nghi déng gop mot khodn tién tir thién hodc déng gép mot khodn tién cho hoat déng chinh tri
ho&c s dung mét nha thau phu nhét dinh.
Khoan tién trd, qua ting, hodc giai tri sé tao 4n twong la gay anh hwéng téi tinh khach quan ctia ngwdi nhan.
Khoan tién trd, qua ting, hodc gii tri d6 khéng tao &n twong la vi muc dich cong viéc hodc cé thé tao an twong 1a
c6 muc dich ca nhan.

B Chung ta s& cam thay hd then néu khoan tién trd, mén qua ting hodc hoat dong gidi tri d6 dwoc cong khai.

2. Vién chirc Chinh phu

Chung ta phai rat than trong khi giao dich véi cac vién chire chinh pha; & nhidu quéc gia, phap luat tuyét ddi nghiém
cdm tang qua hodc chi tra cho vién chire chinh pha. Mot sd qudc gia cling &p dung cac diéu luat dé cho cac vién chirc
chinh phd nwéc ngoai.

Sau day la mét sb vi du vé cac vién chirc chinh pha thudéc pham vi qui dinh cta luat chéng tham nhiing cla cac québc
gia noi Fujitsu hoat déng:

B Nhan vién co quan nha nwéc

B Nhan vién clia cac cong ty cé giao dich chirng khoan cong khai, do chinh phi quan Iy ho&c s& hiru phan I6n

B Gido sw mét trwong dai hoc nha nwéc

Giam déc hoac y ta tai mot co s& y té do chinh pha diéu hanh

Nguwoi nha cla cac vién chirc chinh phu

Céac vién chire chinh dang hoac cac ng ctv vién tranh clr vao mot chirc vu chinh tri

Nhan vién ctia cac td chire qudc té, vi du nhw Lién Hop Quédc, Ngan Hang Thé Gidi hodc Quy Tién Té Thé Gidi

T4t ca cac trwdng hop tang qua vién chirc chinh pha déu trai véi qui dinh cla luat phap, trir khi cac mén qua dé 1a hop
phép va theo théng |& & qubc gia thich hop, cé gia tri binh thuwéng, va dwoc ban quan ly khu vwe phé chuan truéc theo
cac gi¢i han vé thAm quyén thich hop do céng ty d&t ra. Khdng dwoc tédng qua theo cac phong tuc tap quan dia

phwong ma thuéng bé qua hodc dung ting hanh déng héi 16.

C6 thé dwoc phép tra cac khoan chi phi kinh doanh thién chi ctia vién chirc chinh pha (vi du nhw chi phi di lai, &n &) c6
lién quan t&i viéc quang ba, thuyét minh hoac giai thich vé cac san phadm hoac dich vu, hodc viéc thwe hién hoac thi
hanh hop déng, nhwng chi trong trwérng hop cac khoadn chi phi dé 1a hop ly, can thiét va c6 sy chap thuan trwédc cla
ban quan Iy khu vwc. Cac khoan chi phi cho vé may bay hang nhét, vo/chéng va thanh vién gia dinh di theo, cac

chuyén di phu, cac hoat dong giai tri, tién thu lao va tién chi tieu khong dwoc coi la can thiét va hop ly.

3. Qui Binh vé Ké Toan va Lwu Gilr S6 Sach
Dé bao dam tuan theo cac chinh séch cla cong ty va luat chdng tham nhiing, tat ca cac giao dich kinh doanh déu phai
duwoc cho phép theo dung qui cach, va phai dwoc ghi chép day da va chinh xac trong sé sach, hd so va tai khoan quan

ly khach hang.

Hb so, s6 sach cua Fujitsu phai c6 day da chi tiét d& phan anh chinh xac va céng bang céc giao dich ciing nhw viéc st
dung tai san clia cong ty, trong d6 bao gdm cé viéc ghi chép phwong phap danh gia gia tri thich hop ciing nhw khoéng
thdi gian giao dich do xay ra.
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Cong ty tuyét ddi nghiém cAm nhap céac dir liéu gian 1an hodc sai trai trong hé so va sb sach quan Iy khach hang cta
cong ty, trong d6 bao gébm ca cac di¥ liéu nhap khéng phan anh céc giao dich khéng thich hop (vi du nhw cac khoan
tién lai qua va héi 16) va’hodc cac dir liéu nhap bi gid mao dé che gidu khoan tién héi 16 va/hodc khéng nhap vao cac
khodn tién trd cho cong ty hodc do cong ty trd. Khong cé khodn tién trd nao thay mat cho Fujitsu sé dwoc chép thuan
hodc dwoc thwe hién voi sy thda thuan rd rang hodc ngadm y réng bat ky mot phan nao ctia khodn tién do sé dwoc st
dung cho bat ky muc dich nado khac ngoai cAc muc dich ghi trong cac chirng tr kém theo khodn tién d6. Ngoai ra,

khéng dwoc phép lap hodc duy tri cac tai san hodc qu§ bi mat hodc khéng dwoc vao sé.

Trir c&c qui dinh vé tién chi tiéu vat théng thuwdng, cac giao dich str dung tién gidy va tién xu va cac tredng hop chuyén
tién khéng qua mang dién t&, séc hodc cac cong cu thanh toan twong tw lién quan t&i cong viéc kinh doanh cta Fuijitsu

déu bi nghiém cam.

4.Bén Thr Ba

TAt ca nhirng ai hoat dong kinh doanh qua cac chuyén gia tw van, trung gian, nha thau phuy, nha phan phéi, cac dbi tac,
dai ly ho&c bén thi ba khac déu phai cd gang bao dam tuan theo cac qui dinh ndi trén. Ca cac ca nhan ciing nhw
Fujitsu déu c6 thé phai chiju trdch nhiém trwéc phap luat vé cac hanh dong clia cac bén tht ba d6. Ching ta khéng thé
st dung bén th& ba dé lam mét viéc gi d6 ma ching ta khéng dwoc phép 1am theo qui dinh clia GBS hodc Phu Luc

nay.

Chung ta sé khong hop tac kinh doanh véi bat ky bén thir ba nao trir khi va cho téi khi da cé sw suy xét hop ly va théa
thuan bang van ban da dwoc cac bén ky hop thirc. Thda thuan phai bao gdbm cam két ctia bén thir ba trong viéc tuan
theo va thé hién sy cam két tuan theo cac diéu luat hién hanh vé chéng tham nhiing cling nhw cac tiéu chuan chéng

tham nhiing cla Fujitsu.

Chung tdi sé thworng xuyén giam sat nghiém ngét cac hoat dong clia cac bén thir ba. CAc yéu cau chi trad dwoc thay la
qua nhiéu, gia mao hoac khéng dwoc thé hién mot cach thich hop, cac hop ddng thau phu bat thweng hodc qua wu dai,
ching tlr khoéng day da hoadc bat thuéng va cac trwdng hop tir chdi hodc khéng cung cip chirng tr yéu cau coé thé 1a
d4u hiéu cho thay cac bén thir ba c6 hanh déng héi 16. Chiing ta sé tiép tuc yéu cau cung cap chirng ti» hodc suy xét kj
trwdc khi trd cac khodn chi phi, va nghi ngd cac khoan chi phi bat thwerng hay qué nhiéu. Nhan vién phai théng bao
cho thanh vién thich hop cta Ban Phap Ly hodc ban PhuTrach Chap Hanh néu cé nghi ngd la bén thi ba da thwe hién

hodc sé thwc hien mot khoan héi 16.

5. Huan Luyén va Chap Hanh

Fuijitsu sé& t& chtrc huén luyén theo dinh ky dé giai thich va cing cb tdm quan trong cla viéc tuan theo cac chinh sach
va thi tuc chéng tham nhiing ctia cdng ty. Cong Ty ciing s& phan phét va thu lai tr nhan vién va bén thir ba lién quan
gidy x&c nhan chap thuan céc diéu luat hién hanh vé chdng tham nhiing. Ngoai ra, cong ty ciing sé lwu hd so cac ban

xac nhan dé trong it nhat 5 ndm.

Ban Phép Ly s8n sang giai dap moi nghi ngd hodc thac méc vé viéc mét giao dich nao dé cé vi pham céac chinh sach

va tha tuc chéng tham nhiing ctia céng ty hodc cac diéu luat hién hanh vé chdng tham nhiing hay khong.
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Chinh Sach Toan Cau vé Chap Hanh Luat Chéng Péc Quyén va Canh Tranh

1. Béi Canh

Hon 100 quéc gia c6 luat & vé canh tranh. Cac diéu luat vé canh tranh 4p dung bén ngoai ranh gi¢i cia mot
chinh pha.

Cac co quan chirc ndng phu trach van dé canh tranh trén toan thé gi¢i ngay cang ddy manh viéc diéu tra va
truy td cac trwdng hop vi pham luat chéng doc quyén va canh tranh trén toan thé gioi.

Cac trwong hop vi pham c6 thé dan téi phat nhiéu tién déi véi cong ty, phat tién va bé ti ddi véi cac ca nhan va

kién tung riéng.

2. Cac diéu luat vé canh tranh va chéng déc quyén nghiém cam nhirng gi?

Cac diéu luat vé canh tranh thwérng nghiém cdm cac phwong thire hoat déng kinh doanh han ché hoat ddng mau dich.

a)

b)

Tuyét P6i Nghiém Cam Théa Thudn An Dinh Mdc Gia: Tuyét di nghiém cAm thda thuan gitra cac dbi tha canh
tranh lién quan t&i gia hodc bat ky yéu td nao lién quan t&i gia trén toan thé gidi (vi du, cac diéu khoan va diéu
kién ban, mdc gia niém yét, cac chwong trinh giam gid, cAc murc gid va mirc gidm gia, mire gia téi thidu, mirc
gia cho cac khach hang cu thé hodc d4u thau, binh én gia, cac diéu khoan vé tin dung, phan bd khach hang,
doanh sb hoac cac gidi han vé dau ra). Théa thuan bj nghiém cdm khoéng can phai rd rang, chinh thirc hoac
dwoc lwu hd so; cac didu luat vé canh tranh va chdng doc quyén nghiém cam céc théa thuan an dinh mirc gia
va cac théa thuan miéng. Ngoai ra, dinh nghia v& nhirng gi dwoc goi la thda thuan cé thé dwoc dién gidi khac
nhau tai cac qubc gia khac nhau va déi khi ap dung cho hanh vi rong hon 1a nhivng hanh vi & cac quéc gia
khéc.

Nghiém Cam Trao Béi Théng Tin Gidka Cac P4i Tha Canh Tranh: Ngoai cac thda thuan vé an dinh muic gia,
céac diéu luat vé canh tranh va chéng déc quyén thuwéng cdm céac déi tha canh tranh trao dbi théng tin thwong
mai khéng céng khai cda ho, 1a cac dang théng tin sau day lién quan t&i sdn pham va dich vu cda ho:

Céac murc gia trong twong lai hodc cac chién lwoc vé gia;

Tinh trang va chién lwgc thuwong lwong khach hang;

Cac chwong trinh gidm gia, cac chwong trinh khuyén khich tang doanh thu, cac chwong trinh gidm gia khuyén
mai;

Céc du bao vé thi trwéng noi bo;

Céc ké hoach chi tiéu chinh, phat trién san pham mai, cac céng nghé méi; va

Céac mirc hang hoéa lwu kho, nang suét san xuét va st dung, sé lwgng doanh thu trong twong lai hodc don dat

hang trong twong lai.

Viéc trao dbi thong tin gitra cac déi thi canh tranh c6 thé 1am phat sinh cac van dé nghiém trong lién quan dén viéc

canh tranh va chéng déc quyén, ngay ca trong trwdng hop khéng cé sw thda thuan vé an dinh gia. Tham chi chi can

nhan théng tin thwong mai khéng cdng khai tr mét déi tha canh tranh cling cé thé tao ra nguy co dang ké vé chéng doc

quyén.

3. Tiép Xuc v&i Béi Tha Canh Tranh
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Viéc tiép xtc v&i dbi tha canh tranh tiém an nhiéu nguy co va nén tranh, trir mot sb it trwong hop can phai tiép xdc vi
muc dich kinh doanh hop 8. Vi du cac di&n dan, hdi thdo, hoi nghi va cac nhém thado luan vé phwong thirc hoat dong
tdt nhat, chd trong t&i cAc nganh cdng nghiép, cAc nhém tiéu chuan c6 luat sw tw van vé chéng ddc quyén, cling nhw
cac hoi cho thwong mai va cac cudc hop cla cac hiép hoi mau dich hop 1& thwdng, lién quan téi viéc tiép xic véi cac
dbi tha canh tranh, tuy nhién van phuc vu cac muc dich kinh doanh quan trong.  Tuy nhién, cac trwdng hop tiép xtc
nhw vay ciing tao co hoi dé giao tiép khdng phuc vu muc dich kinh doanh hop I&, ma tao ra nguy co vi pham luat canh

tranh va chéng ddc quyén.

Vé co ban, nhirng nhan vién tiép xuc véi ddi tha canh tranh - vi bat ky ly do gi, trong bat ky mai trwéng ndo, ngay ca khi
cac ddi thi canh tranh la ban bé, ddng nghiép cii hodc thanh vién gia dinh cia ban, déu khong duoc thdo luan vé

théng tin thwong mai nhay cdm. Nghiém cdm thda thuan hodc trao ddi théng tin canh tranh.

Mot s dang tiép xuc véi dbi thil canh tranh 1am phat sinh nguy co’ I6n nhat bi vi chiing tao co hdi dan tdi viéc trao ddi
thdng tin ho&c cac théa thuan bi nghiém cdm. Ngay ca khi khdng cé hanh vi bi nghiém cdm, mét sb hinh thirc tiép xtc
v&i dbi tha canh tranh ciing cé thé tao ra &n twong la c6 hanh vi khong thich hop, trong d6 bao gdm:
B Céc cudc gdp khong chinh thire, cac budi tu tap cta dbi tha canh tranh, hodc cac budi téi thdm hodc dén tiép
x& giao v&i dbi tha canh tranh;
B Viéc gap g& nhiéu lan véi dbi tha canh tranh (bao gém cac hoat déng nhw choi gén, &n tdi, di cau lac bo); hodc

B Lién lac tryc tiép vi du nhw gl thw qua e-mail, nhan tin, hodc goi dién thoai.

Ngay ca khi viéc giao tiép gitra cac dbi thi canh tranh bat dau thuan tay 1a x& giao, dan dan viéc tiép xac nhiéu lan co
thé khién méi quan hé gitra cac bén thay dbéi va co thé sé dan t&i viéc trao dbi théng tin va hanh vi bi nghiém cadm nhw

trinh bay & trén.

Céc nhan vién cta Tap Doan Fuijitsu phai thdng bao cho thanh vién thich hop cla ban Phap Ly hodc ban Chap Hanh

néu thwdng xuyén tiép xac véi déi tha canh tranh.

4. Phat Nang Cac Trwong Hop Vi Pham
C6 cac mirc phat nang dbi véi cac hanh vi chéng canh tranh.  Céc trwdng hop vi pham c6 thé dan téi phat tién néng
déi véi cong ty, phat tién va bé tu dbi véi cac ca nhan va kién tung riéng. Hanh vi chéng canh tranh khéng bao gi& c6 y

nghTa vé& mat tai chinh di véi cong ty hodc béat ky ca nhan nhan vién nao.

Vidu:

B Céc cé nhan tai cac quéc gia khac nhau déu bj phat ti vi tham gia, hodc chi dao, cac hanh déng vi pham luat
chéng déc quyén.

B Céc co quan chirc nang thi hanh luat canh tranh trén toan thé gi¢i 4p dung nhiéu mic phat, hon bao gi® hét,
déi v&i cac cong ty c6 hanh vi chdng canh tranh. Mot s6 hang diéu hanh dich vu di déng da bi phat 50 triéu
bang vi can dy vao mét cudc gap lién quan tdi viéc trao ddi théng tin canh tranh. Céc cong ty khac bi phat
hanh tram triéu d6 la vi nhiéu 14n c6 hanh vi lién quan t&i trao dbi thong tin va thda thuan chéng canh tranh.

B Viéc két luan mot cong ty cé hanh vi chdng canh tranh cé thé gay ra nhitng &nh huwdng nghiém trong vé mat

hoat déng, trong d6 bao gdm cé viéc kho cé duwgc cac hop déng véi chinh pha, tén hai uy tin, va mét tin nhiém
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dbi v&i khach hang va cac nha cung cép.

5. Phan Ung Thich Hop Khi C6 Van Dé Phat Sinh

Dé tranh cho ban than hoc cong ty cGa ban gdp nguy co vi pham luat, hdy tuan theo cac nguyén tic sau day:

Khéng bao gi¢’ thda thuan véi mét dbi tha canh tranh vé gia hoac bat ky diéu khoan ban nao (trtr khi & mét phan
ctia mot hoat dong thwong mai chiing hop 1é nao d6 da dwoc Ban Phap Ly xem xét va phé chuan)

Khéng bao gi¢’ cung cap cho déi thd canh tranh théng tin thwong mai nhay cdm vé cac san pham, gia, doanh thu,
cac chwong trinh gidm gid, tinh hinh san xuét, kinh doanh, hodc khach hang cta ching ta.

Néu ban nhan dwoc b4t ky théng tin nao nhw vay tir ddi tha canh tranh, hodc néu ban dwoc mét déi tha canh tranh
tiép can vi mudn trao ddi bat ky thong tin nao nhw vay, vui Iong bao céo ngay viéc nay cho Ban Phap Ly hodc Ban
Phu Trach Chéap Hanh.

Lubn bdo dadm réng ngudn thdng tin v& dbi thd canh tranh dwoc rd rang khi ban nhan théng tin d6 tir cac dai ly
khach hang hoac cac ngudn hop 1& khac.

Khéng bao gi¢’ kiém tra hodc xac minh théng tin cé dwoc tir méot ngudn céng khai hodc khach hang véi dbi tha
canh tranh.

Thén trong tai cac cudc hop cé dbi thi canh tranh tham gia va ra vé néu c6 cac cuéc thao luan dang ngo.

Diéu vd cung quan trong la ban can chi déng béo céo bat ky van dé nao co thé xay ra cho Ban Phap Ly hodc Ban Phu

Trach Chap Hanh khi n6 xay ra. Pa sb cac québc gia déu cé cac chwong trinh véi nhiéu qui ché phap Iy bao vé céng ty

dAu tién bao cao mét van dé tiém nang (chwong trinh

an xa” hoac “khoan dung”). Néu mét van dé phat sinh, ching ta

c6 thé gidm nhe &nh hwéng dbi véi cong ty bang cach gidi quyét ngay tinh huéng dé. Néu ching ta khéng lam nhw vay,

cac dbi tha canh tranh cla ching ta sé lam viéc do.




