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It-laitteiden 
elinkaaripalvelu 

Fujitsu Product Services
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Toimintamme perustuu yhteistyöhön. Aloitamme organisaatiosi 
tarpeita vastaavan it-laitteiden elinkaaripalvelun suunnittelun 
perehtymällä yrityksesi liiketoimintaan. Sovittuamme sinulle 
räätälöidystä palvelusta, projektitiimimme huolehtii nopeasta ja 
turvallisesta palvelun käynnistämisestä.

Integroimme palvelumme osaksi yrityksesi prosesseja. Meillä on valmius toimittaa 
käyttövalmiita laitteita sekä toimistoihin että etätyöpisteisiin Suomessa ja ulkomailla. 
Kun laitteet tulevat elinkaarensa päähän, pidämme huolta turvallisesta, tehokkaasta 
ja ympäristöystävällisestä kierrätyksestä. Huolehdimme aina sekä palvelumme käyt-
täjien tyytyväisyydestä että kestävästä kehityksestä.

Juuri sinulle suunniteltu 
it-laitteiden elinkaaripalvelu

Juuso
Purchasing Manager

Mariana
Project Team Manager
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Nimetty asiakastiimisi varmistaa, että juuri sinulle suunniteltu elinkaaripal-
velu pyörii sovitusti ympäri vuoden. Vapautamme it-ammattilaistesi aikaa 
strategiseen työhön, huolehdimme tuotesaatavuudesta ja aikataulusi mukai-
sista toimituksista Suomessa ja ulkomailla. Samalla varmistamme, että 
laitteiden hankinta- ja toimitusprosessi on kustannustehokas, vaivaton ja 
tarpeitasi vastaava. 

Asiantuntijamme ovat laitekokonaisuuksien erikoisosaajia. Löydämme erilaisia 
käyttäjiä parhaiten palvelevan, vastuullisesti valmistetun laitemalliston 
kartoittamalla mahdollisuudet yhdessä laitevalmistajien kanssa.

Huolehdimme, että laitteen elinkaaren aikana tapahtuvat laitteiden kierrä-
tykset uusille käyttäjille tapahtuvat sujuvasti ja tietoturvallisesti. Kun laite 
on elinkaarensa lopussa ja rahoitussopimus päättyy, vaihdamme laitteesi 
tietoturvallisesti, kierrätämme vanhan laitteesi materiaalit asianmukaisesti 
ja pidämme laiterekisterisi ajan tasalla.

Fujitsun 
vaihtopalvelussa on 

yhteensä 

81 300 
laitetta

80 % 
vaihtopalvelun 

laitteista on 
kannettavia ja 
pöytäkoneita

Monipuolinen 
laitevalikoima – 

tuotemerkkejä useilta 
eri valmistajilta

Yrityksesi hyötyy it-laitteiden 
elinkaaripalvelustamme 
monin eri tavoin

Krista
Supply Chain Specialist
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Minkälaisia eri osa-alueita it-laitteiden elinkaaripalveluumme kuuluu?

•	 Palveluprosessin suunnittelu ja kehittäminen
•	 Tarpeisiisi sopiva rahoituspalvelu
•	 Yhteistyön käynnistys hallitusti ja turvallisesti
•	 Ohjelmistojen esiasennus tai pilvimallinen käyttöönotto
•	 Laitteiden toimitus sekä paikalleen asennus tarvittaessa

•	 Globaalit toimitukset ja vientivalvonta
•	 Laiterekisterin hallinta
•	 Laitteiden vaihto sovittujen leasing-jaksojen mukaisesti
•	 Laitteiden vastuullinen ja tietoturvallinen kierrätys

Näin vastuullinen, ketterä ja kehittyvä elinkaaripalvelumme toimii:

Suunnittelemme 
yhdessä sinun 

tarpeitasi vastaavan 
palveluratkaisun

Kierrätämme 
laitteesi 

asianmukaisesti ja 
turvallisesti

Huolehdimme 
kanssasi 

laiterekisterisi 
ajantasaisuudesta

Toimitamme 
käyttövalmiit laitteet 

sekä vaihdamme 
elinkaarensa päähän 

tulleet laitteet 
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Fujitsun elinkaaripalvelun laitevalikoimaan 
kuuluu oman tuotemerkin lisäksi monen 
muun laitevalmistajan tuotemerkkejä. 
Olemme sitoutuneet kestävään kehityk-
seen, ja siksi kiinnitämme huomiota kaikkien 
elinkaaripalveluumme kuuluvien laitteiden 
ympäristövaikutuksiin.

Fujitsu huolehtii oman tuotemerkkinsä 
vastuullisuudesta
Suomeen tuotavat Fujitsu-merkkiset 
työasemat valmistetaan pääosin Fujitsun 
Shimanen-tehtaassa Japanissa, joka on 
Responsible Business Alliancen (RBA) audi-
toima. Varmistamme myös, että myös 
alihankkijoidemme tuotantolaitokset täyt-
tävät RBA:n asettamat standardit. 

Fujitsun työasemilla on kansainväliset TCO- 
ja EPEAT-ympäristömerkinnät, jotka saadak-
seen laitteen on täytettävä erittäin tiukat 
ekologiselle ja sosiaaliselle kestävyydelle 
asetetut vaatimukset. 

Fujitsu pyrkii valmistamaan mahdollisimman 
kevyitä laitteita, joissa on mahdollisimman 
vähän osia ja materiaaleja, ja jotka on helppo 
hyödyntää kierrätyksessä joko kokonaisina, 
varaosina tai uusien tuotteiden materiaa-
lina. Ympäristökuormituksen vähentämiseksi 
tärkeintä on kuitenkin valmistaa laadukkaita 
laitteita, jotka kestävät pitkään käytössä. 

Huolehdimme kumppaneidemme 
kanssa laitteiden tietoturvallisesta 
kierrätyksestä 
Suomen lainsäädäntö ja EU-direktiivit 
vaativat, että sähkö- ja elektroniikkaromu 
kierrätetään. Näytöt, keskusyksiköt, kannet-
tavat tietokoneet ja oheislaitteet luokitel-
laan vaarallisiksi jätteiksi, jotka vaativat aina 
lainmukaisen käsittelyn ja loppusijoituksen. 
Huolehdimme yhdessä palvelukumppa-
niemme kanssa, että toimittamiemme lait-
teiden materiaalit kierrätetään elinkaaren 
lopussa lain vaatimusten mukaisesti ja tieto-
turvallisuus huomioon ottaen.

Kokonaisten laitteiden kierrätyskumppa-
nimme suorittavat kierrätyksen tietoturvalli-
sesti hävittämällä laitteissa olevat käyttäjien 
tiedot ja tiedostot Liikenne- ja viestintä-
virasto Traficomin ohjeiden ja suositusten 
mukaisesti. 

Kierrätyskumppanimme myyvät laitteet 
omille kumppaneilleen, pääosin Pohjois-
maissa. Kyseiset yritykset ovat sitoutuneet 
laitemateriaalien kierrätykseen laitteiden 
elinkaaren loppupäässä. 

Vuonna 2020 yli 95 prosenttia materiaaleista 
hyödynnettiin uudelleen raaka-aineina. Kier-
rätyskumppanimme myyvät raaka-aineet 
eroteltuina eteenpäin omille kumppaneil-
leen, jotka hyödyntävät materiaalit uusien 
tuotteiden valmistuksessa. .

Olemme sitoutuneet 
kestävään kehitykseen

Huolehdimme yhdessä 
palvelukumppaneidemme 
kanssa, että 
toimittamiemme laitteiden 
materiaalit kierrätetään 
elinkaaren lopussa lain 
vaatimusten mukaisesti 
ja tietoturvallisuus 
huomioon ottaen.
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Toimitukset 80 maahan

Helppo yhteydenpito

Vastuullinen kierrätys

Joustava rahoitus

Kattava raportointi

Kätevä tilausintegraatio

Optimoitu palvelu

Kustannussäästöt Helppo käyttöönotto 

It-laitteiden 
elinkaaripalvelun 

monet edut

Tarpeisiisi suunniteltu palvelu
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Sovi juttutuokio kanssamme 
Mitä hyötyä Fujitsun elinkaaripalveluista on sinun yrityksellesi? 

Sovi etäkonsultaatio kanssamme – kartoitamme tilanteesi ja 
räätälöimme juuri sinulle sopivan ratkaisun.

Konsultaatio on maksuton, eikä se sido sinua mihinkään.

”Kehitämme yrityksellesi suunniteltua 
palvelua jatkuvasti. Kehitystyössä käytämme 
Fujitsun HXD co-design -menetelmää. Sen 
avulla ratkaisemme haasteitasi yhdessä ja 
innovoimme uutta.” 

Lue lisää Fujitsun HXD co-design 
menetelmästä »

Ota yhteyttä »
FUJITSU FINLAND OY  
www.fujitsu.com/lcm

Antti
Head of Sales and Account 
Management


