
製品カタログ FUJITSU Cloud Service RunMyProcess

～流通業のバリューチェーンにデジタル革新(DX)を！～

FUJITSU Cloud Service RunMyProcess

http://jp.fujitsu.com/solutions/cloud/paas/run-my-process/

こんな課題をお持ちではありませんか？

業務の自動化 業務のデジタル化・見える化

・小売、卸、メーカー、配送間等、企業間の
業務で発生するミス・手戻の削減

・確実な需要予測による在庫数最適化

・配送トラックの有効活用
・店着遅延や配送トラブルの早期対処

RunMyProcessを連携基盤として解決！
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データ収集・連携基盤（RunMyProcess：アジャイル型ツール）

計画ﾃﾞｰﾀ 配送条件 配送計画 返品・廃棄 実績データ
什器、冷蔵庫
在庫、RFID

小売（コンビニ、ドラッグ） 卸・小売専用DC メーカー

MD・発注 基幹・WMS ERP

商品企画 生産製造 保管 運搬 仕入 販売 アフターサポート

◆ 部門・企業・業種を超え、人、デバイス、サービスと連携したDXによる業務自動化の実現
◆ 様々なクラウドサービスとオンプレ既存資産との連携での自社の強みの徹底活用



お問い合わせ先

FUJITSU Cloud Service RunMyProcessの特長

◆ クラウドサービス（AI、IoT）やオンプレミスの既存システムと連携した
アプリケーションを短期間で構築できるプラットフォーム・サービス

RunMyProcessの導入事例：輸配送業務におけるDX

①配送トラックを有効活用したい

②配送トラブルや交通渋滞による遅延などで発生する、小売店舗や
卸本部の作業負荷（メール/電話のやりとり）を減らしたい

③配送サービスのサービスレベルを向上させたい
（配送の店着前通知、トラブル時の迅速な連絡）

当初の課題

富士通株式会社 ソフトウェア事業本部 デジタルサービス事業部
E-mail contact-rmp-info@cs.jp.fujitsu.com

URL http://jp.fujitsu.com/solutions/cloud/paas/run-my-process/

◆配送計画の登録・変更の効率化と配送状況（進捗）の見える化
によりトラックの有効活用を実現①②

◆IoTデバイスと連携してトラックの店着と遅延を自動通知することで、
トラブルの早期検知と関係者への一斉通知を実現②③
（不要な連絡を削減）

実現できたこと
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部門・企業・業種を超え、人、デバイス、サービスを連携できるデジタル革新1

様々なクラウドサービス、オンプレミスの既存資産と連携できる
クラウドサービスと

既存資産の有効活用２

モバイル対応により外出先や作業現場からアプリを利用できるワークスタイル変革3


