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はじめに

本書は、Microsoft® System Center Operations Manager を使用して富士通ストレージシステム

ETERNUS AF series および ETERNUS DX series を監視するための管理パック Fujitsu ETERNUS
Storage Systems Monitoring Pack について説明します。

本書は、Microsoft® System Center Operations Manager について十分な知識を持っているシステム管

理者を対象としています。

第 2 版

2021 年 9 月

本書の内容と構成

本書は、 以下に示す 6 章と付録から構成されています。

● 第 1 章   概要

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack の概要について説明しています。

● 第 2 章   動作環境

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack のサポート範囲、必要資源、および事前設定

について説明しています。

● 第 3 章   インストール

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack のインストール方法、設定方法について説明

しています。

● 第 4 章   運用手順

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack の運用手順について説明しています。

● 第 5 章   アンインストール

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack のアンインストール方法について説明してい

ます。

● 第 6 章   障害調査資料の採取方法

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack で、トラブルが発生した場合の障害調査資料

の採取方法について説明しています。
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はじめに
● 付録 A　メッセージ

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack が出力するメッセージについて説明していま

す。

● 付録 B　プロパティ情報

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack のプロパティ情報について説明しています。

● 付録 C　カスタマイズ

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack に含まれる監視オブジェクトのオブジェクト

検出時間や監視間隔の変更方法について説明しています。

関連マニュアル

本書の関連マニュアルとして、以下を参照してください。

• ETERNUS AF/DX のマニュアル

• FUJITSU Storage ETERNUS SF Express / ETERNUS SF Storage Cruiser / ETERNUS SF 
AdvancedCopy Manager 導入ガイド

• FUJITSU Storage ETERNUS SF Storage Cruiser 運用ガイド

• FUJITSU Storage ETERNUS SF Express / ETERNUS SF Storage Cruiser / ETERNUS SF 
AdvancedCopy Manager Web コンソール説明書

• FUJITSU Storage ETERNUS SF Storage Cruiser イベント説明書

本書の表記について

本書では、製品名を以下のように表記しています。

• Microsoft® Windows Server® 2008 R2 Standard、Microsoft® Windows Server® 2008 R2 
Enterprise、Microsoft® Windows Server® 2008 R2 Datacenter を、「Windows Server 2008 R2」と

略しています。

• Microsoft® Windows Server® 2012 Standard、Microsoft® Windows Server® 2012 Datacenter を、

「Windows Server 2012」と略しています。

• Microsoft® Windows Server® 2012 R2 Standard、Microsoft® Windows Server® 2012 R2 
Datacenter を、「Windows Server 2012 R2」と略しています。

• Microsoft® Windows Server® 2016 Standard、Microsoft® Windows Server® 2016 Datacenter を、

「Windows Server 2016」と略しています。

• Microsoft® Windows Server® 2019 Standard、Microsoft® Windows Server® 2019 Datacenter を、

「Windows Server 2019」と略しています。

• Microsoft® System Center Operations Manager を、「SCOM」と略しています。

• Microsoft® System Center Virtual Machine Manager を、「SCVMM」と略しています。

• 本製品がサポートするオールフラッシュアレイおよびハイブリッドストレージシステムを総称し
て、「ETERNUS DX」と表記しています。

• ETERNUS Web GUI を、「GUI」と表記しています。
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はじめに
• FUJITSU Storage ETERNUS SF Storage Cruiser を、「ETERNUS SF Storage Cruiser」または

「Storage Cruiser」と表記しています。

• FUJITSU Storage ETERNUS SF Express / ETERNUS SF Storage Cruiser / ETERNUS SF 
AdvancedCopy Manager 導入ガイドを、『ETERNUS SF 導入ガイド』と表記しています。

• FUJITSU Storage SF Storage Cruiser 運用ガイドを、『ETERNUS SF 運用ガイド』と表記していま

す。

• FUJITSU Storage ETERNUS SF Express / ETERNUS SF Storage Cruiser / ETERNUS SF 
AdvancedCopy Manager Web コンソール説明書を、『ETERNUS SF Web コンソール説明書』と表

記しています。

• FUJITSU Storage ETERNUS SF Storage Cruiser イベント説明書を、『ETERNUS SF Storage 
Cruiser イベント説明書』と表記しています。

• 本書では、本文中の ™、® などの記号は省略しています。

参考資料

• Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack の ETERNUS DX サポート情報
https://www.fujitsu.com/jp/products/computing/storage/download/monitoring-pack/

• ETERNUS AF/DX 製品情報
https://www.fujitsu.com/jp/products/computing/storage/all-flash-arrays/af/
https://www.fujitsu.com/jp/products/computing/storage/disk/

登録商標

• Microsoft、Windows、Windows Server、.NET Framework は、米国 Microsoft Corporation の米国

およびその他の国における登録商標または商標です。

• その他一般に、会社名、製品名、サービス名は、各社の商標または登録商標です。

• Microsoft Corporation のガイドラインに従って画面写真を使用しています。
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リリース情報

更新履歴

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack の各版数における変更内容を示します。

版数 変更内容

15.1
（2013 年 4 月）

初版

16.0
（2013 年 12 月）

FUJITSU Storage ETERNUS SF Storage Cruiser 16 対応

16.3
（2016 年 1 月）

構成情報表示、性能情報表示のサポート
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第 1 章  
概要
本章では、Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack および ETERNUS DX API Service の

概要について説明します。

1.1  Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack に

ついて

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack は、SCOM で ETERNUS DX の監視を可能とする

管理パックです。
ETERNUS SF Storage Cruiser (*1) の運用管理サーバを SCOM 監視対象サーバとすることで、以下の

監視を可能とします。

• Windows 版 ETERNUS SF Storage Cruiser マネージャーが管理している ETERNUS DX の構成情

報表示、性能情報表示、およびイベント監視

• Windows 版 ETERNUS SF Storage Cruiser マネージャーサービスの死活監視

*1: ETERNUS SF Storage Cruiser は、富士通が提供する有償のソフトウェアです。

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack 16.3 は、ETERNUS SF Storage Cruiser のバー

ジョンが 16.3 の場合に使用できます。

ETERNUS SF Storage Cruiser のバージョンが 16.0、16.1 または 16.2 の場合は、Fujitsu ETERNUS 
Storage Systems Monitoring Pack 16.0 を使用してください。

また、ETERNUS SF Storage Cruiser 16.3 において PRO 機能用 Fujitsu ETERNUS Storage Systems 
Monitoring Pack を使用する場合は、PRO 機能用 Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring 
Pack 16.0（Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack 16.3 用）を使用してください。

ETERNUS SF Storage Cruiser の 15.3 以前は、Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack 
15.1 を使用してください。
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第 1 章　概要

  1.2　システム構成
1.2 システム構成

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack は、ETERNUS SF Storage Cruiser の機能を利用

して ETERNUS DX の情報を取得し、監視します。

以下は、Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack を使用して ETERNUS DX を監視する場

合の構成例です。

図 1.1 システム構成例

 

SCOM SCOM SCOM

ETERNUS

SCVMM
Hyper-V

SCOM
SCVMM

Hyper-V

 

 

ETERNUS DX 
API

 
Service

 Fujitsu ETERNUS 
Storage Systems 
Monitoring Pack 

 

PRO
Fujitsu ETERNUS 
Storage Systems 
Monitoring Pack

（SCOM ） 

 

 SCVMM

 ETERNUS SF Storage Cruiser 
 

SCOM ）

SCOM

ETERNUS DX 

Hyper-V

（
）（

Cruiser 
ETERNUS SF Storage 

（ETERNUS SF Manager）
Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack 16.3 ユーザーズガイド

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED P2X0-1510-02Z0

12



第 2 章  
動作環境
本章では、Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack を使用するために必要な条件について

説明します。

2.1 ハードウェア条件

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack を使用するには、以下のハードウェア装置が必要

です。

● SCOM 管理サーバの条件

SCOM 管理サーバに Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack を導入します。

SCOM 管理サーバのハードウェア条件については、SCOM のドキュメントを参照してください。

● SCOM 監視対象サーバの条件

ETERNUS SF Storage Cruiser の運用管理サーバを、SCOM エージェントによる監視対象サーバと

します。
ETERNUS SF Storage Cruiser の運用管理サーバには、ETERNUS DX API Service を導入する必要

があります。ETERNUS DX API Service は、管理パックからの要求に応じて、ETERNUS DX の装

置情報を提供するソフトウェアです。
ETERNUS DX API Service を使用するためのハードウェア条件は以下のとおりです。

表 2.1 ETERNUS DX API Service のハードウェア条件

• SCOM エージェントを導入するサーバに必要な条件については、SCOM のドキュメントを参照し

てください。

• ETERNUS SF Storage Cruiser 運用管理サーバに必要なハードウェア条件については、

『ETERNUS SF 導入ガイド』を参照してください。

● ストレージ装置の条件

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack でサポートしている ETERNUS DX、ファーム

ウェア版数については、以下の Web サイトを参照してください。
https://www.fujitsu.com/jp/products/computing/storage/download/monitoring-pack/

動作サーバ 要件

運用管理サーバ メモリ 2GB 以上

ディスク容量 100MB 以上
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第 2 章　動作環境

  2.2　ソフトウェア条件
2.2 ソフトウェア条件

 Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack を使用するためのソフトウェア条件は以下のと

おりです。

● SCOM 管理サーバの条件

SCOM 管理サーバに Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack を導入します。

SCOM 管理サーバのソフトウェア条件については、SCOM のドキュメントを参照してください。

● SCOM 監視対象サーバの条件

ETERNUS SF Storage Cruiser の運用管理サーバを、SCOM エージェントによる監視対象サーバと

します。
ETERNUS SF Storage Cruiser の運用管理サーバには、ETERNUS DX API Service を導入する必要

があります。
ETERNUS DX API Service の導入には、Microsoft .NET Framework 4.5 が必要です。その他の

ETERNUS DX API Service の動作に必要となるソフトウェア条件については、以下の Web サイト

を参照してください。

https://www.fujitsu.com/jp/products/computing/storage/download/monitoring-pack/

• SCOM エージェントに必要な条件については、SCOM のドキュメントを参照してください。

• ETERNUS SF Storage Cruiser 運用管理サーバに必要なソフトウェア条件については、

『ETERNUS SF 導入ガイド』を参照してください。
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第 3 章  
インストール
本章では、ETERNUS DX API Service および Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack の

インストール手順について説明します。

3.1 ETERNUS DX API Service のインストール

ETERNUS SF Storage Cruiser をインストールした運用管理サーバに、ETERNUS DX API Service を

インストールします。
ETERNUS DX API Service をインストールする手順について、以下に示します。

1 ETERNUS DX API Service のインストーラを実行します。

[ ETERNUS DX API Service の InstallShield Wizard へようこそ ] 画面が表示されます。

2 [ ETERNUS DX API Service の InstallShield Wizard へようこそ ] 画面で、[ 次へ ] ボタ

ンをクリックします。
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第 3 章　インストール

  3.1　ETERNUS DX API Service のインストール
3 [ 使用許諾契約 ] 画面で、使用許諾の契約を行います。表示されている内容を確認し、

問題がない場合は [ はい ] ボタンをクリックします。

4 [ セットアップタイプ ] 画面で、セットアップタイプを選択し、[ 次へ ] ボタンをク

リックします。
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第 3 章　インストール

  3.1　ETERNUS DX API Service のインストール
5 [ セットアップタイプ ] 画面で、「標準」を選択した場合は、手順 7 へ進んでください。

「カスタム」を選択した場合は、[ インストールの選択 ] 画面が表示されます。[ 参照 ] 
ボタンをクリックすることで、インストール先のフォルダーを変更できます。
フォルダー設定後、[ 次へ ] ボタンをクリックします。

6 [ ポート番号の登録 ] 画面で、各サービスに使用するポート番号を変更できます。

ポート番号設定後、[ 次へ ] ボタンをクリックします。
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第 3 章　インストール

  3.1　ETERNUS DX API Service のインストール
7 [ ファイルコピーの開始 ] 画面で、設定内容を確認します。

内容を変更しない場合は [ インストール ] ボタン、内容を変更する場合は [ 戻る ] ボ
タンをクリックし変更します。

インストールが完了すると、[ InstallShield Wizard の完了 ] 画面が表示されます。

8 [ 完了 ] ボタンをクリックし、インストールを終了します。
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第 3 章　インストール

  3.2　ETERNUS DX API Service のアップグレードインストール
3.2 ETERNUS DX API Service のアップグレードインストール

ETERNUS DX API Service をアップグレードする手順について、以下に示します。

1 ETERNUS DX API Service のインストーラを実行します。

アップグレードインストールの画面が表示されます。

2 アップグレードインストールの画面で、 [ はい ] ボタンをクリックします。

3 [アップグレード確認画面 ] で設定内容を確認後、[インストール ] ボタンをクリックし

てアップグレードを開始します。

ETERNUS DX API Service は、バージョン 16.3.4 からアップグレードインストールをサポートして

います。16.3.4 より前のバージョンからバージョンアップを行う場合は、旧バージョンをアンイン

ストールしてから、新バージョンをインストールしてください。
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第 3 章　インストール

  3.2　ETERNUS DX API Service のアップグレードインストール
アップグレードが完了すると、アップグレード完了の画面が表示されます。

4 [ 完了 ] ボタンをクリックして、アップグレードを終了します。
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第 3 章　インストール

  3.3　Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack のセットアップ
3.3 Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack の

セットアップ

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack を SCOM にセットアップします。

3.3.1 事前準備

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack のファイル

（Fujitsu.Storage.Systems.ETERNUS.mp）を、オペレーションコンソールから参照できる任意の作業

用ディレクトリに格納します。
本書では、例として以下のように格納した場合について説明します。

旧バージョンの Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack を導入している場合は、事前に削

除してください。

3.3.2 導入手順

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack を導入する手順について、以下に示します。

1 オペレーションコンソールの起動

1-1 SCOM オペレーションコンソールを起動し、[ 管理 ] ペインを表示します。

1-2 ナビゲーションウィンドウの [ 管理パック ] を選択します。

C:¥temp¥Fujitsu.Storage.Systems.ETERNUS.mp
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第 3 章　インストール

  3.3　Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack のセットアップ
1-3 [ アクション ] の [ 管理パックのインポート ] を実行し、「管理パックのインポート」ダイア

ログを開きます。

2 管理パックの選択

「管理パックのインポート」ダイアログで、メニューの [ 追加 ]-[ ディスクから追加する ] を選択

します。

2

3

1
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第 3 章　インストール

  3.3　Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack のセットアップ
なお、以下のダイアログが表示された場合は [ いいえ ] ボタンをクリックしてください。

「インポートする管理パックの選択」ダイアログが開きます。

2-1 Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack のファイル

（Fujitsu.Storage.Systems.ETERNUS.mp）を選択します。

2-2 [ 開く ] ボタンをクリックします。

1

2
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第 3 章　インストール

  3.3　Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack のセットアップ
3 インポートの実行

以下のダイアログが表示されたら、[ インストール ] ボタンをクリックします。

管理パックのインポートが開始されます。完了するまでしばらくお待ちください。

インポートが完了すると、インポートの確認画面が表示されます。
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第 3 章　インストール

  3.3　Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack のセットアップ
4 インポートの確認

状態が「インポート済み」になっていることを確認して、[ 閉じる ] ボタンをクリッ

クします。
Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack 16.3 ユーザーズガイド

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED P2X0-1510-02Z0

25



第 3 章　インストール

  3.3　Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack のセットアップ
5 インポートの確認

[ 管理 ] ペインの管理パック一覧に、「Fujitsu ETERNUS Storage Systems」が表示されているこ

とを確認します。

• インポートが完了したあとは、管理パックのファイル（Fujitsu.Storage.Systems.ETERNUS.mp）
は不要となります。削除しても問題はありません。

•「管理パックのインポート」ダイアログを閉じたあと、[ 管理 ] ペインの一覧に「Fujitsu 
ETERNUS Storage Systems」が表示されるまでには、しばらく時間がかかる場合があります。

メニューの [ 表示 ]-[ 最新の情報に更新 ] を実行して確認してください。
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第 3 章　インストール

  3.4　ETERNUS SF Manager への設定
3.4 ETERNUS SF Manager への設定

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack を使用するためには、ETERNUS SF Manager に
以下の設定が必要です。

1 Properties ファイルの作成・設定

表 3.1 の内容で ETERNUS SF Manager に Properties ファイルを作成してください。

Properties ファイルの設定は ON にしてください。

表 3.1 ETERNUS SF Manager の Properties ファイル設定

*1: ファイルの内容は、各行が、「項目名 = 値」の形式をしたテキストファイルです。

2 Properties ファイルの反映

ETERNUS SF Manager の GUI 操作画面から「システム」→「システム設定」→

「設定ファイルの更新」をクリックし、設定ファイルを ETERNUS SF Manager へ反

映します。

項目 内容

ディレクトリパス < 環境設定ディレクトリ >¥ESC¥Manager¥etc¥opt¥FJSVssmgr
¥current¥properties

ファイル名 deviceevent_mspack.properties（*1）

設定内容 【項目名】com.fujitsu.storagesoft.opt.deviceevent.mspack
【値】監視する場合 ON、それ以外は OFF。デフォルト値（OFF）
例：com.fujitsu.storagesoft.opt.deviceevent.mspack=ON
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第 4 章  
運用手順
本章では、Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack の運用について説明します。

4.1 監視対象サーバの検出

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack は、ETERNUS SF Storage Cruiser の運用管理

サーバをSCOM監視対象サーバとすることで、ETERNUS SF Storage Cruiserに登録されたETERNUS
DX の各情報取得やイベント監視を実施します。

監視対象となるサーバがすでに SCOM 上で検出済みの場合は、Fujitsu ETERNUS Storage Systems
Monitoring Pack をインポートすることで、自動的に監視対象となります。

サーバが未検出の場合は、SCOM エージェントによる監視対象サーバとして、新たに検出する必要が

あります。検出手順の詳細については SCOM のドキュメントを参照してください。

監視対象サーバが検出されるまでには、しばらく時間がかかる場合があります。
Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack 16.3 ユーザーズガイド

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED P2X0-1510-02Z0

28



第 4 章　運用手順

  4.2　画面構成
4.2 画面構成

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Packをインポートした場合の画面構成について説明し

ます。

4.2.1 監視ペイン

 ETERNUS DX の情報は、[ 監視 ] ペインに表示します。

 管理パックのインポートによって、[ 監視 ] ペインに追加する情報について説明します。

ナビゲーションウィンドウのツリーに、以下のフォルダーを追加します。

• Fujitsu ETERNUS Storage Systems

フォルダーの配下に、以下の項目を追加します。

• アクティブなアラート
アクティブなアラートを表示します。詳細は「4.2.2 アクティブなアラート」(P.30) を参照してく

ださい。

• ダイアグラム
ダイアグラムを表示します。詳細は「4.2.3 ダイアグラム」(P.32) を参照してください。

• 状態
状態を表示します。詳細は「4.2.4 状態」(P.35) を参照してください。
Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack 16.3 ユーザーズガイド

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED P2X0-1510-02Z0

29



第 4 章　運用手順

  4.2　画面構成
• Fujitsu ETERNUS Storage Information
ETERNUS DX の構成情報を表示します。詳細は「4.2.5 Fujitsu ETERNUS Storage Information」
(P.36) を参照してください。

• Fujitsu ETERNUS Storage Performance
ETERNUS DX の性能情報を表示します。詳細は「4.2.6 Fujitsu ETERNUS Storage Performance」
(P.37) を参照してください。

性能情報を表示するためには、ETERNUS SF Storage Cruiser において ETERNUS DX の性能監視

を開始しておく必要があります。設定方法の詳細については、『ETERNUS SF Web コンソール説明

書』を参照してください。

4.2.2 アクティブなアラート

[ 監視 ] ペインのナビゲーションウィンドウで [ Fujitsu ETERNUS Storage Systems ]-[ アクティブなア

ラート ] を選択した場合は、検出したアラートを表示します。

管理パックで検出するアラートの詳細は、「付録 A メッセージ」(P.46) を参照してください。

検出したアラートについては、「アラートの説明」および「ナレッジ」の内容を確認し、対処してくだ
さい。
対処後は、必要に応じて [ タスク ]-[ アラートを閉じる ] を実行し、アラートを閉じてください。

なお、アラート種別によっては、アラートを閉じても自動的には統合状態が「健全」になりません。こ
の場合は以下の手順で、状態情報を手動で「健全」に設定する必要があります。
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第 4 章　運用手順

  4.2　画面構成
1 検出したアラートについて対応したあと、アラートをすべて閉じます。

2 [ 監視 ] ペインのナビゲーションウィンドウで [ Fujitsu ETERNUS Storage Systems ]

-[ 状態 ] を選択します。

3 ETERNUS DX に関する統合情報の一覧で、異常となっている行を選択します。

4 [ タスク ]-[ ヘルスエクスプローラ ] を開きます。

5 [ Fujitsu ETERNUS Storage Systems のヘルスモニター ] で、「健全」に設定したい項

目を選択します。

6 メニューの [ ヘルスのリセット ] または [ ヘルスの再計算 ] を実行します。

7 ヘルスエクスプローラを閉じます。

管理パックでは、既定の状態で解決状態が「新規」となっているアラートのみを表示します。それ
以外の表示対象とする項目や表示順序については、管理パックでは規定していません。必要に応じ
て「表示の個人用設定」を実施してください。「表示の個人用設定」の詳細については、SCOM のド

キュメントを参照してください。
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第 4 章　運用手順

  4.2　画面構成
4.2.3 ダイアグラム

[ 監視 ] ペインのナビゲーションウィンドウで [ Fujitsu ETERNUS Storage Systems ]-[ ダイアグラム ]
を選択した場合は、ETERNUS DX をアイコンとして表示します。

管理パックのインポート後、監視対象サーバが検出されるまでは、「Fujitsu ETERNUS Storage Systems
Group」アイコンのみを表示します。

監視対象サーバが検出された場合は、「Fujitsu ETERNUS Storage Systems Group」の下に、ETERNUS
DX ディスクストレージシステムの統合情報を示す「Fujitsu ETERNUS Storage Systems」アイコンを

表示します。さらに「Fujitsu ETERNUS Storage Systems」の下に、ETERNUS DX を示す「Fujitsu
ETERNUS Storage」アイコンを表示します。また、ETERNUS DX のアイコン配下には、当該ストレー

ジを構成している CM、CA、Disk や Logical Volume などのアイコンを表示します。

ETERNUS SF Storage Cruiser において、ETERNUS DX の状態が Unknown の場合、「Fujitsu 
ETERNUS Storage」アイコンを表示します。当該ストレージを構成している CM、CA、Disk や

Logical Volume などのアイコンは表示されません。
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第 4 章　運用手順

  4.2　画面構成
ダイアグラムに表示するアイコンは、以下の表のとおりです。

表 4.1 ダイアグラム表示アイコン

アイコンイメージ 名称

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Group/
Fujitsu ETERNUS Storage Systems

Fujitsu ETERNUS Storage

CMs/CM

CA

Port

Unassigned Disk(s) /TPP Disk/ FTRP Disk /RG Disk(s)

Thin Provisioning Pool /Flexible Tier Pool
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第 4 章　運用手順

  4.2　画面構成
アイコンの状態については、「4.2.4 状態」(P.35) を参照してください。

ETERNUS DX に関する統合情報として何らかの異常が発生した場合は、「Fujitsu ETERNUS Storage
Systems」アイコンおよび「Fujitsu ETERNUS Storage Systems Group」アイコンの状態に反映されま

す。

Flexible Tier Sub Pool

RAID Group/ FTRP RAID Group/TPP RAID Group

FTRP LUN(s)/TPP LUN(s)/RG LUN(s)

アイコンイメージ 名称
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第 4 章　運用手順

  4.2　画面構成
4.2.4 状態

[ 監視 ] ペインのナビゲーションウィンドウで [ Fujitsu ETERNUS Storage Systems ]-[ 状態 ] を選択し

た場合は、ETERNUS DX に関する統合情報の一覧を表示します。

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack 固有の情報として、以下を設定しています。

表 4.2 Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack 16.3 固有情報

項目名 内容 備考

状態 以下の状態情報を統合した情報

• 監視対象サーバ上で必要となるサービスの稼
働状態の情報

• ETERNUS DX に関するイベントトラップ状

態の情報

• ETERNUS DX の各構成オブジェクト（CM、

CA、Disk や Logical Volume など）の状態情

報

状態が「健全」でない場合は、
「4.2.2 アクティブなアラート」

(P.30) を参照し、必要に応じて

対処してください。

名前 「Fujitsu ETERNUS Storage Systems」 -

管理ソフトウェアの
バージョン

ETERNUS SF Storage Cruiser マネージャーの

バージョン情報

-
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第 4 章　運用手順

  4.2　画面構成
4.2.5 Fujitsu ETERNUS Storage Information

[ 監視 ] ペインのナビゲーションウィンドウで [ Fujitsu ETERNUS Storage Systems ]-[ Fujitsu
ETERNUS Storage Information ] 配下の各監視オブジェクトを選択した場合は、選択した監視オブジェ

クトの構成情報一覧を表示します。
表示される項目の詳細については、「B.1 構成情報のプロパティ」(P.50) を参照してください。

ETERNUS DX が大規模構成で、かつ選択した監視オブジェクトのインスタンス数が多い場合、構成

情報のビューに何も表示されない場合があります。これは SCOM オペレーションコンソールの表示

件数が上限に達しているためで、回避手段はありません。
Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack 16.3 ユーザーズガイド

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED P2X0-1510-02Z0

36



第 4 章　運用手順

  4.2　画面構成
4.2.6 Fujitsu ETERNUS Storage Performance

[ 監視 ] ペインのナビゲーションウィンドウで [ Fujitsu ETERNUS Storage Systems ]-[ Fujitsu
ETERNUS Storage Performance ] 配下の各監視オブジェクトを選択した場合は、選択した監視オブ

ジェクトの性能情報をグラフ形式で表示します。
 表示される項目の詳細については、「B.2 性能情報のプロパティ」(P.53) を参照してください。

• ETERNUS SF Storage Cruiser において ETERNUS DX の性能監視を一度も開始していない場合

は、ゼロデータで表示します。また、開始していた性能監視を停止した場合は、停止直前の情報
を継続して表示します。

• 性能情報を正しく表示するためには、SCOM オペレーションコンソールのサーバの時刻を正しく

設定しておく必要があります。
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第 4 章　運用手順

  4.2　画面構成
• 以下に示す監視オブジェクトのインスタンス数が多い場合に性能情報を表示しようとすると、
SCOM オペレーションコンソールの動作が停止し、操作できなくなる場合があります。

-  RG LUN

-  TPP LUN

-  FTRP LUN
この場合は、以下の手順でインスタンス別に性能情報を表示するように対処してください。
例として TPP LUN を表示する手順を示します。

1 [ 監視 ] ペインから [ Fujitsu ETERNUS Storage Systems ] → [ Fujitsu ETERNUS Storage 
Information ] → [ LUNs ] → [ TPP LUN ] を選択します。

2 TPP LUN のリストから、性能情報を表示する TPP LUN を選択し、右クリックメニューか

ら「開く」→「パフォーマンスビュー」を選択します。

選択した TPP LUN の性能情報がパフォーマンスビューに表示されます。
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第 4 章　運用手順

  4.2　画面構成
• 監視オブジェクトのインスタンス数が多い場合、SCOM の監視間隔の変更が必要になることがあ

ります。変更方法については、「C.2 監視間隔の変更」(P.57) を参照してください。
Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack 16.3 ユーザーズガイド

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED P2X0-1510-02Z0

39



第 5 章  
アンインストール
本章では、ETERNUS DX API Service および Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack の

アンインストール手順について説明します。

5.1 Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack の

削除

Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack を SCOM から削除します。

削除する手順について、以下に示します。

1 オペレーションコンソールの起動

1-1 SCOM オペレーションコンソールを起動し、[ 管理 ] ペインを表示します。

1-2 ナビゲーションウィンドウの [ 管理パック ] を選択します。

1-3 管理パックの一覧から「Fujitsu ETERNUS Storage Systems」を選択します。

1-4 [ アクション ] の [ 削除 ] を実行します。
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第 5 章　アンインストール

  5.1　Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack の削除
2 削除の実行

以下のような確認ダイアログが表示されます。
[ はい ] ボタンを選択すると、削除が実行されます。[ いいえ ] ボタンを選択すると、削除はキャ

ンセルされます。

2

3

1

4
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第 5 章　アンインストール

  5.1　Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack の削除
3 削除の確認

管理パックの一覧から「Fujitsu ETERNUS Storage Systems」が削除されていることを確認しま

す。

削除操作を実施したあと、[ 管理 ] ペインの一覧から「Fujitsu ETERNUS Storage Systems」が消え

るまでには、しばらく時間がかかる場合があります。メニューの [ 表示 ]-[ 最新の情報に更新 ] を実

行して確認してください。
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第 5 章　アンインストール

  5.2　ETERNUS DX API Service のアンインストール
5.2 ETERNUS DX API Service のアンインストール

ETERNUS SF Storage Cruiser をインストールした運用管理サーバから、ETERNUS DX API Service
をアンインストールします。
ETERNUS DX API Service をアンインストールする手順について、以下に示します。

1 コントロールパネルから [プログラムの追加と削除 ] 画面を開き、「ETERNUS DX API 

Service」を選択して [ アンインストール ] ボタンをクリックします。

2 [ ファイル削除の確認 ] ダイアログで、[ OK ] ボタンをクリックします。
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第 5 章　アンインストール

  5.2　ETERNUS DX API Service のアンインストール
3 [ InstallShield Wizard の完了 ] 画面で、[ 完了 ] ボタンをクリックし、アンインストー

ルを終了します。
Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack 16.3 ユーザーズガイド

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED P2X0-1510-02Z0

44



第 6 章  
障害調査資料の採取方法
本章では、Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack で、トラブルが発生した場合の障害調

査資料の採取方法について説明します。
異常が発生し、富士通技術員に連絡する際は、調査のための以下の情報と資料を採取してください。

• 現象

• 発生時刻

• 再現性

• ETERNUS DX API Service の保守情報

以下のデータを採取してください。

• ETERNUS SF Storage Cruiser の保守情報

運用管理サーバの調査資料を採取してください。

< インストール先ディレクトリ >¥tomcat¥logs¥edms.log, edms.log.*
< インストール先ディレクトリ >¥var¥log ディレクトリ配下のファイル

運用管理サーバの調査資料は、『ETERNUS SF 運用ガイド』の「トラブルシューティング」を参照

してください。
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付録 A  
メッセージ
ここでは、Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack のメッセージについて説明します。

メッセージは、アラートの [ 名前 ] として表示されます。

A.1 構成情報に関するメッセージ

メッセージの意味

ETERNUS DX の監視オブジェクト {0} が異常になりました。

監視オブジェクト {0} は、表 A.1 を参照してください。

[ アラートの説明 ] の内容

The state of {1} is {2}.
または
The state of {1} is {2} and the used capacity of {1} reaches {3}.

{1} はオブジェクト名が表示されます。（例） [ETDX600] CM#0
装置ステータス {2} はオブジェクト名 {1} が属する監視オブジェクト {0} に応じて表 A.1 の文字列が表

示されます。
{3} は、Normal、Warning、Caution のいずれかが表示されます。

表 A.1 メッセージおよびアラート表示文字列（構成情報）

{0} state is abnormal.

監視オブジェクト {0} 装置ステータス {2} SCOM ヘルス状態

Storage Warning Warning（警告）

Error Critical（重大）

Unknown Critical（重大）

Fatal Critical（重大）

CM Warning Warning（警告）

Degrade Critical（重大）

Firmware Version Mismatch Critical（重大）

Firmware Type Mismatch Critical（重大）

Hardware Type Mismatch Critical（重大）

Version Error and Normal Critical（重大）

CA Warning Warning（警告）

Error Critical（重大）
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付録 A  メッセージ

  A.1　構成情報に関するメッセージ
Port Warning Warning（警告）

Error Critical（重大）

Degrade Critical（重大）

Firmware Version Mismatch Critical（重大）

Firmware Type Mismatch Critical（重大）

Hardware Type Mismatch Critical（重大）

Version Error and Normal Critical（重大）

RG LUN/
TPP LUN/
FTRP LUN

Exposed Warning（警告）

Partially Exposed Warning（警告）

Not Ready Critical（重大）

Broken Critical（重大）

Data Lost Critical（重大）

RAID Group/
TPP RAID Group/
FTRP RAID Group

Exposed Warning（警告）

Exposed （Fast） Warning（警告）

Partially Exposed （Fast） Warning（警告）

Partially Exposed Critical（重大）

No Disk Path Critical（重大）

Broken Critical（重大）

Broken （Fast） Critical（重大）

SED Locked Critical( 重大 )

TPP/FTRP Exposed Warning（警告）

Blockade Critical（重大）

Broken Critical（重大）

Data Lost Critical（重大）

No Disk Path Critical（重大）

Caution （Pool Alarm） Warning（警告）

Warning （Pool Alarm） Critical（重大）

FTSP Exposed Warning（警告）

Blockade Critical（重大）

Broken Critical（重大）

Data Lost Critical（重大）

No Disk Path Critical（重大）

RG Disk/
TPP Disk/
FTRP Disk/
Unassigned Disk

Redundant Copy Warning（警告）

Broken Critical（重大）

Not Supported Critical（重大）

Failed Usable Critical（重大）

Not Exist Critical（重大）

監視オブジェクト {0} 装置ステータス {2} SCOM ヘルス状態
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付録 A  メッセージ

  A.2　サービス状態に関するメッセージ
システムの処理

装置ステータスに応じて、監視オブジェクトの状態を「警告」または、「重大」とします。

システム管理者の処置

GUI を参照し、対象の監視オブジェクトの状態を確認してください。

A.2 サービス状態に関するメッセージ

メッセージの意味

監視対象サーバ上で、ETERNUS DX の監視に必要なサービスが動作していません。

[ アラートの説明 ] の内容

動作していないサービス名

システムの処理

監視対象サーバの状態を「重大」とします。

システム管理者の処置

監視対象サーバ上で、[ アラートの説明 ] で示されるサービスが動作しているか確認してください。停

止している場合は起動してください。

補足情報

本アラートは、問題が解決されると自動的に閉じられます。さらに、本アラートに伴う監視対象サー
バの「重大」状態は自動的に解除されます。

A.3 イベントトラップに関するメッセージ

メッセージの意味

イベントトラップを検出しました。

[ アラートの説明 ] の内容

"%1"、"%2"、"%3"

%1：イベントトラップ発生元の装置名

11001 Necessary service is not running.

40001 The event trap was detected.
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付録 A  メッセージ

  A.3　イベントトラップに関するメッセージ
%2：ETERNUS SF Storage Cruiser マネージャーがイベントトラップを検出した日時

%3：装置から得られたイベントトラップメッセージ

システムの処理

トラップの種別に従って、監視対象サーバの状態を変更します。

システム管理者の処置

ETERNUS SF Storage Cruiser クライアントを参照し、イベントトラップ発生元の装置の状態を確認

してください。

補足情報

• イベントトラップメッセージにカンマが含まれる場合、メッセージがカンマで分割され、[ アラー

トの説明 ] には一部分のみが表示されることがあります。メッセージの全文を確認したい場合は、

アラートのプロパティの [ アラートのコンテキスト ]-[ フィールド 7 ] 以降を参照してください。カ

ンマで分割された部分の文字列が表示されます。

• 検出対象は、ETERNUS SF Storage Cruiser マネージャーに登録されている ETERNUS DX から発

生した、障害レベル Warning または Error のイベントトラップ情報です。詳細は『ETERNUS SF 
Storage Cruiser イベント説明書』を参照してください。

• 本アラートは、問題を解決したあと、手動で閉じてください。アラートを閉じる方法については
「4.2.2 アクティブなアラート」(P.30) を参照してください。

• アラートの原因を解決したあと、状態を「健全」に戻す手順については「4.2.2 アクティブなア

ラート」(P.30) を参照してください。

• 同時に 50 個を超えるイベントトラップが発生した場合は、最新の 50 個に対してアラートを生成

します。50 個を超えた分は無視します。
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プロパティ情報
ここでは、Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Packのプロパティ情報について説明します。

B.1 構成情報のプロパティ

構成情報のプロパティを以下の表に示します。

表 B.1 構成情報のプロパティ

タイプ プロパティ名 内容

Storage System Storage Name 装置名

IP Address IP アドレス

Product ID モデル名

Serial Number シリアル番号

ID （*1） BOX-ID

State 装置状態（Healthy、Warning、Error）

Firmware Version 装置ファームウェア版数

Control URL （*1） 装置 Web GUI URL

Management State （*1） 管理ステータス

Disks 総ディスク数

Operation Disks 稼働ディスク数

Performance Information 
Update Counter （*1）

性能情報の最終更新カウンター

CMS CM 数

LUNS LUN 数

CM Object Name 装置名と CM 番号

（例）「ETDX200S3_1」CM#0

State CM の状態（Healthy、Warning、Error）

CA Object Name 装置名と CM 番号

（例）「ETDX200S3_1」CM#0 CA#0

State CA 状態（Healthy、Warning、Error）

Type CA タイプ
Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack 16.3 ユーザーズガイド

Copyright 2021 FUJITSU LIMITED P2X0-1510-02Z0

50



付録 B  プロパティ情報

  B.1　構成情報のプロパティ
Port Object Name 装置名、CM 番号、CA 番号、および

ポート番号
（例）「ETDX200S3_1」CM#0 CA#0 
Port#0

State Port 状態（Healthy、Warning、Error）

Type Port タイプ

Mode Port モード

RAID Group /
TPP RAID Group /
FTRP RAID Group

Object Name 装置名と RAID グループ名

（例）「ETDX200S3_1」rg#0

Number RAID グループ番号

State RAID グループ状態（Healthy、Warning、
Error）

Level RAID レベル

Total Capacity（GB） 総容量 （GB）

Total Free Capacity（GB） 総空き容量 （GB）

RG LUN /
TPP LUN /
FTRP LUN

Object Name 装置名とボリューム名
（例）「ETDX200S3_1」vol#0

Number ボリューム番号

State ボリューム状態（Healthy、Warning、
Error）

Type ボリュームタイプ

Extreme Cache （Read） （*1） Extreme Cache（Read）
（Enable/ Disable）

UID オープンシステム系サーバからボリュー
ムを特定するための識別子（デバイス
名）

Total Capacity （GB） （*1） 総容量 （GB）

Used Capacity （GB） （*1） 使用容量 （GB）
（RG LUN の場合、空欄表示）

Used Rate（%） （*1） 使用率 （%）

（RG LUN の場合、空欄表示）

Thin Provisioning Pool /
Flexible Tier Pool

Object Name 装置名とストレージプール名
（例）「ETDX200S3_1」pool#0

Number ストレージプール番号

State ストレージプール状態（Healthy、 
Warning、Error）

Type （*1） ストレージプールタイプ
（Thin Provisioning Pool または Flexible 
Tier Pool）

Total Capacity（GB） 総容量 （GB）

Used Capacity（GB） 使用容量 （GB）

Used Rate（%） 使用率 （%）

タイプ プロパティ名 内容
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  B.1　構成情報のプロパティ
*1: 状態ビューのデフォルト設定では非表示です。詳細ビューに表示されます。

Flexible Tier Sub Pool Object Name 装置名とストレージプール名とストレー
ジサブプール名
（例）「ETDX200S3_1」ftrp#0 sub_ftrp#0

Pool Number ストレージプール番号

Sub Pool Number ストレージサブプール番号

State ストレージサブプール状態（Healthy, 
Warning, Error）

Total Capacity（GB） 総容量 （GB）

Used Capacity（GB） 使用容量 （GB）

Used Rate（%） 使用率 （%）

RG Disk /
TPP Disk /
FTRP Disk /
Unassigned Disk

Object Name 装置名とエンクロージャとスロット番号
（例）「ETDX200S3_1」 Enclosure#00 
slot#0

Disk Size（GB） ディスクサイズ（GB）

State ディスク状態（Healthy、Warning、
Error）

Speed（rpm） ディスク速度 （rpm）

Type ディスクタイプ

タイプ プロパティ名 内容
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  B.2　性能情報のプロパティ
B.2 性能情報のプロパティ

性能情報のプロパティを以下の表に示します。

表 B.2 性能情報のプロパティ

タイプ プロパティ名 内容

Storage System Read IOPS（IO/s） Read 回数（IO/s）

Write IOPS（IO/s） Write 回数（IO/s）

Total IOPS（IO/s） 合計回数（IO/s）

Other IOPS（IO/s） Read / Write 以外の回数（IO/s）

Read Throughput（MB/s） Read データ転送量（MB/s）

Write Throughput（MB/s） Write データ転送量（MB/s）

Total Throughput（MB/s） 合計データ転送量（MB/s）

Read Cash Hit 
Response Time（ms）

Read キャッシュヒット応答時間（ms）

Write Cash Hit 
Response Time（ms）

Write キャッシュヒット応答時間（ms）

Read Response Time（ms） Read 応答時間（ms）

Write Response Time（ms） Write 応答時間（ms）

Total Response Time（ms） 合計応答時間（ms）

Read Cash Hit Ratio（%） Read キャッシュヒット率（%）

Write Cash Hit Ratio（%） Write キャッシュヒット率（%）

Power Consumption （W） 消費電力（W）

Temperature（℃） 温度（℃）

CPU Used Ratio（%） CPU 使用率（%）
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  B.2　性能情報のプロパティ
CM Read IOPS（IO/s） Read 回数（IO/s）

Write IOPS（IO/s） Write 回数（IO/s）

Total IOPS（IO/s） 合計回数（IO/s）

Other IOPS（IO/s） Read / Write 以外の回数（IO/s）

Read Throughput（MB/s） Read データ転送量（MB/s）

Write Throughput（MB/s） Write データ転送量（MB/s）

Total Throughput（MB/s） 合計データ転送量（MB/s）

Read Cash Hit 
Response Time（ms）

Read キャッシュヒット応答時間（ms）

Write Cash Hit 
Response Time（ms）

Write キャッシュヒット応答時間（ms）

Read Response Time（ms） Read 応答時間（ms）

Write Response Time（ms） Write 応答時間（ms）

Total Response Time（ms） 合計応答時間（ms）

Read Cash Hit Ratio（%） Read キャッシュヒット率（%）

Write Cash Hit Ratio（%） Write キャッシュヒット率（%）

CPU Used Ratio（%） CPU 使用率（%）

Copy Residual Quantitiy（MB） コピー残量（MB）

Port Read IOPS（IO/s） Read 回数（IO/s）

Write IOPS（IO/s） Write 回数（IO/s）

Total IOPS（IO/s） 合計回数（IO/s）

Other IOPS（IO/s） Read / Write 以外の回数（IO/s）

Read Throughput（MB/s） Read データ転送量（MB/s）

Write Throughput（MB/s） Write データ転送量（MB/s）

Total Throughput（MB/s） 合計データ転送量（MB/s）

Read Cash Hit 
Response Time（ms）

Read キャッシュヒット応答時間（ms）

Write Cash Hit 
Response Time（ms）

Write キャッシュヒット応答時間（ms）

Read Response Time（ms） Read 応答時間（ms）

Write Response Time（ms） Write 応答時間（ms）

Total Response Time（ms） 合計応答時間（ms）

Read Cash Hit Ratio（%） Read キャッシュヒット率（%）

Write Cash Hit Ratio（%） Write キャッシュヒット率（%）

タイプ プロパティ名 内容
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  B.2　性能情報のプロパティ
RG LUN /
TPP LUN /
FTRP LUN

Read IOPS（IO/s） Read 回数（IO/s）

Write IOPS（IO/s） Write 回数（IO/s）

Total IOPS（IO/s） 合計回数（IO/s）

Other IOPS（IO/s） Read / Write 以外の回数（IO/s）

Read Throughput（MB/s） Read データ転送量（MB/s）

Write Throughput（MB/s） Write データ転送量（MB/s）

Total Throughput（MB/s） 合計データ転送量（MB/s）

Read Cash Hit 
Response Time（ms）

Read キャッシュヒット応答時間（ms）

Write Cash Hit 
Response Time（ms）

Write キャッシュヒット応答時間（ms）

Read Response Time（ms） Read 応答時間 （ms）

Write Response Time（ms） Write 応答時間 （ms）

Total Response Time（ms） 合計応答時間（ms）

Read Cash Hit Ratio（%） Read キャッシュヒット率（%）

Write Cash Hit Ratio（%） Write キャッシュヒット率（%）

RG Disk / TPP Disk / FTRP Disk Used Ratio（%） 使用率（%）

タイプ プロパティ名 内容
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カスタマイズ
ここでは、Fujitsu ETERNUS Storage Systems Monitoring Pack に含まれる監視オブジェクトのオブ

ジェクト検出時間や監視間隔などの変更方法について説明します。

C.1 検出時間の変更

 監視オブジェクトの検出時間は、以下の手順で変更できます。

1 SCOM オペレーションコンソールを起動し、[ 作成 ] ペインのナビゲーションウィン

ドウ内で「管理パックオブジェクト」→「オブジェクト検出」を選択します。

右側のウィンドウに SCOM で定義されているすべての検出ルールが表示されます。

2 変更するオブジェクト検出を選択して、右クリックメニューから「上書き」→「オ

ブジェクト検出の上書き」→「クラス Fujitsu ETERNUS nnnのすべてのオブジェク

ト」または「クラス Fujitsu ETERNUS nnnの特定のオブジェクト」を選択します

（nnnは CM、CA など変更するオブジェクトになります）。

■「クラス Fujitsu ETERNUS nnnのすべてのオブジェクト」を選択した場合

手順 3 に進みます。

■「クラス Fujitsu ETERNUS nnnの特定のオブジェクト」を選択した場合

上書きは特定のオブジェクトのみに実行されます。検出されたオブジェクトが選択肢として表示
されるので、オブジェクトを選択し、[ OK ] ボタンをクリックします。手順 3 に進みます。

3 「上書きのプロパティ」ダイアログボックスで上書きするパラメーターの「上書き」

列のチェックボックスにチェックマークを付けて有効にし、「上書き値」に検出の新
しい時間（秒単位）を入力します。

4 「強制」の列のチェックボックスにもチェックマークを付けて有効にします。

5 上書きは、書き込み可能な管理パックに保存する必要があります。Microsoft 社では、

「Standard Management Pack」を使用しないことを推奨しています。したがって、

「目的の管理パックの選択」で「新規」を選択し、新しい管理パックを作成してくだ
さい。

6 [ OK ] ボタンをクリックすると、選択された管理パックに変更が保存されます。
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  C.2　監視間隔の変更
C.2 監視間隔の変更

監視オブジェクトの監視間隔は、以下の手順で変更できます。

1 SCOM オペレーションコンソールを起動し、[ 作成 ] ペインのナビゲーションウィン

ドウ内で「管理パックオブジェクト」→「モニター」を選択します。

右側のウィンドウに SCOM で定義されているすべてのモニターグループが表示されます。

2 変更するモニターグループを選択して、右クリックメニューから「上書き」→「モ

ニターの上書き」→「クラス Fujitsu ETERNUS nnnのすべてのオブジェクト」また

は「クラス Fujitsu ETERNUS nnnの特定のオブジェクト」を選択します（nnnは
CM、CA など変更するオブジェクトになります）。

■「クラス Fujitsu ETERNUS nnnのすべてのオブジェクト」を選択した場合

手順 3 に進みます。

■「クラス Fujitsu ETERNUS nnnの特定のオブジェクト」を選択した場合

上書きは特定のオブジェクトのみに実行されます。検出されたオブジェクトが選択肢として表示
されるので、オブジェクトを選択し、[ OK ] ボタンをクリックします。手順 3 に進みます。

3 「上書きのプロパティ」ダイアログボックスで上書きするパラメーターの「上書き」

列のチェックボックスにチェックマークを付けて有効にし、「上書き値」に監視間隔
の新しい時間（秒単位）を入力します。

4 「強制」の列のチェックボックスにもチェックマークを付けて有効にします。

5 上書きは、書き込み可能な管理パックに保存する必要があります。Microsoft 社では、

「Standard Management Pack」を使用しないことを推奨しています。したがって、

「目的の管理パックの選択」で「新規」を選択し、新しい管理パックを作成してくだ
さい。

6 [ OK ] ボタンをクリックすると、選択された管理パックに変更が保存されます。
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  C.3　ルールの変更
C.3 ルールの変更

監視オブジェクトのルールは、以下の手順で変更できます。

1 SCOM オペレーションコンソールを起動し、[ 作成 ] ペインのナビゲーションウィン

ドウ内で「管理パックオブジェクト」→「ルール」を選択します。

右側のウィンドウに SCOM で定義されているすべてのルールグループが表示されます。

2 変更するルールグループを選択して、右クリックメニューから「上書き」→「ルー

ルの上書き」→「クラス Fujitsu ETERNUS nnnのすべてのオブジェクト」または

「クラス Fujitsu ETERNUS nnnの特定のオブジェクト」を選択します（nnnは CM、

CA など変更するオブジェクトになります）。

■「クラス Fujitsu ETERNUS nnnのすべてのオブジェクト」を選択した場合

手順 3 に進みます。

■「クラス Fujitsu ETERNUS nnnの特定のオブジェクト」を選択した場合

上書きは特定のオブジェクトのみに実行されます。検出されたオブジェクトが選択肢として表示
されるので、オブジェクトを選択し、[ OK ] ボタンをクリックします。手順 3 に進みます。

3 「上書きのプロパティ」ダイアログボックスで上書きするパラメーターの「上書き」

列のチェックボックスにチェックマークを付けて有効にし、「上書き」列の値を変更
します。

4 「強制」の列のチェックボックスにもチェックマークを付けて有効にします。

5 上書きは、書き込み可能な管理パックに保存する必要があります。Microsoft 社では、

「Standard Management Pack」を使用しないことを推奨しています。したがって、

「目的の管理パックの選択」で「新規」を選択し、新しい管理パックを作成してくだ
さい。

6 [ OK ] ボタンをクリックすると、選択された管理パックに変更が保存されます。
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