
別表 ［ＡＺＮＥＴＷＯＲＫ Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ｖ２ インターネット接続サービス］

１ ． ネットワークサービスの提供 

当社（ 以下「乙」という） は、ネットワークサービスの利用者（ 以下「甲」という） に対し、第４項記載のネットワークサービス（ 以下「本ネットワークサービ

ス」という） を提供します。

２ ． ネットワークサービスの概要 

本ネットワークサービスは、以下の体系により、複数の甲設備間を、アクセス回線、アクセスポイント、ソフトバンク株式会社（以下「ソフトバンク」

という）の提供するネットワークサービス用電気通信回線および当該ネットワークサービス用電気通信設備で接続することにより、甲が、専用の閉域Ｅｔ

ｈｅｒｎｅｔネットワークおよび専用線の閉域ＩＰネットワークからインターネット接続を利用できるようにする、ネットワークサービスです。 

また、オプションサービスとして、ソフトバンクの提供する ネットワーク用電気通信回線の乙所定の箇所（ 以下「接続ポイント」という） に設置した統合脅威管

理（ Ｕ Ｔ Ｍ ： Ｕ ｎ ｉ ｆ ｉ ｅ ｄ Ｔ ｈ ｒ ｅ ａ ｔ Ｍ ａ ｎ ａ ｇ ｅ ｍ ｅ ｎ ｔ ) 装置（ 以下「ＵＴＭ 装置」という） によるファイアーウォール機能、およびＵＴＭ装置の運用

保守を行うことにより、インシデント監視とインシデント発生時の通知、設定情報管理、レポート提供を継続的に提供します。ファイアーウォールログ提供サービ

ス、アンチウイルス機能提供初期サービス、アンチウイルス機能提供利用サービス、アンチスパム機能提供初期サービス、アンチスパム機能提供利用サービス、Ｗｅｂフィ

ルタリング機能提供初期サービス、Ｗｅｂフィルタリング機能提供利用サービス、設定変更サービス、２４時間サポートは、第４項の（２）に記載のインターネット接

続サービスの実施を前提としたサービスです。
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└──接続サービス 

│ └──インターネット３００Ｍ 

│ └──インターネット１Ｇ超 

│ └──インターネット１Ｇ 

｜ 

└──オプションサービス 

├──ファイアーウォールログ提供 

├──ＵＴＭオプション アンチウィルス 

├──ＵＴＭオプション アンチスパム 

├──ＵＴＭオプション Ｗｅｂフィルタリング 

├──設定変更サービス 

└──２４時間サポート 

３ ． ネットワークサービス提供の前提条件 

別途甲と乙の間において「ＡＺＮＥＴＷＯＲＫ Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ Ｌｉｇｈｔ Ｖ２ 基本サービス」（ 以下「基本サービス」という） の提供に関する契約がな

されているものとします。 

４ ． ネットワークサービスの内容 

（ １ ）初期設定サービス 

乙は、基本サービスに加え、下記ｂ. の接続サービスを利用できるようにするためにソフトバンクの提供するネットワークサービス用電気通信設備および当該ネット

ワークサービス用電気通信回線に対して、所定の準備作業を実施します。

（ ２ ）接続サービス

乙は、基本サービスに加え、専用の閉域Ｅｔｈｅｒｎｅｔネットワークおよび専用の閉域ＩＰ ネットワーク（以下「甲専用の閉域」という）と、インターネットを相

互に接続し、以下の各サービスを継続的に提供するものとします。 

a.インターネット３００Ｍ
乙は、ソフトバンクの提供する「セキュアインターネットアクセス２」をアクセス回線として、本ネットワークサービスの全部または一部を提供します。

品  目 内  容 

インターネット３００Ｍ ベストエフォート型で最大３００Ｍｂｐｓの符号伝送可能な電気通信回線を用いてインターネット接続を提

供するネットワークサービス 

b.インターネット１Ｇ超
乙は、ソフトバンクの提供する「セキュアインターネットアクセス３」をアクセス回線として、本ネットワークサービスの全部または一部を提供します。確保速度
での通信が可能であり、網の状態に余裕がある場合には品目に係る符号伝送速度での通信が可能なものとなります。

品  目 内  容 

インターネット１Ｇ超（ＳＩＡ３）３Ｍ確保 ３Ｍｂｐｓかつベストエフォート型で最大１Ｇｂｐｓ以上の符号伝送可能な電気通信回線を用いてインター

ネット接続を提供するネットワークサービス

インターネット１Ｇ超（ＳＩＡ３）１０Ｍ確保 １０Ｍｂｐｓかつベストエフォート型で最大１Ｇｂｐｓ以上の符号伝送可能な電気通信回線を用いてインタ

ーネット接続を提供するネットワークサービス 

インターネット１Ｇ超（ＳＩＡ３）３０Ｍ確保 ３０Ｍｂｐｓかつベストエフォート型で最大１Ｇｂｐｓ以上の符号伝送可能な電気通信回線を用いてインタ

ーネット接続を提供するネットワークサービス 

インターネット１Ｇ超（ＳＩＡ３）５０Ｍ確保 ５０Ｍｂｐｓかつベストエフォート型で最大１Ｇｂｐｓ以上の符号伝送可能な電気通信回線を用いてインタ

ーネット接続を提供するネットワークサービス 

インターネット１Ｇ超（ＳＩＡ３）７０Ｍ確保 ７０Ｍｂｐｓかつベストエフォート型で最大１Ｇｂｐｓ以上の符号伝送可能な電気通信回線を用いてインタ

ーネット接続を提供するネットワークサービス 

インターネット１Ｇ超（ＳＩＡ３）１００Ｍ確保 １００Ｍｂｐｓかつベストエフォート型で最大１Ｇｂｐｓ以上の符号伝送可能な電気通信回線を用いてイン

ターネット接続を提供するネットワークサービス

c.インターネット１Ｇ
乙は、ソフトバンクの提供する「セキュアインターネットアクセス３」をアクセス回線として、本ネットワークサービスの全部または一部を提供します。

品  目 内  容 

インターネット１Ｇ（ＳＩＡ３） ベストエフォート型で最大１Ｇｂｐｓの符号伝送可能な電気通信回線を用いてインターネット接続を提供す

るネットワークサービス 



 

 

（ ３）オプションサービス  

a.ファイアーウォールログ提供 

ア．ファイアーウォールログ提供機能初期サービス 

乙は、ファイアーウォールログ提供機能利用サービスを利用するために必要な所定の準備作業を実施します。 

イ．ファイアーウォールログ提供機能利用サービス 

乙は、甲専用の閉域とインターネットの通信を４．（２）記載の「接続サービス」経由で行った際のログデータを甲に提供するものとします。 

機能詳細については、別紙「アプリケーション説明書」（以下「別紙」という）の「ログ提供サービス」に定めるものとします。なお、別紙記載の

「お客様」は本別表における甲を指し、別紙記載の「当社」は、ソフトバンクを指すものとし、以下同じとします。  

 

b.ＵＴＭオプション アンチウィルス 

ア．アンチウイルス機能提供初期設定サービス 

乙は、アンチウイルス機能提供利用サービスを利用するために必要な所定の準備作業を実施します。 

イ．アンチウイルス機能提供利用サービス 

乙は、ＵＴＭ 装置により、ｈｔｔｐ 、ｓｍｔｐ ／ ｐｏｐの３つのプロトコルによる通信に対し、乙が把握するウイルス検出データベースにおいて、ウイルスの侵入

を予防するアンチウイルス機能を継続的に提供します。また、ウイルス検出データベースは、随時乙の判断により追加・削除されることがあることを甲は了承するも

のとします。 

機能詳細については、別紙の「アンチウイルス機能」に定めるものとします。 

 

ｃ.ＵＴＭオプション アンチスパム 

ア．アンチスパム機能提供初期設定サービス 

乙は、アンチスパム機能提供利用サービスを利用するために必要な所定の準備作業を実施します。 

イ．アンチスパム機能提供利用サービス 

乙は、ＵＴＭ 装置により、ｓｍｔｐのプロトコルによる通信に対しスパムメールの侵入を予防するアンチスパム機能を継続的に提供します。また、スパム判定の機

能及びデータベースは、随時乙の判断により追加・削除されることがあることを甲は了承するものとします。 

機能詳細については、別紙の「アンチスパム機能」に定めるものとします。 

 

ｄ.ＵＴＭオプション Ｗｅｂフィルタリング 

ア． Ｗｅｂフィルタリング機能提供初期サービス 

乙は、Ｗｅｂフィルタリング機能提供利用サービスを利用するために必要な所定の準備作業を実施します。 

イ． Ｗｅｂフィルタリング機能提供利用サービス 

乙は、ＵＴＭ 装置により、ｈｔｔｐ による通信に対し、Ｗｅｂフィルタリング機能を継続的に提供します。Ｗｅｂフィルタリング機能とは、乙所定のカテゴリ

に属すると乙が判断するインターネット上のＷｅｂページ（ 乙またはＷｅｂフィルタリング機能を実現するソフトウェアの提供者が把握しているものに限り、

当該Ｗｅｂ ページの一覧を「アクセス禁止リスト」という） のうち甲が指定したカテゴリに該当するもの、および甲が特にＵＲＬ を指定したＷｅｂページについ

て、その閲覧を制限または許可することができる機能をいいます。 

また、アクセス禁止リストは、随時乙の判断により追加・削除されることがあることを甲は了承するものとします。  

機能詳細については、別紙の「Ｗｅｂフィルタ機能」に定めるものとします。 

 

ｅ.設定変更サービス 

乙は、甲からの本ネットワークサービスに関する設定変更指示に従い、ＵＴＭ装置の設定変更を行います。 

 

ｆ.２４時間サポート 

接続サービスの障害受付・対応時間帯について、２４時間３６５日でサポート受付、対応を行うものとします。ただし、障害対応時間帯は、乙が当該ネットワークサー

ビスの提供を受けている他の電気通信事業者の障害対応時間帯に準ずるものとします。 

 

５ ． 提供区域 

本ネットワークサービスの提供区域は、基本サービスの提供区域に準ずるものとします。 

 

６ ． 接続サービス提供時間帯 

本ネットワークサービスにおける接続サービスの提供時間帯は、２４時間３６５日とします。ただし、利用規約に基づき、乙は接続サービスの提供を中断することが

できるものとします。 

 

７ ． 接続サービス障害受付時間帯 

本ネットワークサービスにおける接続サービスの障害受付時間帯は、月曜日から金曜日まで（ただし、祝日および乙の休業日を除く）の９時～１７時とし

ます。 

 

８ ．接続サービス障害対応時間帯 

本ネットワークサービスにおける接続サービスの障害対応時間帯は、月曜日から金曜日まで（ただし、祝日および乙の休業日を除く）の９時～１７時としま

す。ただし、障害対応時間帯は、乙が当該ネットワークサービスの提供を受けている他の電気通信事業者の障害対応時間帯に準ずるものとします。 

 

９． 料金月 

本ネットワークサービスにおける料金月は、毎月末日締めとし、当月１日から当月末日とします。 

  



 

 

 

１０ ． 品目一覧 

本ネットワークサービスにおける品目は、以下のとおりとします。 

 

品名 型名 備考 支払種別 単位 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット３００Ｍ  ベストエフォート(初期費用) 
MSH4111001F  固定料金制（一括払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット３００Ｍ ベストエフォート(月額費用) 
MSH4111001S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット３００Ｍ用 ＵＴＭオプション アンチウイルス(初期費用) 
MSH4112001F  固定料金制（一括払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット３００Ｍ用 ＵＴＭオプション アンチウイルス(月額費用) 
MSH4112001S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット３００Ｍ用 ＵＴＭオプション アンチスパム(初期費用) 
MSH4113001F  固定料金制（一括払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット３００Ｍ用 ＵＴＭオプション アンチスパム(月額費用) 
MSH4113001S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット３００Ｍ用 ＵＴＭオプション Ｗｅｂフィルタリング(初期費用) 
MSH4114001F  固定料金制（一括払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット３００Ｍ用 ＵＴＭオプション Ｗｅｂフィルタリング(月額費用) 
MSH4114001S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット３００Ｍ用 ファイアーウォールログ提供(初期費用) 
MSH4115001F  固定料金制（一括払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット３００Ｍ用 ファイアーウォールログ提供(月額費用) 
MSH4115001S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネットＳＩＡ３ベストエフォート(初期費用) 
MSH4237001F  固定料金制（一括払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット１Ｇ ベストエフォート(月額費用) 
MSH4237001S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット ＳＩＡ３用 ＵＴＭオプション アンチウイルス(初期費用) 
MSH4238001F  固定料金制（一括払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット ＳＩＡ３用 ＵＴＭオプション アンチウイルス(月額費用) 
MSH4238001S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット ＳＩＡ３用 ＵＴＭオプション アンチスパム(初期費用) 
MSH4239001F  固定料金制（一括払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット ＳＩＡ３用 ＵＴＭオプション アンチスパム(月額費用) 
MSH4239001S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット ＳＩＡ３用 ＵＴＭオプション Ｗｅｂフィルタリング(初期費用) 
MSH4240001F  固定料金制（一括払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット ＳＩＡ３用 ＵＴＭオプション Ｗｅｂフィルタリング(月額費用) 
MSH4240001S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット ＳＩＡ３用 ファイアーウォールログ提供(初期費用) 
MSH4241001F  固定料金制（一括払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット ＳＩＡ３用 ファイアーウォールログ提供(月額費用) 
MSH4241001S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

オプション ２４時間サポート(月額費用) 
MSH4037001S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

設定変更サービス 
MSZ4042001F  固定料金制（一括払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット１Ｇ超（ＳＩＡ３）３Ｍ確保 ベストエフォート(月額費用) 
MSH4111002S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット１Ｇ超（ＳＩＡ３）１０Ｍ確保 ベストエフォート(月額費用) 
MSH4111003S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット１Ｇ超（ＳＩＡ３）３０Ｍ確保 ベストエフォート(月額費用) 
MSH4111004S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット１Ｇ超（ＳＩＡ３）５０Ｍ確保 ベストエフォート(月額費用) 
MSH4111005S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット１Ｇ超（ＳＩＡ３）７０Ｍ確保 ベストエフォート(月額費用) 
MSH4111006S  固定料金制（月額払） 式 

Ｍａｎａｇｅｄ ＶＰＮ ｌｉｇｈｔ Ⅴ２ 

インターネット１Ｇ超（ＳＩＡ３）１００Ｍ確保 ベストエフォート(月額費用) 
MSH4111007S  固定料金制（月額払） 式 

 

 



 

 

［ 変更内容］ 

（ ２ ０ １ ８ 年１０ 月１ 日） 本別表を適用します。 

（ ２ ０ ２ １ 年０３ 月１ 日） インターネット１Ｇ超サービス追加 

［ 凡例］ 

本別表では、以下の略称を用いています。 
 

略 称 名  称 

ＩＰ Ｉｎｔｅｒｎｅｔ Ｐｒｏｔｏｃｏｌ 

Ｍｂｐｓ ｍｅｇａ ｂｉｔｓ ｐｅｒ ｓｅｃｏｎｄ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上 

別表Ｎｏ．ＡＺ０００１－１ 

 


