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Fujitsu eDoc 5 
eDoc Journalarksmodul 
 
 
 
 
 
Udvidet journalnote og journalark funktionalitet i eDoc 
 
 
Journalarksmodulet sikrer nem og korrekt dokumentation af mundtlige og skriftlige 
oplysninger af betydning for sagen. Modulet giver sagsbehandleren et overblik over en 
række sager og den enkelte borger – og sikrer god journalpraksis. 
 
Tillægsmodulet har flere journalnotetyper som kunden definerer, fx aftaler, mødereferater, 
samtaler, noter og henvendelser. For at sikre dokumentation og god forvaltningsskik kan en 
journalnotetype automatisk låses for redigering efter et givent antal dage. 
 
Der kan automatisk dannes en journalnote ved en række af hændelser på sagen, fx ved 
godkendelse af dokument. Det er også muligt via tillægsmodulet eDocs API ekstern at 
andre systemer opretter journalnoter, så handlinger i eksterne fagsystemer automatisk 
dokumenteres i eDoc. 
 
I borgersagsbehandling er det en fordel, at modulet kan danne en samlet oversigt over alle 
journalnoterne på en given borger, selvom noterne befinder sig på forskellige sager. Dette 
bruges ofte ved aktindsigt og sagsoverdragelse. 


