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GSC-Mall 支持购物中心和百货集团化连锁管理的组合运营

GSC-Mall 系统架构介绍 ●   
  软件系统部署方案 2（集中式部署）
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GSC-Mall 系统架构介绍 ●   
  软件系统部署方案 1（集中式部署）
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GSC-Mall 产品特点

支持跨国集团化的大型购物中心项目

系统支持多区域，多国家，多货币，多税种，多成本中心，多语言中心，可即时切换。

系统架构支持高灵活度，高扩展性

系统灵活地支持单个项目，集团性项目，通过配置即可实现集团管理可从严密到松散，或反之。

支持百货和购物中心无缝结合

系统设计支持从百货业态平滑转入购物中心业态，支持联营，自营，专柜，租赁等模式。

系统架构支持不同发展阶段的购物中心项目，模块可灵活配置组合

系统架构设计由基础模块，可选模块组成一个完整的解决方案，购物中心可在不同的发展阶段选择不同的模块组合应用，合理安排投资。

系统支持与外围系统的无缝整合

(GSC-Mall 系统无缝支持购物中心各种外围系统，安排了与这些系统的开放式接口，例如与 CRM 系统，多媒体管理系统，客流统计系统，

SAP 财务系统，Oracle 财务系统，金蝶，用友财务系统，HR 人力资源系统等 )

集成富士通集团常年在流通业领域的经验和知识，以及富士通在中国购物中心行业所积累的业务 Knowhow，打造的一套面向商业地产、购物

中心的运营管理系统。GSC-Mall 解决方案在于导入新的管理模式与思维，切合当前商业地产开发之大型购物商场经营方式，应用多层次合同

与灵活式嵌套方法、准确计算商场营收以及联营提成、租金核算以达到全自动，一站式经营管理，实现统一招商，统一营销，统一服务，统一物

业管理。



GSC-Mall 支持商户类型

四大商户类型管理

集中收银商户(租赁/联营)

独立收银商户(租赁商场POS)

独立收银商户(web网页录入)

独立收银商户(自申报营业额)

参与集中收银 POS+结算单

租赁商场收银 POS+租赁账单

通过 web 网页自行录入营业额+租赁账单

商场录入提供的营业额数据+租赁账单
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1.前期招商规划管理

2.招商签约管理

3.商户进场管理

进场收费管理

铺位移交管理

进场装修管理

进场物业管理

4.推广广告管理5.物业管理

6.营运管理

商户营业额管理

商户突发事件管理

商户投诉管理

商场促销活动管理

7.财务管理

财务结算管理

应收/应付账款管理

保证金管理

预收账款管理

租金及抽成收入管理

8.商户退场管理
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GSC-Mall

购物中心管理

退场收费管理

退场费用管理

退场物业管理

退场结算管理

招商计划管理

商户资料管理

品牌管理

合同签约管理

合同审批管理

合同变更管理

合同续租管理

物业维修管理

二次装修管理

仪表费用管理

物业日常维护管理

推广合同管理

广告合同管理

特卖合同管理

GSC-Mall 覆盖的业务范围

铺位租赁业务

商铺出租

仓库出租

公共区域出租

固定广告位出租

电子广告位出租

专柜出租

百货商场业务 

百货商场铺位出租

自营百货商场

其他业务 

联营业务

代销业务

推广活动业务 特卖活动业务 

场地推广活动 特卖活动

招商谈判 合同签署 合同审批 进场管理 物业管理 营运管理 费用管理 财务管理 退场管理

GSC-Mall 软件系统模组示意图

●   用户主档     ●  品牌主档     ●  商品Class主档
●   商户主档     ●  店铺主档     ●  商品价格主档

●   商场资料     ●  楼栋资料     ●  楼层资料
●   区域资料     ●  铺位资料     ●  楼层平面图 

●   招商谈判     ●  意向合同     ●  正式合同     ●  合同变更
●   合同续租     ●  特卖合同     ●  商户预算

●   推广合同     ●  广告位合同

系统设置

主档资料

物业资料

招商管理

推广管理

物业管理

财务管理

商户自助
管理

决策分析

接口层

商户自助
管理

决策分析

接口层

系统设置 ●   审批流平台     ●  业务流程平台

●   货币资料     ●  付款方式资料     ●  构造分析纬度     ●  税种及税率
●   系统权限     ●  集团组织架构     ●  系统全局设置 

物业资料 ●   楼层平面图3D动态

●   商户自助报修

●   BI智能分析工具

●   财务接口优化     ●  POS营业额接口优化

招商管理
●   品牌权限分配     ●  停车位合同     ●  合同变更优化
●   商户改名维护     ●  变更承租方     ●  合同续租优化

物业管理
●   进场通知     ●  装修管理     ●  进场费用管理     ●  铺位移交管理     ●  抄表读数管理
●   退场通知     ●  开业管理     ●  退场费用管理     ●  铺位复原管理     ●  铺位验收管理 

财务管理
●   应收/核销管理     ●  付款申请     ●  付款管理预付款/核销管理
●   应付/核销管理     ●  收款管理     ●  免租管理优化     ●  保证金管理优化  

●   投诉管理     ●  物业报修管理

●   免租管理     ●  保证金管理     ●  费用项目管理  
●   抽成管理     ●  营业额管理     ●  无规则费用管理

●   营业额录入     ●  营业额查询     ●  结算单查询

●   销售分析报表     ●  招商分析报表     ●  合同信息报表     ●  财务结算报表

●   POS营业额接口     ●  财务接口     ●  CRM接口

软件系统模组 GSC-Mall 核心业务层 软件系统模组 GSC-Mall 核心业务层

GSC-Mall 详细介绍

彩旗/固定广告位

影院/运动会所

运动品牌城
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特色餐饮/生活超市等业态

停车场 Car Parking

中庭推广/促销活动中庭化妆品/珠宝首饰精品店
中庭推广/促销活动

出租仓库 无效铺位

已出租铺位

中庭 F1-ZT 特卖会

F1-A2#
精品店

F1-01#
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F1-99F1-99 F1-98F1-98

F1-01#

F1 层

F1 层

B1 层

B2 层

品牌推广场地
推广/特卖/促销场地

未出租铺位

物业基础资料 ● 楼栋建筑物管理

楼层/铺位管理

富士通购物中心整体解决方案 (图解 )

用友
QUE

POS

WEB

CARD

BI

VI Pax

GSC-Mall

GSC-QUEUE排队系统

GSC POS收银管理系统

商户自助管理系统

GSC-CARD储值卡系统

BI商业智能分析系统

CRM客户关系管理系统

(掌静脉生物技术)

Video视频监控分析系统（人脸识别）

Sales Guild导购台系统

Wifi无线定位系统

多媒体广告投放系统

Count客流统计系统

HR人力资源管理系统

SCM物资管理系统

FIN财务管理系统

Car Parking停车场管理系统
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