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1 Vision zur Cloud- -
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Was kommt lhnen in den Sinn, wenn Sie sich ein gut
funktionierendes, modernes digitales Unternehmen vorstellen?
Vielleicht folgende Merkmale...

Kunden werden von neuen, Uberzeu-
genden Services angelockt, die benut-
zerfreundlich und individuell auf sie
zugeschnitten sind und eine hervor-
ragende User Experience bieten.

Kunden mochten einfach zu bedien-
ende digitale Plattformen, mit denen
sie auf ungewohnliche oder saisonale
Marktanforderungen flexibel und
skalierbar reagieren kénnen. Gleich-
zeitig mochten sie nur fUr das bezah-
len, was sie tatsachlich nutzen.

Durch die Anwendung eines schnellen
"SaaS"-basierten Verbrauchsmodells
lassen sich neue Dienste, Initiativen und

Arbeitsplatz-Tools fast so schnell

umsetzen, wie sie geplant werden.

Auf die Daten kdnnen alle autho-
risierten Personen und Gruppen
sicher und geschitzt zugreifen.
Selbst wenn sie aus der Ferne
oder an einem temporaren
Standort arbeiten.

Verantwortliche fUr Finanz- und
Kundendaten beispielsweise kon-
nen beruhigt sein. Sie wissen,
dass das Unternehmen sicher
und compliant aufgestellt ist.

« Viele neue Technologien, darunter
Kl, maschinelles Lernen, Blockchain
und erweiterte Datenanalyse, kdnnen
als Cloud-Dienste auf Pay-per-Use-
Basis in Anspruch genommen wer-
den. Damit kdnnen Nutzer*innen die
Anwendung dieser Technologien
skalieren, wenn diese zunehmend
umgesetzt und in gangige
Verfahren integriert
werden.




Galten diese Merkmale einst als fortschrittlich, so
zahlen sie durch die allgegenwartige Cloud-Tech-
nologie mittlerweile zu den Standarderwartun-
gen. Organisationen, die nicht in der Lage sind,
diese Erwartungen zu erfillen, werden irgend-
wann... zurickgelassen.

Wenn Sie Uber eine Cloud-Transformation nach-
denken, steht die Uberlegung im Vordergrund, ob
diese ihre Arbeitsprozesse kunftig erleichtert. Sonst
sollten Sie sich fragen, welche MaBnahmen erfor-
derlich sind, damit die Cloud-EinfGhrung halt, was
sie verspricht. Manchmal scheint es nur in kleinen
Schritten voranzugehen, vor allem, wenn die
Erwartungen hoch sind.

Anfangliche Hirden und Hindernisse sind bei der
Cloud-EinfGhrung ganz normal. Lesen Sie in diesem
eBook, wie Sie initiale Hindernisse bei der Cloud-
Transformation Uberwinden und eine zuverlassige,
sichere und skalierbare Grundlage fur |hr Unter-
nehmen schaffen.




Scheitern kostet

Voraussichtlicher expoenentieller An-
stieg der Ausgaben fur die digitale
Transformation weltweit:

$ 2,16 Billionen
bis 2023.

Mit den steigenden Kosten
wachst auch die Kapital-
verschwendung.

1 https://www.statista.com/statistics/870924/worldwide-digital-transformation-market-size/
2 https://venturebeat.com/business/repor-t-orgs—wasted»4-12m—on—failed-digital—transformation—projects/

3 chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://web-assets.bcg.com/c7/20/907821344bbb8ade?8cbe10fc2b8/beg-flipping-the-6dds-of-digital-transformation-success-oct-2020.pdf
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Die Herausforderungen nach der
ErsteinfUhrung

Geschwindigkeit ist zweifelsohne ein entscheidender Faktor. Unternehmen, die die hybride Cloud
nutzen, um Anwendungen zu modernisieren und den vollen Nutzen von Unternehmensdaten
auszuschopfen, konnen mit zufriedenen Kunden und Wettbewerbsvorteilen rechnen.

Der Prozess der Cloud-Transformation be-
ginnt mit einer Migrationsstrategie, die

mehrere wichtige Schritte umfasst: + Sobald Sie lhre Ziele und Anforderungen

kennen, beginnen Sie mit der Planung des

- Bewerten Sie lhre aktuelle IT-Umgebung, um eigentlichen Migrationsprozesses. Dies kann
festzustellen, welche Workloads und Anwen- den schrittweisen Umzug lhrer Daten und
dungen fur die Migration in die Cloud relevant Anwendungen in die Cloud beinhalten, deren
sind. Test und Optimierung in der neuen Umgebung

sowie alle notwendigen Anderungen an lhren

» Bestimmen Sie, welche Cloud-Plattform oder bestehenden Prozessen und Infrastruktur.
Plattformen fUr Ihre Bedirfnisse am besten N
geeignet sind. Beriicksichtigen Sie dabei Fak- » Uberlegen Sie, wie Sie auf Ihre Daten und
toren wie Kosten, Skalierbarkeit und Kompati- Anwendungen in der Cloud sicher zugrei-
bilitdt mit Ihren bestehenden Systemen. fen und sie verwalten méchten, und wie

Sie den Nutzer*innen einen reibungslosen
Datenzugriff sicherstellen konnen.




Sobald der strategische Rahmen gesteckt
ist, konnen Sie die operativen Aspekte der
Cloud-Transformation angehen. Dies umfasst
die konsistente und sichere Nutzung von
Cloud-Ressourcen in einem Tempo, das
sowohl den Bedurfnissen der Nutzer*innen
als auch lhres Unternehmens entspricht.

Wahrend dieses Prozesses ist es wichtig, das
Gesamtbild im Auge zu behalten. Die richtige
Planung und Gestaltung kann das Risiko
ungunstiger Ergebnisse erheblich verringern,
indem Compliance, Sicherheit und gute Daten-
hygiene von Anfang an sichergestellt werden.
Um den Cloud-Betrieb effektiv zu verwalten,
zU automatisieren und zu orchestrieren, ist die
Verfugbarkeit der richtigen Tools wesentlich,
beispielsweise der Aufbau von Cloud Landing
Zones fUr transformierte Anwendungen.

Diese Werkzeuge sind entscheidend fiUr die
langfristige Nachhaltigkeit der Cloud-Nutzung.



Cloud-Kompromisse aushandeln

Jede Entscheidung, die ein Unternehmen im Zusammenhang mit der Cloud-Migration trifft, ist mit _
Abwagungen verbunden: Soll die Kontrolle zentral gehalten oder Gber das Netzwerk verteilt werden? Pt
Wie viel Anwendungslatenz ist akzeptabel? Wer kann auf die Daten zugreifen, die auf Cloud-Servern e

gespeichert sind? Welches Ausfallrisiko kénnen wir 'E‘&J,erleren und wie schnell sind wir in einem solchen
Fall wieder einsatzfahig? -
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Jede dieser Uberlegungen beinhaltet Kompromisse, die in geringem MaBe akzeptiert N
werden und in den Risikorahmen der Organisation einflieBen kénnen. Wenn es jedoch
e - = umdie Verwaltung kritischer Daten und Werte geht, sind potenzielle Kompromisse nicht

zu tolerieren - vor allem dann nicht, wenn es sich um IP- oder Kundeninformationen
handelt. Integritat, Zuganglichkeit und Sicherheit dieser Daten darf nicht dem Streben
nach Geschwindigkeit zum Opfer fallen. Deshalb ist es wichtig, dass Sie als
Entscheidungstrager die richtige Balance finden.
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Rahmenbedingungen und Prioritaten
kédnnen sich schnell andern. Unternehmen
muUssen daher in der Lage sein, ihre
Kapazitaten je nach Bedarf zu erweitern
oder zu reduzieren. Gleichzeitig mussen
sie neue Cloud-Technologien einbeziehen,
die moglicherweise einfacher oder
kostengUnstiger sind, wenn sie sie mit
Pay-per-Use-Modellen beziehen.

Halten Sie sich alle Optionen offen

Es ist wichtig, dass Ihre Cloud-
Infrastruktur in hohem Maf flexibel
und agil ist, damit Sie auf verandertes
Kundenverhalten und neue Anforde-
rungen schnell reagieren kdnnen. Hier
sind Unternehmen gefordert, die
Erwartungen der Kunden durch neue
Dienstleistungen und ein verbessertes
Kundenerlebnis zu erfillen.

Die Verbesserung lhrer Agilitat bedeutet,
dass Sie in der Lage sind, die Ressourcen-
kapazitaten und das Innovationspotenzial
der Cloud zu nutzen.Damit erhalt Ihr Team
die notwendigen Ressourcen fir neue
Workloads und die Méglichkeit, neue
Anwendungen schnell zu entwickeln, zu
testen und einzufihren.



Halten Sie die Vorschriften ein

Bei der Nutzung von Cloud-Diensten mussen die Com-
pliance-Anforderungen von Beginn an beruicksichtigt
werden, unabhangig von der Menge der verarbeiteten
oder gespeicherten Daten.

Ein Vorteil der Cloud ist die Moéglichkeit, Daten und In-
formationen nahtlos und direkt zu Ubertragen. Das ist
ein wichtiger Geschaftsvorteil, der aber zu Problemen
fUhren kann, wenn Kontrollen Uber zulassige Grenzen
hinweg gelockert werden. Werden Vorschriften rund
um Daten nicht eingehalten, kann das BuBBgelder, Ver-
lust von Kundenvertrauen und von Reputation nach sich
ziehen. Nicht zuletzt geht auch das Vertrauen in die
Anbieter verloren, wenn sie personenbezogene Daten
nicht ausreichend schitzen.

Dadurch entstehende Geschaftsrickgange, Reputa-
tionsschaden und behordlichen Sanktionen konnen
die Vorteile der Cloud-Transformation schmalern.




Erholen Sie sich von Rickschlagen

Manchmal gehen Dinge einfach schief: Dienste gehen
offline, Lieferketten werden unterbrochen oder es ent-
stehen unvorhergesehene Probleme auf globaler Ebene,
die sich Ihrem Einfluss entziehen und Dienste auf lokaler
Ebene beeintrachtigen. Unternehmen sollten auf den
schlimmsten Fall vorbereitet sein. Resilient zu sein setzt
voraus, dass lhre Cloud-nativen Systeme sofort auf Aus-
falle reagieren kdnnen und so schnell wie méglich wieder
voll funktionsfahig sind.
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‘ Vermeiden Sie hohe Rechnungen

Kosten sind ein entscheidender Faktor fUr den Erfolg je-
der Cloud-Transformation. Wenn das Cloud Management
auf lange Sicht zu hohe Kosten verursacht, macht dies die
Vorteile eines Wechsels in die Cloud zunichte. Die Verant-
wortlichen fir Cloud-Budgets stehen vor der Heraus-
forderung, ausreichende Cloud-Ressourcen zur
Verfigung zu stellen, ohne Kosten fur ungenutzte
Ressourcen zu generieren.




Ressourcen fur das Cloud-
Management finden

Diese vier Herausforderungen in Einklang zu bringen, ist fir
viele Organisationen ein standiges Anliegen. Die Krux: Viele
Unternehmen haben intern keinen Zugang zu den nétigen
Mitarbeiter*innen, Ressourcen und Fachkenntnissen, um
diese Herausforderungen umfassend zu bewaltigen und
ein einheitliches Cloud-Management zu gewahrleisten.

Ein Teil der Losung: Mitarbeiter*innen von der Routine

der taglichen Cloud-Verwaltung befreien, damit sie sich
stattdessen auf anspruchsvollere Aufgaben konzentrieren
konnen. Das Ringen um IT-Talente halt weiter an. Daher
kann das Verlagern von "langweiligen" Aufgaben und der
Fokus auf hoherwertige, gewinnbringende Aufgaben ein
wichtiger Hebel sein, die Auslastung der Mitarbeiter*innen,
Zufriedenheit und Bindung zum Unternehmen zu steigern.

Der zweite Teil: Die EinfUhrung eines auf Outsourcing
basierenden Modells, das Zugang zu entsprechenden
Kompetenzen bietet und lhre internen Ressourcen erganzt.
Dieser Ansatz tragt dazu bei, die internen Ressourcen zu
entlasten, die mit der Multi-Cloud-Verwaltung verbunden
sind. Er bietet zudem die Sicherheit, dass Geschaftsablaufe,
Compliance und Sicherheit zuverlassig erfillt werden.
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3 Fujitsu Cloud Managed
Service einfuhren

Legen Sie Ihr Cloud-Management in vertrauenswuirdige Hande.

Um die Komplexitat der Verwaltung meh-
rerer Cloud-Umgebungen, Tools und
Technologien zu reduzieren und fir ein
reibungsloses Zusammenarbeiten zu sor-
gen, deckt der Fujitsu Cloud Managed
Service alle Prozessschritte von der Stra-
tegie bis zu den Betriebsanforderungen
lhrer Cloud ab.

Unser Ansatz erleichtert die Verwaltung
lhrer Cloud-Umgebung und bietet Ihren
Stakeholdern einen hervorragenden
Servicelevel.

Wir bieten End-to-End-Management fur
lhre Cloud-Umgebung und nutzen dabei
Cloud-native Fahigkeiten, Best Practices,
und ein hohes Mal3 an Automatisierung.
FUr lhr optimales Cloud-Erlebnis umfasst
unser Service die fUhrenden Hyperscale-
Plattformen und bietet die Flexibilitat, die
Unternehmen bendétigen, um Vor-Ort-
Funktionen mit einer Reihe von Optionen
in der Cloud zu ergéanzen.

T
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Das Fujitsu Cloud Managed Service Angebot vereint -
alle Komponenten, die fur ein erfolgreiches Cloud ?
Computing entlang der gesamten Wertschopfungskette : Spriﬁgbgard'
erforderlich sind: Entwicklung, Bereitstellung, Manage- a Fujitsu innavation
ment, Innovation und kontinuierliche Verbesserung. N

Im ersten Schritt bewerten wir Ihre aktuelle Umgebung und
beraten Sie Uber bestmodgliche Lésungen zur Transformation
lhrer Infrastruktur und Nutzung von Cloud-Diensten. Anschlie-
Bend definieren und implementieren wir hochleistungsstarke
Cloud-Plattformen mit dem in Fujitsu Cloud Managed Service
integrierten Springboard™. Dies ist eine Bibliothek von In-
frastructure as Code (IaC), Modulen, Skripten, Blueprints

und Vorlagen, kombiniert mit umfassenden Beratungs-

und Build-Funktionen fir Cloud Landing Zones.

Die Vereinfachung des Cloud-Managements mit unserem um-
fassenden Ansatz und unseren Services bietet die Orchestrie-
rung von &ffentlichen und privaten Cloud-Umgebungen und
implementiert die Automatisierungsfunktionen, die notwendig
sind, um sowohl den betrieblichen Aufwand als auch die Kosten
zu minimieren. So entsteht eine Cloud- und Multi-Cloud-Infra-
struktur, die sowohl agil als auch auBBerst zuverlassig ist. Sie
erhalten die nétige Unterstitzung, um die Renditen fur Cloud-
Investitionen zu erzielen, die Sie durch die Migration erwarten.
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Beschleunigen Sie

lhre Reise in die
Cloud mit
Springboard™

Der Aufbau einer
leistungsstarken Cloud-
Plattform stellt hohe
Anforderungen an interne
IT-Teams.

Springboard™ von Fujitsu unterstitzt
Sie bei der Definition und kurzfristigen
Bereitstellung hochleistungsfahiger
Cloud-Plattformen. In Zusammenarbeit
mit internen Teams realisiert Fujitsu eine
sichere, unternehmensgerechte Cloud-
Grundlage - zugeschnitten auf lhre
spezifischen Geschaftsanforderungen.
Dies beschleunigt lhren Weg zu einer
agilen Cloud-Plattform in Microsoft Azure,
- AWS und VMware. Der Prozess wird

'@ dadurch auf wenige Wochen verkirzt.
Springboard

a Fujitsu innovation

Mit Springboard™ kann Fujitsu bewahrte,
wiederhol- und skalierbare sowie sichere
Landing Zones schnell erstellen, die allen

Fujitsu Springboard™ hilft bei der schnellen Umsetzung

Best Practices von Frameworks zur
Cloud-EinfUhrung entsprechen.

Durch die Kombination von Fujitsus Infra-
structure-as-Code-Ressourcen und

dem Know-how von fUhrenden Cloud-
Professional-Diensten wird Springboard™
mit Agile und DevOps bereitgestellt.

Dies ermdglicht eine rasche Umstellung,
Entwicklung und Innovation. Das Ergeb-
nis ist ein einsatzbereiter Automatisie-
rungs-Definitionscode von Cloud Landing
Zones, die speziell auf die wichtigsten
Bedurfnisse und Anforderungen zuge-
schnitten sind.



Die 4 Saulen eines umfassenden

Cloud Managements

Der Fujitsu Ansatz zur Unterstiutzung eines umfassenden Managements von Enterprise-
Cloud-Plattformen und hybriden IT-Umgebungen basiert auf vier Saulen, die ganz konkret
auf die zentralen Herausforderungen von Unternehmen eingehen.

Saule 1 Saule 2
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Resilienz aufbauen Kosten optimieren
Flexible und hoch Effiziente und agile
skalierbare digitale Infrastruktur, um Kosten
Infrastruktur for fUr das tagliche Manage-
eine nachhaltige ment zu senken und hohe
Transformation Investitionen in Technik
und Wachstum als auch unnétige Auf-

wendungen zu vermeiden

Saule 3

O
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Agilitat starken

Einfaches Management
und neue Wege fir
einen schnellen (und
sicheren) Ressourcen-
einsatz, um maximale
Agilitat zu erreichen

Saule 4
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Compliance sicherstellen

Effektives Compliance-
Management und Risiko-
minimierung als Schlussel-
fahigkeit in einer sich standig
verandernden Welt
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Das personliche Handling der zahl-
reichen Facetten des Cloud-Manage-
ments, einschlieBlich taglicher Rou-
tineaufgaben wie Updates und Patches,
spielt eine wichtige Rolle. Cyber-Sicher-
heitsvorfalle und Ausfalle sind jedoch
immer auf unerwartete Situationen
zurickzufUhren. Unternehmen muissen
daher sicherstellen, dass die taglichen
Managementroutinen einen gewissen
Spielraum fur die Bewaltigung von
unerwarteten Ereignissen lassen.

Unser Schwerpunkt liegt darauf, Ihnen
beim Aufbau von Resilienz von Grund
auf zu helfen. Wir stellen sicher, dass
lhre Systeme rund um die Uhr verfigbar
sind und reibungslos funktionieren.

Wir nutzen Vorlagen nach Industrie-
standard und garantieren damit, dass
Resilienz von Beginn an eingebaut
ist. Durch regelmaBige Checks und
Governance-MaBnahmen, die Risiken
reduzieren und Fehler vermeiden, so-
wie einer umfassenden Cloud-Sicher-
heit, konnen wir Resilienz zu einem

Kernbestandteil Ihrer Prozesse machen.

Betriebliche Resilienz in hybriden
IT-Okosystemen ermdglicht die
Anpassung an neue und sich andernde
Markt- und Kundenanforderungen.

Sie unterstUtzt Ihre Mitarbeiter*innen,
damit sie so arbeiten kdnnen, wie es
ihren BedUrfnissen und denen der
Gesellschaft entspricht. SchlieBlich

schutzt sie |hre Daten vor rasch
eskalierenden Cyber-Bedrohungen.

Unser ganzheitlicher und Cloud-basier-
ter Ansatz hilft, Identitaten und Daten
vor potenziellen Bedrohungen zu schit-
zen und Risiken zu mindern, wahrend Sie
von den Vorteilen der Cloud profitieren.
Wir stellen sicher, dass Ihre Cloud-
Dienste fUr die Nutzer jederzeit verfig-
bar und |hre Daten jederzeit aktuell

und leicht zuganglich sind, unterstitzt
durch regelmaBige Backups. Wenn

der Ernstfall eintritt, sorgen unsere
Disaster Recovery Services dafir, dass
lhre IT schnell wieder einsatzfahig ist.
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Durch die Nutzung von Méglichkeiten zur
Automatisierung kann lhr Unternehmen
einen intelligenteren Ansatz fur das
Cloud-Kostenmanagement wahlen, indem
von Anfang an die Steuerung der Prozesse
klar festgelegt ist. Ein effektives Kosten-
management deckt ab, wie Cloud-Res-
sourcen genutzt werden. Dadurch kénnen
Sie die Cloud-Ausgaben besser auf die
Bedurfnisse des Unternehmens abstim-
men. Dazu gehort auch, die Kapazitat,
wenn sich die Nachfrage andert, durch
nahtlose automatische Skalierung zu
steuern.

Mit dem Ansatz von Fujitsu sind Sie in
der Lage, die Kosten fUr das alltagliche
Verwaltungs- sowie Patch- und Ereignis-
Management zu senken. Dies hilft Ihnen,
lhre Cloud-Ausgaben von Anfang an

zu optimieren und neue Dienste zu
angemessenen Kosten sowie eine klare
Governance bereitzustellen. Damit ist
gewabhrleistet, dass lhre Cloud-Infra-
struktur immer effektiv genutzt wird.




Als Anbieter von Managed Services
mochten wir sicherstellen, dass alle
Komponenten lhrer Cloud-Infrastruktur

zusammenarbeiten. Cloud-Orchestrierungs-

Tools erkennen Prob-leme proaktiv und
kédnnen diese schnell beheben. Indem
wir uns um das End-to-End-Management
und die Optimierung lhrer Cloud-Infra-
struktur kUmmern, kdnnen sich lhre
Mitarbeiter*innen auf die Entwicklung
und Bereitstellung neuer Anwendungen
und Lésungen konzentrieren.

Mit unserem Blueprint Vorlagenmanage-
ment und unseren Self-Service-Bereit-
stellungsfunktionen kénnen Sie neue
Dienste auf der Grundlage bewahrter
Verfahren schnell einsetzen und bereit-
stellen. Durch unsere Availability Manage-
ment Services stellen wir sicher, dass

lhre Systeme immer dann verfugbar

sind, wenn Sie sie brauchen, damit Sie
schnell arbeiten und innovativ sein kon-
nen. Wir helfen Ihnen auBerdem, die
Moglichkeiten der Automatisierung

zu nutzen. lhre Mitarbeiter*innen sind
dann von der reinen AusfUhrung von
Diensten befreit und kdnnen mehr Zeit fir
Innovationen durch DevOps aufwenden.
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Cloud Governance umfasst das fort-
laufende Management von Cloud-Res-
sourcen, um sicherzustellen, dass sie ef-
fizient, sicher und in Ubereinstimmung
mit den Unternehmensrichtlinien und
Branchenvorschriften genutzt werden. Dies
erfordert eine Reihe von klar defi-
nierten Strategien und Verfahren, eben-
so wie die Implementierung von Tools
und Technologien, um Faktoren wie
VerschlUsselung, Identitats- und Zu-
gangsmanagement, Nutzung und
Kosten sowohl zu automatisieren

als auch zu optimieren.

Durch die Automatisierung kritischer
Bereiche wie Patches und Upgrades
und die Integration von Compliance in
die Prozesse von Beginn an, kdnnen

20

Sie lhre Cloud-Umgebung mit Ihren stra-
tegischen Zielen in Einklang bringen, ohne
lhr Geschaft zu gefahrden. Dies tragt

dazu bei, Bedenken hinsichtlich moglicher
Cyber-Bedrohungen auf der Grundlage von
robusten Rahmenregelungen zu zerstreuen
und Uberregulierungen zu reduzieren.

Damit Sie sich beim Schutz lhrer Assets und
Daten voll auf uns verlassen kdnnen, arbeiten
wir mit stabilen Prozessen. Unsere Blueprint
Vorlagenmanagement-Services stellen
sicher, dass Sie mit allen Regulierungsebenen
rechtskonform sind, und sich auf Ihre Ziele
konzentrieren kdnnen. Wir wenden auch

die richtigen Kontrollen fir Ihr Cloud-
Management an, um Datenverluste zu
verhindern und den Zugriff zu verwalten.




5 Fujitsu Services und Frameworks als
Bausteine fur daverhaften Erfolg

Umfassendes Cloud-Management, damit Sie lhre Ziele erreichen

Die meisten Unternehmen nutzen mittlerweile
die Cloud in irgendeiner Form. Aber nur wenige
sind in der Lage, umfassende, konsistente und
gut verwaltete Frameworks einzufUhren.

Mit Fujitsu Cloud Managed Service und
Springboard™ kénnen Unternehmen den
Prozess der Definition, die Bereitstellung und
das Management einer hochleistungsfahigen
Cloud-Umgebung vereinfachen.

Dies verbessert die Markteintrittsgeschwindigkeit
("Time-toMarket") fur Ihre Dienstleistungen,
erhoht die Qualitat Ihrer Cloud-Konfigurationen
und steigert so die Rendite.

Unser Ansatz bietet einen reibungslosen und
integrierten Workflow, Best Practices und
fUhrende Managed Services.
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So hat Fujitsu
bei Whitbread
den Weg

in die Cloud
beschleunigt

Der Whitbread-Konzern
besitzt 820 Hotels mit Gber
80.000 Zimmern. Dazu
gehort Premier Inn, die
groBte Hotelmarke in
United Kingdom mit 140
Standorten.

Springboard

a Fujitsu innovation

WHITBREAD

Durch den Wechsel von traditionellen Rechenzentren zu einer flexibleren Cloud-
Plattform wollte Whitbread seine Innovationsfahigkeit erhohen. Mit dem Ziel, die
Kosten zu senken, die Agilitat zu steigern, neue Dienste schneller bereitzustellen

und fur mehr Nachhaltigkeit zu sorgen.

Zunachst musste Whitbread den richtigen
Partner finden, um den Umzug in die neue
Cloud-Umgebung sicher und schnell zu
bewerkstelligen. Aufgrund einer bereits
bestehenden strategischen IT-Partnerschaft,
die das Hosting des Rechenzentrums und
Bereitstellen von Netzwerk- und Enduser-
Computing-Services umfasst sowie der Cloud-
Expertise fiel Whitbreads Wahl auf Fujitsu.

Die groBBte Herausforderung war, die
bestehenden Anwendungen nahtlos in

die neuen Microsoft Azure-Umgebung zu
migrieren, ohne bestehende Geschafts-
prozesse zu unterbrechen. Entscheidend fur
den Projekterfolg waren eine sorgfaltige

Planung und enge Zusammenarbeit. Fujitsu
hat dazu den Cloud Managed Service bereit-
gestellt, darunter Fujitsu Springboard™ fur
Azure zur beschleunigten EinfGhrung sowie
Management und Governance der Cloud.
Mit dieser Losung kann Whitbread die
Komplexitat durch die Cloud besser steuern.

Die Kombination aus Automatisierung so-
wie dem Azure-Migrations- und Moderni-
sierungsprogramm von Microsoft ermog-
lichte eine reibungslose Umstellung. Durch
die Skalierung des Projekts in einzelne Ar-
beitsschritte mit streng definierten Leitlinien
hatte Fujitsu samtliche Risiken stets im Blick.

< >



Whitbread verfugt jetzt Gber eine robuste IT-
Plattform mit transparenter Steuerung, sichtbaren
Unternehmensablaufen, Kostenkontrolle und einer
kUrzeren MarkteinfUhrungszeit. Neue Absatzmarkte
lassen sich zeitnah integrieren, Innovationen schneller
umsetzen. Gleichzeitig wird bei der Bereitstellung und
Verwaltung von Ressourcen Infrastructure-as-Code
(IaC) fUr mehr Standardisierung und Agilitat einge-
setzt. Dies fUhrt zu Verbesserungen sowohl bei der
Sichtbarkeit der Ausgaben als auch bei der Uber-
wachung von Geschaftssystemen.

Mit der Umstellung kann Whitbread seinen Hotel-
gasten jetzt noch mehr Kundenservice bieten. Fujitsu
und Whitbread sind damit die ersten Schritte ihrer
digitalen Transformationsreise gegangen. Gemeinsam
arbeiten sie weiter daran, durch Innovationen
Wachstum und Nachhaltigkeit zu erreichen.

I Wir haben als ein gemeinsames Team tber
Fujitsu, Whitbread und Microsoft hinweg
zusammengearbeitet und gemeinsam eine Cloud-
Plattform geschaffen, die die Migration zu einer
modernen und nachhaltigen Umgebung
ermoglicht. "

Simon Maddock, Head of Infrastructure, Whitbread




Mit den Besten arbeiten - fur einen
daverhaften Cloud-Erfolg

Die hybride Cloud ermoglicht
lhren Mitarbeiter*innen, innovative
Produkte und Dienstleistungen

zu liefern und Uberragende
Kundenerfahrungen zu erleben.
Sie ist auBerdem der Schlussel
zum gesetzeskonformen

Schutz lhrer Daten, Werte

und Ideen. Erfolg in der Cloud
durch einen ganzheitlicheren

~ Ansatz aufzubauen, erfordert

. eine standige Bewertung,

Mit dem Wissen und der langjahrigen Branchenerfahrung - insbesondere
Springboard™ und Fujitsu Cloud Managed Service - unterstitzt Sie Fujitsu
mit einem umfassenden Service-Angebot. So kdnnen sich Teams und
Abteilungen auf die Kerngeschaftsziele konzentrieren, die das Wachstum
vorantreiben.

Jeder Weg in die Cloud ist einzigartig, ebenso wie Geschaftsstrategien
und Ziele von Unternehmen. Die Fujitsu Managed Services ermoglichen
es lhnen, sich die Starken der Hybrid Cloud zum Erreichen lhrer Ziele
zunutze zu machen und héhere Renditen auf urspringliche Invesitionen
zu erzielen. Mit dieser Cloud-Strategie sind Sie besser aufgestellt, um
Entscheidungen Uber die Zukunftssicherheit |lhres Cloud-Ansatzes

zu treffen. Sie ermdoglicht die Definition und Bereitstellung hochleis-
tungsfahiger Cloud-Anwendungen und die Installation robuster
Managementprozesse, die zu lhrem dauerhaften Erfolg beitragen.



Was ist lhre Cloud
Challenge #1?

Gerne beraten wir Sie, welche
Transformationsleistungen am
Besten zu lhnen passen.
Kontaktieren Sie uns

Schicken Sie gerne eine E-Mail an
cic@fujitsu.com, wenn Sie mehr
erfahren moéchten. Unsere
Expert*innen werden sich dann
umgehend mit Ihnen in Verbindung
setzen.



mailto:https://www.fujitsu.com/de/about/local/contacts-de/index.html%23kontaktformular?subject=
mailto:cic@fujitsu.com
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