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Fujitsu 介護請求伝送サービス
データ連携サービス提供開始

介護事業者間の情報交換の経費や作業の負荷をデータ連携サービスにより

効率化できます。

株式会社富士通四国インフォテック（本社：香川県高松市、代表取締役社長：竹井真素夫）は、「Fujitsu 

介護請求伝送サービス」（以下、介護請求伝送サービス）の新サービスとして、「 Fujitsu 介護請求伝送

サービス データ連携サービス｣（以下、データ連携サービス）を、2023年9月1日より販売開始いたしま

す。(特許出願済)

「データ連携サービス」は、厚労省が定めた「ケアプランデータ」「実績データ」に加え、PDFや画像等、

事業所間で必要な情報のやり取りが行え、作業の効率化が図れるサービスです。

【概要】

2012年より、介護事業所様向けに「介護請求伝送サービス」の提供を開始し、約43,000事業所のお客様にご利用いただいて

おります。

現在、介護の現場では、人材が不足する中で作業の効率化が一番の課題となっています。しかしながら、居宅介護支援事業所

と介護サービス事業所の間で毎月やり取りされるケアプラン（提供票・計画書）やサービス利用票（予定・実績）は、FAX、郵送、

手持ちなど、紙でやり取りされているため、システムへのデータ入力や書類への転記など手作業が発生し、介護現場の大きな負

担となっています。今回提供開始する「データ連携サービス」を利用いただくことにより、この介護事業所間の情報のやりとり

がボタンひとつで実施でき、介護現場の作業効率化・経費削減を実現いたします。

また、「データ連携サービス」は、2020年厚生労働省による実証実験に参画しています。この中で得た現場ノウハウに基づい

て開発しており、安心してご利用いただけます。

図1：データ連携サービス概要図
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【データ連携サービス導入後】
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【特徴】

■安心して運用ができる【安心】

• 銀行等と同じ暗号化通信網を採用。多要素認証にも対応しており、お客様の大切なデータをお守りします。

• やり取りしたデータは暗号化して格納されるため、万が一データが抜き取られても、解読されません。

• 送受信データは3か月間サーバ保存。必要に応じて返戻時の確認も可能です。3か月後にサーバから自動削除され安心。

• ケアプランやサービス利用票など作成したデータから送信先を自動設定するため、効率的かつ、誤送信を防止します。

■経費削減【安価】

• 提供票印刷から発送まで2日かかっていた作業も、10分で完了します。

（当社調べ・利用者数：100名 送信用データ作成：5分 送信設定～送信完了：5分）

• FAXでの通信費や郵送のコストも不要となります。

• 現在お使いのPCとインターネット接続環境があれば、すぐに利用が開始できます。

• １IDで複数の事業所へデータを送受信できるため、経費削減できます。

■簡単な操作で確実にやり取りができる【手間いらず】

• データの到着時にメール通知されるため、送信されたデータをスムーズに確認可能です。

• 専用ソフトや証明書のインストールを行う必要はないため、準備の手間はかかりません。

• 送信するデータの組み合わせに制限はなく、さまざまなファイルを一緒に送信できます。

• ご利用のレセプトソフトの格納先フォルダを設定し、交換したデータを簡単にレセプトソフトへ取込みできるため、
手間が省けます。

データ連携サービス2023年9月１日より販売開始

【販売価格、および提供開始日】

サービス名 初期費用(円) 月額費用(円) 単位 提供開始

介護請求伝送サービス データ連携サービス ー
1,980

(税込2,178)
1 ID

2023年

9月1日

介護請求伝送サービス データ連携サービス 設定サービス 3,500
(税込3,850) ー 1 ID

介護請求伝送サービス
パック基本/返戻/処遇/データ連携

ー 4,980
(税込5,478)

1 ID

介護請求伝送サービス
パック基本/返戻/処遇/データ連携 設定サービス

5,500
(税込6,050) ー 1 ID

【商品ページ】

www.fujitsu.com/jp/group/fsit/services/pkg/kaigo-denso/datarenkei

≪本件に関するお問い合わせ≫

株式会社富士通四国インフォテック

デジタルソリューション統括部 ソーシャルソリューション部

電話：086-226-7522（直通） E-mail: contact-fkaigo@cs.jp.fujitsu.com

〇1 IDに対して、送受信を行う複数の事業所番号を設定し、ご利用いただけます。
データ連携サービスに加えて、国保連へ請求データの送信をしたい場合は、パック商品がお得です。

〇サポートセンターがご利用いただけます。
問い合わせ受付 ： Eメール、電話 にて受付いたします。
問い合わせ時間 ： 受付時間 9時～12時/13時～17時（1日~10日は19時まで。土曜・日曜・祝日・当社指定の休業日を除く）

【商標について】

介護請求伝送サービスは、株式会社富士通四国インフォテックの登録商標です。


