
復旧データご確認

ご発注

各種ご依頼

サービス

データ復旧/メディアコンバート/データ消去

テクニカルサービスのご案内

突然のデータトラブルで大切なデータが消えてしまった！他のメディアにデータ移行したい！HDDの
データを消去したい！「どこに依頼したらいいかわからない…」富士通コワーコならすべてワンストップ
でお客様のお悩みを解決致します。

サービスフロー

※サービスにより上記フローと異なる場合がございます。

データ復旧サービス
PC/Server/スマートフォン等のデータ復旧サービス
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データ消去サービス
ハード消去(強磁界照射)／ソフト消去(データ上書き)による確実なデータ消去

3

メディアコンバートサービス
現行メディアを異なるメディアへデータを変換・移行するサービス

2
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製品送付

お見積り



1

富士通のストレージ製品の修理技術やノウハウを活かして、
突然のデータトラブルを速やかに解決致します。

現行メディアを異なるメディアへ変換・移行するサービスです。
文字コードの変換にも対応します。
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データ復旧サービス

メディアコンバートサービス

突然のデータトラブル

PC/Server スマートフォン/タブレット 外付けメディア各種

・突発的なハードウェア故障
・ウィルス等によるデータ破損
・災害による重度障害（水没・火災）

対象製品

・Android
・Windows
・iPhone / iPad

・Windows
・Linux / Mac.
・RAID 0 to 6
・仮想Server
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実施例 対象製品

・システム入替で現行メディアが読めない
・大量のテープをＤＶＤにまとめたい
・データの複製（バックアップ）を作成したい
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ＨＤＤ分解 欠陥部分の解析 ヘッド修復 再組立・メカ調整部品洗浄

特徴

テープメディア ディスクメディア

LTO、CMT、DDS、
オープンリール、DLT

MO 3.5インチ/5.25インチ、
CD、DVD、HDD、フロッピーディスク

セキュリティ輸送

NEW

こんなお困りごとはございませんか？

■データ移行作業
【特徴】
・セキュリティ環境完備
・多様なデータ変換要求に対応
・重要案件の対応に精通
（官庁・銀行・ﾃﾞｰﾀｰｾﾝﾀｰ様他）

※掲載のない商品につきましては、お問合せください。
※作業内容により、提携パートナー会社にて作業を行う場合があります。

現行メディア

メディアの引取りから変換、廃棄手続きまで
ワンストップサービス！

富士通グループのデータ消去技術で、データの痕跡を残さない。
情報漏えいリスクも消し去る。安全・確実なデータ消去技術。

１）ハード消去（強磁界照射）

２）ソフト消去（データ上書き）
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データ消去サービス
消去方式
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製品

PC

対象製品

※掲載のない商品につきましては、お問合せください。

※掲載のない商品につきましては、お問合せください。

・物理的な障害により動作不能に陥ったＨＤＤやメモリを、クリーンルームで修復してデータを回収します。
・他社で復旧不能と判断された装置についても対応しています。
・ＳｅｒｖｅｒおよびＮＡＳ装置のＲＡＩＤ構成修復や仮想Ｓｅｒｖｅｒに対応しています。
・お客様先への訪問によるオンサイト作業も可能です。（物理修復が必要な場合は弊社内での対応になります。）
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ご相談ください

現行メディア

次期システムへの対応として、
旧メディアから新メディアへデ
ータ移行。
新メディアの容量増加を利用
して、複数のコンバート元メデ
ィアを1巻のコンバート先へ集
約（ｎ対１コンバート）

DLTをLTOへコンバート

事例１:旧システムの保守打ち切りによる新メディアへのデータ移行

お問合せ先

富士通コワーコ株式会社

アライアンス購買部 商品戦略G
電話 044-754-4542
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