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ご提供機能
今回のＣＲＭａｔｅのバージョンアップで強化される機能は以下のとおりです。
これら新機能のご利用には追加料金は発生しません。

お使いのエディション

【凡例】 ○利用可能、×利用不可能、△汎用データ画面以外で利用可能

提供機能 内容 お客様接点力 ライト

１ 入力文字制限の緩和 従来入力できなかった半角カタカナ、
丸付き数字などが使用できるように
なりました。

○ ○

２ 簡易通知機能拡張
（メール送信機能追加）

簡易通知のメール送信機能を拡張。
また汎用データ画面でも簡易通知が
使用できるようになりました。

○ △

３ セルフカスタマイズ支援ツール
（ロール／画面コピー）

カスタマイズした画面を他のロールに
コピーする機能を追加しました。

○ ×

４ 簡易集計／簡易出力機能 問合せ/商談/汎用データの一覧画
面に、検索結果を簡易集計する機能
を追加しました。

○ △
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１．入力文字制限の緩和

入力文字制限を以下の２タイプから選択することができます。
これまで禁止文字だった半角カタカナ、丸付き数字（①、②、…）、ローマ数字（Ⅰ、Ⅱ、…）等も
ご利用いただけるようになりました。
本機能をご希望の際は、サポートデスクにご連絡ください。
※初期設定は「Type1」です。「Type2」に設定変更後は「Type1」に戻すことはできませんので
ご注意ください。

Type1
全て許可しない

Type2
全て許可

ｱ ① Ⅳ ｱ ① Ⅳ
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２．簡易通知機能拡張（メール送信機能追加）

簡易通知機能が拡張され、CRMateの利用者以外へのメール送信ができます。
本機能は問合せ画面と汎用データ画面でご利用いただけます。

通知先（メール） demo1@demo.test,demo2@demo.test

メールアドレスをカンマ区切りで入力します。
通知メールとは別にメール送信されます。

メッセージ内容は「通知パラメータマスタ」の設定画面で
テンプレートとして予め登録することができます。

問合せに加えて、汎用データ画面からも簡易通知の発信が可能になります

簡易通知からメール送信が可能になります
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３．セルフカスタマイズ支援ツール（ロール間の画面コピー）

ロール間の画面／権限（※１）をコピーすることができます。
あるロールで画面修正した結果を他のロールにコピーする事で、画面修正作業を大幅に効率
化することができます。

従来 今後

画面A（ロール1用）画面A（ロール1用）

画面A（ロール2用）画面A（ロール2用）

画面A（ロール1用）画面A（ロール1用）

画面A（ロール2用）画面A（ロール2用）

①画面修正

①画面修正

②コピー
（注2）

②画面修正

※1：権限は、ロール区分（業務管理者、一般利用者）間ではコピーできません。
※2：コピー前の画面情報は破棄されます。
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４．簡易集計／簡易出力機能

問合せ/商談/汎用データの各一覧画面において、検索結果を簡易的に集計/出力する
ことができます。※集計／出力できる件数は1,000件までです。

検索時に、集計モードボタンが
表示されます
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４．簡易集計／簡易出力機能

集計結果

集計軸選択
※集計軸は一覧に表示されている項目から
選択可能です。

集計データエリア
集計結果の元データを表示します。
簡易的なデータ出力として利用可能です。

データの表示方法を「タブ区切り」と「カンマ区切り」の
２タイプから選択できます。※画面は「タブ区切り」の例です。
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