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※Microsoft、Windows、Windows Vista、Active Directory、Outlook、Internet Explorerは、米国Microsoft Corporation
　の米国およびその他の国における商標または登録商標です。
※記載されている会社名および製品名称は各社の商標または登録商標です。

※本資料に記載されているシステム名、製品名等には必ずしも商標表示（®、TM）を付記していません。
※このパンフレットに掲載されている内容については、改善などのため予告なしに変更することが
　ありますのでご了承ください。

移行対象

動作環境

対応 OS
項目 必要条件

 ・Windows® 8.1 Enterprise(64 ビット版／ 32 ビット版 )
・Windows® 8.1 Pro(64 ビット版／ 32 ビット版 )
・Windows® 8.1 (64 ビット版／ 32 ビット版 )
・Windows® 8 Enterprise(64 ビット版／ 32 ビット版 )
・Windows® 8 Pro(64 ビット版／ 32 ビット版 )
・Windows® 8 (64 ビット版／ 32 ビット版 )
・Windows® 7 Ultimate Service Pack 1 適用済み
   (64 ビット版／ 32 ビット版 )
・Windows® 7 Enterprise Service Pack 1 適用済み
   (64 ビット版／ 32 ビット版 )
・Windows® 7 Professional Service Pack 1 適用済み
   (64 ビット版／ 32 ビット版 )

・Windows® 7 Home Premium Service Pack 1 適用済み
   (64 ビット版／ 32 ビット版 )
・Windows® 7 Starter Service Pack 1 適用済み
・Windows Vista® Ultimate with Service Pack 2
・Windows Vista® Enterprise with Service Pack 2
・Windows Vista® Business with Service Pack 2
・Windows Vista® Home Premium with Service Pack 2
・Windows Vista® Home Basic with Service Pack 2
・Windows® XP Professional with Service Pack 3
・Windows® XP Home Edition with Service Pack 3
・Windows® XP Tablet PC Edition with Service Pack 3
・Windows® 2000 Professional with Service Pack 4

標準移行項目 内容
ドキュメント／ピクチャ
／ミュージック／ビデオ

デスクトップ

Internet Explorer®

メールソフト

ファイル、フォルダー

ファイル、フォルダー
スクリーン セーバー

ホーム ページ、ローカル エリア ネットワーク（LAN）
の設定

お気に入り

アカウント情報、メールデータ、アドレス帳

オートコンプリートは未サポート

同じ OS へ移行する場合のみ、スクリーン セーバーに設定しているデータファイルの
移行可

壁紙 同じ OS へ移行する場合のみ、壁紙の設定の移行可

※Windows® 8.1 の場合の移行項目です。
・ライブラリも移行可

マイ ドキュメント／マイ 
ピクチャ／マイ ミュー
ジック／マイ ビデオ

ファイル、フォルダー ※Windows® 8 以前の場合の移行項目です。
・古いパソコンの OS が Windows® 8 ／ Windows® 7 の場合、ライブラリも移行可

備考

・以下の移行は未サポート
   Outlook バー、アカウントのパスワード情報、Windows Live® Hotmail® アカウントの
   移行、Microsoft® Office Outlook® Hotmail® Connector
・Microsoft® Outlook® 2010 ／ Microsoft® Outlook® 2013 は 32 ビット版のみサポート

商品体系
■ メディアパック

User Profile Agent V3 メディアパック

製品 価格（税抜き）

 10,000 円
※「メディアパック」のご購入は必須です。

User Profile Agent V3 100 コピーライセンス

価格（税抜き）

 120,000 円

User Profile Agent V3 500 コピーライセンス  500,000 円
※ライセンス数はUser Profile Agentで移行するクライアント数で決まります。
※ご利用ライセンス数を超えた場合は、追加でライセンスのご購入が必要です。

■ ライセンス
製品

 ご購入例：合計で 1,200 ユーザーライセンスをご購入いただく場合

必要数分のライセンスを、ご購入いただく必要があります。

■ サービス

User Profile Agent V3 100 コピーライセンス 
プログラムサポートサービス

サービス 価格（税抜き）

カスタマイズサービス
※サポートサービスをご購入いただいていないお客様からは、ご購入後の製品に関する一切のご質問を
　お受けすることができません。 User Profile Agent をお買い上げいただく際には、同時にサポート
　サービスをご購入いただくことを強く推奨いたします。 

 18,000 円

User Profile Agent V3 500 コピーライセンス 
プログラムサポートサービス

 75,000 円

個別見積

User Profile Agent V3 
メディアパック

User Profile Agent V3 
500 コピーライセンス

製品

合計（税抜き）

個数単価（税抜き）

500,000 円

10,000 円

小計（税抜き）

10,000 円

1,000,000 円

1

2

User Profile Agent V3 
100 コピーライセンス

120,000 円 240,000 円2

1,250,000 円

User Profile Agent V3 
100コピーライセンス

×2 

User Profile Agent V3 
500コピーライセンス

×2 

User Profile Agent V3 
メディアパック

500

100
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富士通株式会社
富士通コンタクトライン 0120-933-200
午前9時から午後5時30分まで (月曜日から金曜日、祝日除く)

http://jp.fujitsu.com/solutions/ms-solutions/contact/

＋
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FUJITSU ビジネスアプリケーション
User Profile Agent　
Windows® OS の
プロファイル移行ツール

パソコンの大規模リプレースや、Active Directory® の導入・移行時などに発生する
プロファイルの移行作業を、短時間で簡単・確実に行えます。



さらに詳しい情報を Web 上で公開しています。
または、http://jp.fujitsu.com/fst/services/upa/ をご覧ください。ユーザープロファイルエージェント 検  索

User Profile Agent を利用するにあたって、手間のかかるインストールを行う必要はありません。ファイルをパソコンにコピーす
るだけで利用でき、数回クリックするだけの簡単操作で、プロファイルを確実に移行できます。

User Profile Agent が
保存データ格納先 ※ に
選択した対象をコピー

ログオフし、移行先ユーザー
でログオンします。

移行先で復元する対象を選択します。移行元ユーザーでログオンし、
移行する対象を選択します。

User Profile Agent が
移行先の環境に合った
状態で、選択した対象
を復元

1 2 3

※保存データ格納先には、ローカルディスク、ネットワーク上のディスク、USBメモリなどを指定できます。

例：Microsoft® Windows® XP から、Windows® 7 にリプレースする場合

Microsoft® Windows® XP Microsoft® Windows® XP

Windows® 7

Windows® 7

プロファイルの移行作業は、数回クリックするだけで完了。
操作ミスによる、データ消失のリスクがありません。

大規模リプレース時に User Profile Agent を利用すれば、プロファイルの移行作業にかかる時間が短縮され、大幅なコスト削減を
望めます。

約50時間、およそ10万円を節約できます。操作ミスのサポート対応にかかるコスト：

※1：20台あたり1台の操作ミスが発生すると仮定した場合の数値です。
※2：コストは、1時間あたり2,000円で計算しています。

作業内容

移行作業 約40分 40分×2,000台
＝1,333時間

約30分

約5分

なし

1,200時間

50時間

230万円

10万円30分×100人
＝50時間 ※1

5分×2,000台
＝166時間

なし操作ミスの
サポート対応

手作業で移行

1台あたりの
作業時間

2,000台の
作業時間 （a）

2,000台の
作業時間 （b）

1台あたりの
作業時間

User Profile Agent で移行 短縮時間
（a）－（b）

削減コスト ※2

サポート対応：

2000 400 600 800 1,000 1,200 1,400（作業にかかる時間）

1,333

166

User Profile Agent

手作業 50

0

移行作業：

User Profile Agent

手作業

約1,200時間、およそ230万円を節約できます。

User Profile Agent なら、手作業で移行する場合に比べ、約1/8の時間で移行できます。

移行作業時の操作ミスが削減されることで、サポート対応時間も削減できます。

プロファイルの移行作業にかかるコスト：

例：パソコン 2,000台のプロファイルを移行する作業の場合

大規模リプレースに威力を発揮。
対応時間を短縮し、大幅にコストを削減できます。

簡単・確実にプロファイルを移行
Active Directory® を導入、またはドメインを移行すると、プロファイルが初期化されてしまうため、今まで利用していたプロファイル
の移行作業が必要になります。 User Profile Agent を利用すれば、プロファイルを簡単に移行できます。

Active Directory® 導入時のプロファイル移行も簡単です。

■ WorkGroup での運用 ■ Active Directory® 導入、または
    ドメイン移行後の運用

Active Directory® 

Domain
Controller

WorkGroup の
プロファイル

ドメインの
プロファイル

パソコンのリプレースや Active Directory ® の導入・移行時には、プロファイルの移行作業を行う必要があります。手作業では、操作
ミスによるデータ消失のリスクが発生し、ユーザー数が多いほど、手間と時間がかかるためコストが増加します。
User Profile Agent（ユーザープロファイルエージェント）を利用すれば、誰でも簡単・確実にプロファイルを移行でき、コストも大
幅に削減できます。

User Profile Agent は、パソコンの大規模リプレースや Active Directory®

の導入・移行に伴う、プロファイル移行に最適なツールです。

手作業でのプロファイル移行 User Profile Agent でのプロファイル移行

操作ミスによる、データ消失
のリスクが発生

ユーザー数に比例して、コスト
が増加

数回クリックするだけの簡単操作で、移行は完了。
操作ミスによる、データ消失のリスクがありません。

リスク
ゼ  ロ

手作業での移行に比べ、約 1/8 の時間で移行できる
ため、コストを大幅に削減できます。

コスト
 削  減

User Profile Agent が、WorkGroup のプロファイルを保存
データ格納先にコピーします。1 移行先ドメインの環境に合わせて、User Profile Agent が

プロファイルを復元します。2


