
Für den reibungslosen Klinikbetrieb benötigt das Tauernklinikum 
performante IT-Unterstützung. Mit einer großen Bandbreite an PCs, 
Notebooks und Workstations von Fujitsu profitieren die Standorte Mittersill 
und Zell am See von einer leistungsfähigen Hardware-Ausstattung. 

Herausforderung 
Für eine optimale Versorgung der 
Patient*innen im 24x7-Betrieb benötigt 
das Tauernklinikum performante 
PCs und Notebooks. Diese müssen 
wartungsfreundlich sein und 
einen optimalen WLAN-Empfang 
gewährleisten. 

Lösung 

Fujitsu lieferte insgesamt 750 Clients, 
davon 550 ESPRIMO PCs und 200 
LIFEBOOK Notebooks, sowie 750 
Displays. Die Geräte kommen in den 
Visiten- und Pflegewägen sowie auf 
den Stationen und in der Verwaltung 
zum Einsatz.

Ergebnisse 

•  Qualitativ hochwertige und 
performante Hardware-Ausstattung

•  Stabile WLAN-Konnektivität in den 
relevanten Bereichen

•  Einfache Bedienung, hohe 
Wartungsfreundlichkeit und 
ausgezeichneter Support

„Die verlässlichen Client-Lösungen 
von Fujitsu unterstützen IT-seitig 
optimal unseren Klinikbetrieb und die 
Versorgung der Patient*innen.“
Mario Fersterer, Stellvertretende Leitung Bereich Infrastruktur, 
Tauernkliniken GmbH

Tauernkliniken GmbH

Performante 
PCs für den
Klinikbetrieb



Hohe Performance und stabile WLAN-Konnektivität gefragt 

Als modernes Gesundheitszentrum benötigt das Tauernklinikum an seinen beiden 
Standorten Zell am See und Mittersill eine leistungsfähige und qualitativ hochwertige 
IT-Ausstattung. Dies gilt insbesondere auch für PCs, Notebooks und Workstations. 
Erstere kommen unter anderem in den Visiten- und Pflegewägen zum Einsatz 
und müssen einen reibungslosen Zugrif f auf Patienten- und sonstige Klinikdaten 
gewährleisten. Hierfür ist eine hohe Performance, einfache Bedienbarkeit und Wartung 
sowie eine stabile WLAN-Konnektivität der Geräte in allen Klinikbereichen erforderlich.

Mit der bisher eingesetzten Lösung waren die Ärztinnen und Ärzte, das Pflegepersonal 
und die Verwaltungsmitarbeiter*innen des Tauernklinikums nicht zufrieden. Die in den 
Visiten- und Pflegewägen verbauten Desktop-Geräte waren veraltet und ließen in 
puncto Performance, WLAN-Empfang und Wartungsfreundlichkeit zu wünschen übrig. 
Um eine optimale Patientenversorgung im 24x7-Betrieb zu gewährleisten, suchten 
die IT-Verantwortlichen nach einem neuen verlässlichen Anbieter, der die hohen 
technischen Anforderungen in vollem Umfang erfüllen konnte.

Kompletter Umstieg auf Client-Lösungen von Fujitsu

Mit Fujitsu verband das Tauernklinikum bereits eine langjährige, erfolgreiche 
Geschäftsbeziehung. So hatte der IT-Komplettanbieter in der Vergangenheit 
modernste Rechenzentrumstechnologien geliefert und ein Storage-Konzept entwickelt. 
Aufgrund des gewachsenen Vertrauens lag es nahe, den bewährten IT-Partner auch als 
Lieferant performanter Client-Lösungen ins Boot zu holen. So setzte das Klinikpersonal 
bereits diverse PCs, Workstations und Notebooks von Fujitsu flächendeckend 
ein. Wegen der guten Erfahrungen wurden im Anschluss auch die Visiten- und 
Pflegewägen mit leistungsfähigen PCs vom Typ ESPRIMO G5011 ausgestattet. Dank 
der zuverlässigen Technologie und der hohen Zufriedenheit entschied sich die IT-
Abteilung, komplett auf Client-Lösungen von Fujitsu umzusteigen.

Der IT-Partner lieferte daraufhin auch Notebooks der LIFEBOOK E5-Serie für das 
Pflegepersonal auf den Stationszimmern sowie diverse Geräte für den Einsatz in der 
Verwaltung. Dazu zählen Notebook des Typs LIFEBOOK U7311 und U7511, PCs vom Typ 
ESPRIMO Q7010 sowie Workstations des Typs CELSIUS W5011. Insgesamt stellte Fujitsu 
rund 750 Clients bereit. Dazu kommt noch die gleiche Anzahl an Displays.

Wartungsfreundlich, langlebig, robust und nachhaltig

„Die verlässlichen Client-Lösungen von Fujitsu unterstützen IT-seitig optimal 
unseren Klinikbetrieb und damit die Versorgung der Patient*innen“, bestätigt Mario 
Fersterer, stellvertretender Leiter Bereich Infrastruktur im Tauernklinikum. Dank des 
performanten und stabilen WLAN-Empfangs können die Ärztinnen und Ärzte während 
der Visite problemlos auf Patientendaten aus dem Krankenhaus-Informationssystem 
wie beispielsweise elektronische Krankenakten zugreifen. Darüber hinaus lassen sich 
die Geräte sehr einfach warten, laufen stabil, sind langlebig und robust. „Bei Fujitsu 
hat uns auch der erstklassige Kunden-Support und die faire persönliche Betreuung 
überzeugt“, so Mario Fersterer. Und nicht zuletzt sorgen die Clients dank ihrer langen 
Lebensdauer und der hohen Energieef fizienz für einen nachhaltigen IT-Betrieb.
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Der Kunde
Das Tauernklinikum entstand 2016 aus dem Zusammenschluss von zwei Kliniken 
an den Standorten Zell am See und Mittersill im Pinzgau in Österreich. Mit 370 
Betten stellt das Tauernklinikum die regionale, klinische Gesundheitsversorgung 
der Pinzgauer*innen und deren Gäste sicher. Die Kliniken haben eine lange 
Tradition; der Standort Zell am See geht auf das Jahr 1573 zurück.

Mitarbeitende: 
1.000

750
Clients von Fujitsu sorgen 
im Tauernklinikum für 
einen stabilen IT-Betrieb
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