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Framework 
Digitale 
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Handlungsfelder und 
Umsetzungsbeispiele
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The Wind of Change
Die Digitalisierung verändert Vieles auf dramatische Weise

Industrie 4.0 Digitale 
Transformation

Internet
of Services

Chatbots
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Studie: Universität Augsburg/Bayreuth und FIT

Quelle: Studie der Universität 
Augsburg & Bayreuth zusammen 
mit Fraunhofer FIT
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Studie: Digital Navigator

Quelle: DETECON Consulting
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Handlungsfelder der Digitalen Transformation

Quelle: Agentur Gerhard
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Handlungsfelder der Digitalen Transformation

Quelle: 
CRISP
Research AG
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Handlungsfelder der Digitalen Transformation

Quelle: Eröffnungsfeier 
Future Work Lab, Fraunhofer 

Vortrag Hr. Prof. Dr. Thomas 
Bauernhansl, Institutsleiter 
Fraunhofer IPA, Stuttgart
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Für alle Studien gilt:
Unsere bisherigen Modelle ändern sich

Kernbereich des Unternehmens

„Cloud-first“ -> „Cloud-only“

Global Shared Services

Unternehmensgesteuerte Anforderungen

Big Data Analytics

Schnelle Wertschöpfung 

Interne IT als Kostenstelle

On Premise Lösung

Regionale IT Infrastruktur

IT orientierter Ansatz

Manuelle Dashboards

Später sichtbare Unternehmensvorteile

Digital
Transformation
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Geschäftsziele steuern unsere IT Strategie

Agenda 2020: Fit4Digital

Digital
Transformation
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Von der Digitalen Agenda zur Umsetzung
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Digitale Transformation Agenda basierend auf den Geschäftszielen:
> 70% der IT Initiativen steigern Wettbewerbsfähigkeit und Wachstum
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Domänen der „Enterprise Architecture“

Domain Description

Business Architecture The business strategy, governance, organization, and 
key business processes.

Application Architecture A blueprint for the individual applications to be 
deployed, their interactions, and their relationships to 
the core business processes of the organization.

Technology Architecture The logical software and hardware capabilities that are 
required to support the deployment of business, data, 
and application services. This includes IT infrastructure, 
middleware, networks, communications, processing, 
standards

Information Architecture The theory, principles, guidelines, standards 
conventions and factors for managing information as an 
enterprise resource. The structure of an organization’s 
conceptual, logical and physical data assets and data 
management resources.

Security Architecture the practice of applying a comprehensive and rigorous 
method for describing a current and/or future structure 
and behavior for an organization's security processes, 
information security systems, personnel and 
organizational units

Service Architecture The principles, structure and financial characteristics of 
the current and future services.

People Architecture The organizational alignment and role models required 
in an organization to govern or provide business and IT 
related services
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Globale Digitale Transformation: “Global IT Foundation” als 
Voraussetzung für eine erfolgreiche Umsetzung



15 © Fujitsu Technology Solutions 2017

Ausgewählte Programme (TOP 10 Global)

 Insight DB / WEB
 Global AD to IAM
 Secure Central Administration                

Platform (SCAP)
 Global Initiative K5 Cloud
 GCP Next ( MS Office 365),                                     

Global Collaboration Platform 
 Global BI
 Global HRIS ( Oracle)
 Global ITSM ( ServiceNow)
 Global Workplace
 IT Cost Management
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Smart Factory - Netzwerke & Co-Innovation
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Potenziale in der Produktion 4.0
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Manufacturing Execution System - CONNECT
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„Smart“– Applikationen in der Produktion
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eInk – Elektronische Wagenbeschriftung
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Ausblick: Smart Factory Entwicklung
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Zusammenfassung der Key-Aktivitäten

 IT Foundation für die Digital Business Platform (inkl. Cloud Readiness)
 Unified Communications & Collaboration (inkl. Federations)
 Digital Workplace & Enterprise Mobility
 Concept of One (OneERP, OneLogistics, OneHRIS, etc.)
 BI: From Big & Bad Data to Smart & Good Data
 “21st Century” Technologies: eInk, Live Chat, Cognitive Computing, etc.
 Smart Factory/Applications & Electronic Manufacturing System (EMS) 
 E2E Digitization mit Technologie Partnern & 3rd Parties
 Cybersecurity end-to-end (inkl. Datenschutz)  Digitale Souveränität
 Neue Globale Portal Strategie
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We provide 
our Success of internal Practice 
to our Customers as Reference

2
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Dieser Weg wird kein leichter sein …
Innovate or Die

Das Zentralklinikum in
Augsburg wird bis 2019
zum Uniklinikum 
„transformiert“

Foto aufgenommen am 18.09.2016

Xavier Naidoo:
„Dieser Weg wird kein leichter
sein, dieser Weg wird steinig 
und schwer. Nicht mit vielen 
wirst du dir einig sein, doch 
dieses [IT-]Leben bietet so viel 
mehr.“



25 Copyright 2016 FUJITSU LIMITEDINTERNAL USE ONLYINTERNAL USE ONLY

Contact: Robert Mayer
Head of ITG Product Group Services
Information Technology Group (ITG), EMEIA

Bürgermeister-Ulrich-Straße 100, 86199 Augsburg
Tel.: +49 (821) 804 2043
Mob.: +49 (171) 2250393
Fax: +49 (821) 804 8 2043
E-mail: robert.mayer@ts.fujitsu.com

http://mediaportal.ts.fujitsu.com/pages/view.php?ref=28638&search=!collection3&offset=48&order_by=field12&sort=DESC&archive=0&k=
http://mediaportal.ts.fujitsu.com/pages/view.php?ref=28638&search=!collection3&offset=48&order_by=field12&sort=DESC&archive=0&k=
mailto:robert.mayer@ts.fujitsu.com
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Ausblick
07.03.2017
Process/4
14.03.2017
Analytics
28.03.2017
IoT



27 © Fujitsu Technology Solutions 2017

shaping tomorrow with you
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