
shaping tomorrow with you

连锁门店解决方案    
满足各种类型和规模的餐饮门店日常运营及总部业务管理的需

要，支持直营和加盟模式，涵盖配送中心和中央厨房、加工厂业务。

XCOSMOS功能一览

共同功能 业务功能 共同功能 特殊功能

登陆

SOD

销售

商品登陆

数量登陆

商品或总折扣

商品或交易取消

商品价格变更

支付

现金

支票

信用卡

商品券

优惠券

保存/呼叫

退货

手工退货

小票退货

会员管理

积分积累

积分使用

积分查询

促销

赠品

N+1

组合&混搭

小票促

收支款

管理

客显

EOD

TSR (桌位管理餐厅)

结账POS

OES(POS or PDA)

桌位管理

拼桌

合席

桌位移动

预约管理   

QSR or Take Out

堂食

打包

无线寻呼机

外送

外送点单

外送支付

来电确认(Call ID)

KPS (厨房打印系统)

KVS (厨房视频系统)

打包

商品服务

点单服务

输入厨房商品信息

输入厨房点单信息

打印厨房小票

等位小票

细项

设置组合菜单

套餐菜单

组合菜单

替代菜单

服务费(按百分比或金额)

电话点单，支付

顾客人数管理

复合支付

分单

  汽车餐厅

  Tomb Stone

    Drawer Assign

  免税
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技术架构

中央机房

实时、精确、
高效、易扩展

总部、门店、仓库、加工厂

系统架构

系统性能

系统特性

具备良好的横向扩展性
伴随门店的增长，系统只需增加

对应的 Web 及 AP 服务器即可

支持业务的扩张

支持门店指定连接的 Web 及 AP
服务器设置，也可通过软件或硬

件方式实现自动负载均衡。

Back Office

Store Server

Store

(I/F)

(I/F)

架构介绍 系统优势

支持直营连锁、加盟连锁、直营加盟连锁等多样化的经营

模式

根据 F&B 行业特性，系统可以灵活支持直营连锁、加盟连锁、直营加盟

连锁等多样化的经营模式，能迅速适应企业发展变化需求。

提供业界领先库存补货算法，实现库存的安全高效

充分结合富士通在流通领域的丰富经验，提供业界领先库存补货算法

（千元用量算法），实现库存的安全、高效、最优化管理。

采用了严密的权限设置功能，确保数据安全及可视隔离

采用了严密的权限设置功能，灵活的用户角色设置实现画面功能权限控

制，便捷的用户组织设置实现数据可视的有效隔离。

采用高效便捷的采购配送选项，大大降低物流配送成本

采用高效便捷的采购配送选项，实现可配置区域采购、区域配送，大大

降低了企业集团内部配送的物流成本。

提供智能化的分析报表，实时掌控运营状况及市场趋势

提供智能化的分析报表 (BI=Business Intelligence)，实时汇总公司运营

状况，动态辨析市场运营趋势，为企业决策提供帮助。

提供丰富的价格设置功能，方便企业制订灵活的采购销售

策略

提供丰富的价格设置功能，可以通过采购区域、市场区域对区域价格进

行管控，方便企业制订灵活有效的采购销售策略。

提供了外部系统的标准接口，实现数据的无缝连接

提供了主流 POS 系统、财务系统的标准接口，实现了主档数据、业务数据、

财务数据的实时无缝连接。

适应国际化需求，支持多语言、多币种

为更好地适应企业扩张及国际化需求，系统能够支持多语言切换显示，并

提供汇率管理功能实现多币种业务需求。

充分考虑用户体验，提供智能、高效、易用、友好的交互界面

充分考虑用户体验，提供智能输入辅助、个性化配置、用户习惯记忆等智

能、高效、易用、友好的交互界面。

POS 收营集合会员功能，灵活的促销管理

会员基本信息及等级管理，实现会员登陆、积分积累、积分使用。丰富灵活

的促销设置，对应不同需求有效开展促销活动。

总部管理

总部管理

HEADQUARTERS

STORE

供应商

成品库移
门店订货

配送发货

总部采购 采购收货

主档管理

组织机构管理

加盟商管理

价格管理

采购管理

配货管理

供应商结算

门店单据复核

财务接口

报表体系

用户/权限

提供面向餐饮领域的全面解决方案

SWEETS XCOSMOS

主档管理采购管理

加工管理 财务管理 运营管理

区域管理    商品管理

配方管理       . . .

应收管理     应付管理

财务月结         . . .

采购价格

采购录入

采购发票

. . .

生产计划

生产业绩

生产能力

. . .

加盟商管理

销售录入

销售价格

销售发票

. . .

前台点单

桌位管理

会员管理

促销管理

会员管理

销售管理

现金管理

培训模式

. . .

运营分析

门店要货

总部主配

. . .

入库出库         库间调拨         仓库月结

库存盘点         实时库存          . . .

仓库管理

外部接口
标准化

财务
系统

人事
系统

CRM
系统

WMS
系统

排班
系统

礼券
系统 . . .

I/F

I/F

配送中心管理

配货发货

采购收货

采购退货发货

配货退货收货

仓库盘点

仓库损溢

库存查询

进销存流水

加工厂管理

BOM 管理

领料入库

生产加工

成品移库

门店管理

日常订货

门店损耗

门店调拨

门店收发货

门店盘点

门店加工

桌位管理

前台点单

交易结账

交易退货

销售促销

培训模式

上下班记录

门店排班

SWEETS功能一览功能介绍
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